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Resumo: Analisa as potencialidades e limites da Universidade Federal do Pard para
incorporar praticas de ciéncia cidada as a¢cdes de mediacdo da informacdo voltadas a
sustentabilidade. Metodologicamente fez-se analise documental e bibliografica
gualitativa com exame dos Plano de Desenvolvimento Institucional, de Gestdo de
Logistica Sustentavel e de Desenvolvimento das Unidades do Instituto de Ciéncias
Sociais Aplicadas. Resultou-se em diretrizes institucionais alinhadas a promocdo da
participacdo cidada, a valorizacdo da diversidade de saberes e a sustentabilidade.
Conclui-se que a mediac¢ao da informacao e ciéncia cidada encontram espacgo potencial
de consolidacdao na universidade como vetores estratégicos para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel.

Palavras-chave: Media¢dao da Informacdo. Sustentabilidade. Ciéncia Cidada. Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel. Instituicdao de Ensino Superior.

Abstract: This study analyzes the potential and limitations of the Federal University of
Pard in incorporating citizen science practices into information mediation activities
aimed at sustainability. Methodologically, it employed a qualitative documentary and
bibliographic analysis, examining the Institutional Development Plan, the Sustainable
Logistics Management Plan, and the Development Plans of the Units of the Institute of
Applied Social Sciences. The analysis resulted in institutional guidelines aligned with the
promotion of citizen participation, the appreciation of diverse forms of knowledge, and
sustainability. The findings indicate that information mediation and citizen science hold

— PR ]
s e



w?;?m & m%

significant potential for consolldatlon within the university as strategic drivers for the
Sustainable Development Goals.

Keywords: Information Mediation. Sustainability. Citizen Science. Sustainable
Development Goals. Higher Education Institution.

1 INTRODUCAO

A sustentabilidade, como principio norteador das praticas humanas, transcende
as acgdes individuais e alcanga as esferas institucionais e globais (Lago, 2006).
Amplamente difundida pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da
Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU), envolve desafios e compromissos que exigem
esforgos conjuntos em diversas areas, incluindo a educac¢do, a gestdo de recursos e a
construgao de sociedades inclusivas, resilientes e responsaveis (ONU, 2015).

As Instituicdes de Ensino Superior (IES), como produtoras de conhecimento
intelectual, cientifico e técnico, desempenham uma funcdo estratégica na sociedade.
Elas contribuem para a formacdo de profissionais capacitados, a geracdo de solugdes
inovadoras e a promocao de debates criticos sobre os desafios contemporaneos
(Oliveira; Valentim, 2022).

Nesse contexto, a mediacdo da informacdo, tanto implicita quanto explicita, vai
além da simples ideia de ponte, conciliagao ou acordo, ela estd relacionada a uma ac¢ao
interventiva que facilita o acesso e a apropriacdo do conhecimento (Almeida Junior,
2015; Santos Neto; Almeida Junior, 2017; Almeida Junior; Santos, 2019; Gomes, 2020),
promovendo o desenvolvimento de competéncias criticas e proativas nos sujeitos.

As ciéncias humanas e sociais, anteriormente distantes das questdes ambientais,
assumem, no Antropoceno, a responsabilidade de investigar como as sociedades
transformaram o planeta (Issberner; Léna, 2018). Assim, diante das mudancas
antropogénicas, a Ciéncia da Informacdo (Cl) contribui para o enfrentamento dos
desafios socioambientais ao "coletar, organizar e disponibilizar informaces ambientais,
com o objetivo de gerar conhecimento para a gestdo e sustentabilidade [...],
contribuindo para a formacdo de uma sociedade mais critica e consciente" (Conduru et
al., 2020, p. 23).

Esse cendrio instiga uma reflexao sobre o papel das IES na construcdao de um

futuro sustentdvel, destacando a importancia de documentos norteadores e acbes




w?;?m & m%

praticas interdisciplinares que demandam amplo engajamento social, como os

relacionado a Ciéncia Cidada que busca a “valorizagdo e a participacao direta de nao
cientistas e ndo especialistas no fazer ciéncia, tais como leigos e amadores” (Albagli;
Clinio; Raychtock, 2014, p. 435).

Além disso, a ciéncia cidada surge como uma abordagem promissora para
ampliar a participacao social na producdo e uso do conhecimento cientifico em temas
socioambientais. Por sua vez, a mediagao da informacdo desempenha um papel
fundamental nesse processo, ao criar pontes entre os fluxos institucionais de
informacao e os sujeitos envolvidos, promovendo a compreensao, a apropriagao critica
e a acao coletiva. A partir dessa perspectiva, tem-se como questao de pesquisa saber:
como as a¢des de mediacao da informacgdo desenvolvidas na Universidade Federal do
Pard (UFPA) colaboram para a promocdo da sustentabilidade e o alcance dos ODS?

Assim, este trabalho tem como objetivo analisar as potencialidades e os limites
institucionais da UFPA para incorporar praticas de ciéncia cidada as acdes de mediacao
da informacado voltadas a sustentabilidade.

Metodologicamente esta fundamentada em documentos institucionais e na
literatura cientifica, com énfase no papel da mediacdo da informacdo como vetor
estratégico de engajamento para os ODS. Para tanto, quanto ao delineamento, trata-se
de um estudo de caso Unico, com foco na analise das praticas institucionais da UFPA
relacionadas a sustentabilidade e ao engajamento informacional. A investigacao se
apoia em andlise documental e bibliografica, buscando identificar indicios e caminhos
para fortalecer praticas participativas e sustentaveis.

Para isso, este trabalho estd organizado em seis sec¢Ges, incluindo esta
introducao, a fundamentacgao tedrica, a contextualizagao institucional, a metodologia

adotada, os resultados e discussdes, e, por fim, as consideracdes finais.

2 MEDIACAO DA INFORMAGAO, CIENCIA CIDADA, SUSTENTABILIDADE E ODS

Como campo interdisciplinar, a Cl explora a organizacdo, disseminacdo e uso da
informacdao em diferentes contextos, equilibrando uma orientacdo técnica com uma
dimensdo humana e social (Saracevic, 1996). Em evolucdo constante, a Cl transcende a

funcdo de informar, abrangendo também a transmissao e gera¢do de conhecimento,
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além de abordar a comunlcagao eficaz de mformagoes e objetos de conhecimento

registrados em multiplos contextos sociais, organizacionais e individuais (Saracevic,
2009).

A mediagdo, enquanto categoria analitica multifacetada no campo da Cl, tem se
consolidado como objeto recorrente de debate tedrico, investigacao e sistematizacado
conceitual (Martins, 2019). Almeida Junior (2015) propde compreendé-la como uma
acdo de interferéncia situada, realizada por sujeitos em contextos informacionais
diversos, e que visa favorecer a apropriacdo da informacdo. Para Gomes (2020), trata-
se de um processo dialdgico e ético que impulsiona praticas emancipatdrias e amplia o
protagonismo social dos individuos frente a informacao.

A mediacdo da informagdo também pode ser compreendida como um elo entre
sujeitos, saberes e praticas, assumindo papel estratégico na promocao do engajamento
social e na circulagdo de informacgGes significativas para a construcao coletiva do
conhecimento (Almeida Junior; Santos, 2019). Essa concepcdo amplia as possibilidades
de atuacdo informacional em contextos participativos, como ocorre nas praticas de
ciéncia cidad3d, nas quais os cidaddos ndo apenas acessam dados cientificos, mas
contribuem ativamente para a coleta, andlise e aplicacdo das informacdes, tornando-se
coautores na produgao do conhecimento.

A ciéncia cidada, campo em expansdo no ambito da Cl, conforme analisado por
Carvalho e Leite (2021), se consolida como uma dimensdo fundamental da ciéncia
aberta, promovendo a colaboracdo entre pesquisadores e membros da comunidade ndo
académica nos processos de investigacao cientifica. Tal pratica contribui para a
democratizacdo do acesso a informacdo e fortalece o papel social da ciéncia,
especialmente quando articulada a espagos de mediacao informacional, como as
bibliotecas universitarias, que podem atuar como promotoras de formacao cientifica e
inclusdo digital.

No contexto da universidade publica, essa integracdo entre mediacdo da
informacdo e ciéncia cidada revela-se estratégica para a implementacdo de acOes
alinhadas a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, composta por 17 ODS a
serem alcancados entre 2015 e 2030, proposta pela ONU (ONU, 2015).

O ODS 4, ao propor uma educacdao de qualidade, inclusiva e equitativa, se

relaciona diretamente com a mediacdo que promove o acesso critico a informacdo e o
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desenvolvimento de competéncias informacionais. O ODS 12, voltado ao consumo e

producdo responsaveis, pode ser fortalecido por praticas participativas que envolvem o
monitoramento e a disseminacdo de dados socioambientais produzidos de forma
colaborativa. Jd 0 ODS 13, que trata da a¢ao contra a mudanca global do clima, demanda
articulagdes interdisciplinares e acdes comunitdrias que sé podem ser ampliadas com o
engajamento cidadao informado e ativo.

Para que essas praticas sejam efetivas, a disseminacdo da informag¢do ambiental

assume um papel central. Nesse enfoque, entende-se informacdo ambiental por:

[...] qualquer informacgdo escrita, visual, sonora, eletrénica ou registrada em
qualquer outro formato, relativa ao meio ambiente e seus elementos e aos
recursos naturais, incluindo as informagdes relacionadas com os riscos
ambientais e os possiveis impactos adversos associados que afetem ou
possam afetar o meio ambiente e a saude, bem como as relacionadas com a
protecdo e a gestdo ambientais (ONU, 2023, p. 15).

Posto isto, ao destacar e examinar as possibilidades e potencialidades das IES
brasileiras diante dos desafios ambientais, Oliveira e Valentim (2022, p. 879) ressaltam
“[...] a responsabilidade da universidade em desenvolver e disseminar maneiras de
aperfeicoa-la, modificando-a de bruta e danosa para inteligente e sustentavel”.

Com base no exposto, e considerando a relevancia da informag¢dao ambiental
enquanto “ferramenta indispensavel a construcdo de novos valores e atitudes, voltados
ao desenvolvimento de uma sociedade comprometida com a solucdo de seus problemas
ambientais” (Barros, 2017, p. 2928), observa-se a necessidade de refletir sobre as
lacunas que ainda persistem na producao e circulacdo de conhecimento socioambiental
pelas IES.

Dessa forma, compreender a mediacdo da informacdo e a ciéncia cidadd como
praticas complementares possibilita ampliar os horizontes da atua¢do universitaria,
integrando pesquisa, extensdao e compromisso social em prol da sustentabilidade. Essa
articulagdo é particularmente relevante no ambito do Instituto de Ciéncias Sociais
Aplicadas (ICSA) da UFPA, onde a analise documental de suas praticas pode revelar
caminhos institucionais para fortalecer o vinculo entre producdo académica, cidadania

e os ODS.
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3 A UFPA E O ICSA NO CONTEXTO DOS ODS

A UFPA, localizada na regido Amazonica, destaca-se por sua posicdo estratégica
em um dos biomas mais relevantes do planeta e por seu compromisso com a promog¢ao
da sustentabilidade. Sua missao institucional é “[...] produzir, socializar e transformar o
conhecimento na Amazobnia para a formacao de cidadaos capazes de promover a

III

construgdo de uma sociedade inclusiva e sustentavel” (Universidade Federal do Para,
2016, p. 31). Para cumprir essa missdao, a UFPA baseia-se em diretrizes e regulamentos
ambientais em diferentes niveis — internacional, nacional e local —, incluindo leis,
instrucdes normativas e planos institucionais, que orientam e regulam suas a¢des em
prol do desenvolvimento sustentavel.

Entre esses instrumentos, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
estabelece diretrizes “[...] pedagdgicas que orientam suas a¢les, a sua estrutura
organizacional e as atividades académicas que desenvolve e/ou que pretende
desenvolver para cumprir sua missao” (Universidade Federal do Para, 2016, p. 17). A
operacionalizacdo dessas diretrizes ocorre por meio dos planos taticos das unidades,
formalizados nos Planos de Desenvolvimento das Unidades (PDU).

Além disso, o Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) é utilizado como
“[...] ferramenta de planejamento e gestdo de praticas sustentaveis, racionalizacdo de
gastos e de processos na administracao, além de implementar critérios para as agoes
sustentaveis de impacto socioambiental” (Universidade Federal do Para, 2019, p. 7).
Instituido pela Instrucao Normativa n. 10, de 12 de novembro de 2012, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPO), o PLS propGe ac¢des para otimizar recursos
e reduzir impactos ambientais (Brasil, 2012).

Nesse conjunto de esforcos, destaca-se o papel do ICSA, unidade académica da
UFPA, localizada no campus Belém, cuja configuracao interdisciplinar o posiciona como
um espaco estratégico para refletir sobre a sustentabilidade em suas multiplas
dimensdes. O Instituto congrega as faculdades de Administracdao, Arquivologia,
Biblioteconomia, Ciéncias Contdbeis, Ciéncias Econdmicas, Servico Social e Turismo,
promovendo uma articulagdo entre saberes sociais, econdmicos, culturais e ambientais

(Universidade Federal do Para. Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, 2025).
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Essa diversidade permlte que o ICSA contrlbua de forma significativa para os

compromissos da universidade com os ODS, tanto pela formagcdao de profissionais
comprometidos com transformacgdes sociais, quanto pela capacidade de integrar a¢des
de extensdao, ensino e gestdo institucional que dialoguem com a agenda do
desenvolvimento sustentavel. Assim, sua atuagdo o torna um espago representativo
para refletir sobre os desafios e possibilidades das IES na consolidagdao de praticas

participativas voltadas a sustentabilidade.

4 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota abordagem qualitativa, de natureza basica, com finalidade
exploratdria e descritiva. O delineamento metodolégico é de estudo de caso Unico,
conduzido como investigacdo de um fenbmeno contemporaneo em seu contexto real,
integrando multiplas fontes de evidéncia e orientado por proposi¢ées tedricas para a
analise dos dados (Yin, 2015). O estudo tem como foco o ICSA, cuja atuacdo
interdisciplinar favorece a articulacdo entre mediacao da informacao, ciéncia cidada e
sustentabilidade.

Os procedimentos metodolégicos combinaram pesquisa bibliografica e
documental, conforme descrito por Marconi e Lakatos (2017). A bibliografica teve como
objetivo levantar e analisar referenciais tedricos sobre mediacdo da informacdo, ciéncia
cidada, sustentabilidade e os ODS, com énfase nos ODS 4 (educacdo de qualidade), 12
(consumo e producdo responsaveis) e 13 (acdo contra a mudanca global do clima),
priorizando fontes atualizadas e consolidadas nos campos da Cl e areas afins.

A pesquisa documental concentrou-se na andlise de instrumentos institucionais
da UFPA, como o PDI 2016-2025, o PLS 2019 e o PDU 2023-2025, além de relatorios e
materiais disponiveis no site oficial da universidade. Esses documentos foram
selecionados por refletirem diretrizes e praticas relacionadas a sustentabilidade e ao
engajamento social.

A andlise dos dados baseou-se na integracdao de fontes tedricas e evidéncias
documentais. Aplicou-se a andlise de contetddo, com base em Creswell e Clark (2013),
para identificar categorias, padrdes e relacGes que evidenciam vinculos entre praticas

informacionais, participacdo social e objetivos da Agenda 2030. Essa abordagem
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nos documentos institucionais da UFPA.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise documental dos instrumentos institucionais da UFPA revela que a
sustentabilidade é tratada como um eixo transversal em suas politicas e planejamentos.
Embora os conceitos e modalidades de media¢do da informacdo (Santos Neto; Almeida
Junior, 2017) e de ciéncia cidada nao estejam explicitamente formulados, diversas
diretrizes e agdes sugerem possibilidades de articulacdo entre praticas participativas,
producdo e disseminacdo do conhecimento e engajamento cidadao.

O PDI apresenta a formacgdo cidada e a promogdo da inclusdo como valores
centrais da atuagao universitaria. Essas diretrizes se articulam com os fundamentos da
ciéncia cidada ao valorizar a formacao critica e o protagonismo social. Em outro
momento, o documento destaca o reconhecimento da diversidade e o didlogo com
saberes plurais como parte da politica de ensino: “[...] a multiplicidade de saberes,
racionalidades e modos de vida que compdem o cendrio social, regional, nacional e
mundial sdo incorporados e valorizados” (Universidade Federal do Pard, 2016, p. 63). Tal
valorizacdo da diversidade de conhecimentos amplia as possibilidades para praticas
interativas, mediadoras e colaborativas, ainda que sem referéncia nominal a mediacao
da informacao.

J4 o PLS apresenta acbes que, embora voltadas a gestdo ambiental, possuem
potencial educativo e informacional. Uma das propostas é “[...] promover ag¢des
socioambientais para a destinacdo sustentdvel dos residuos sélidos reciclaveis”
(Universidade Federal do Pard, 2019, p. 14), acdo que pode ser integrada a estratégias
de engajamento comunitdrio e disseminacdo de informacdes ambientais. Além disso, o
plano prevé:

Divulgar as agdes de sustentabilidade desenvolvidas no ambito da UFPA
torna-se essencial para mostrar e demonstrar a comunidade universitaria,
bem como a comunidade externa que a Universidade participa ativamente do
processo de construg¢do de uma sociedade sustentavel (Universidade Federal
do Para, 2019, p. 18).
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Esse tipo de acdo aponta paraa medla(;ao da informacdo como pratica educativa

e formativa, especialmente quando vinculada a apropriacdao critica de informagdes
sobre questdes socioambientais, contribuindo para os ODS 12 e 13.

O PDU do ICSA também evidencia compromissos com a sustentabilidade
institucional e com praticas participativas. Sua elaboracdo adotou como base o
Planejamento Estratégico Situacional (PES), abordagem que, segundo o plano, considera
arealidade concreta, seus problemas e oportunidades, e propde intervencdes dinamicas
e continuas (Universidade Federal do Para. Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, 2023).
Essa metodologia estd alinhada a principios da ciéncia cidada, ao valorizar o
envolvimento coletivo e a escuta ativa da comunidade académica. O préprio processo
de formulacdo do documento é descrito como resultado de “discussGes envolvendo a
comunidade do ICSA, sobre a realidade da Unidade” (Universidade Federal do Para.
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, 2023, p. 10), o que evidencia uma perspectiva
colaborativa que aproxima os sujeitos institucionais da mediacao da informacao.

Outro ponto destacado é a realizacdo do Ill Semindrio Conexdes Amazonicas,
descrito como um momento de construcdo conjunta como o Il Seminario Conexdes
AmazoOnicas que “Voltado para a gestdo e planejamento da Unidade na Universidade,
com o objetivo de reunir docentes, pesquisadores, técnicos e estudantes da UFPA, de
outras Instituicdes de Ensino Superior” (Universidade Federal do Pard. Instituto de
Ciéncias Sociais Aplicadas, 2023, p. 9).

Tais praticas revelam uma abertura institucional ao didlogo colaborativo, criando
condicOes favoraveis a mediacao da informacdao enquanto processo articulador entre
sujeitos, saberes diversos e objetivos comuns. A inclusdo do eixo “Relacdes Intra e
Interinstitucionais” no planejamento estratégico (Universidade Federal do Para.
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, 2023, p. 10) reforca essa perspectiva, ao
reconhecer a importancia de ampliar os vinculos entre universidade e sociedade para o
enfrentamento de desafios complexos, especialmente aqueles contemplados nos ODS
gue demandam participacdo cidada ativa, acesso equitativo a informacdo e acdes
interinstitucionais — como os ODS 4, 12 e 13.

Portanto, os documentos analisados indicam que a UFPA possui diretrizes
institucionais alinhadas aos principios da sustentabilidade, da participacao cidada e da

valorizacdo da diversidade de saberes. Ainda que ndo existam normativas especificas
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préticas institucionais evidenciam
um cendrio favoravel a incorporacdo dessas abordagens. O desafio é institucionalizar
essas praticas de forma sistematica, promovendo a mediac¢do da informagdo como vetor
estratégico de engajamento critico, e a ciéncia cidada como caminho para a coproducao

do conhecimento em favor dos ODS.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa evidenciou que a UFPA adota diretrizes institucionais
alinhadas aos principios da sustentabilidade e da valorizagdo da diversidade de saberes,
reconhecendo o papel formativo da universidade na construcdo de uma sociedade mais
justa, critica e participativa. Embora os conceitos de mediacdo da informacao e ciéncia
cidadd n3do estejam explicitamente estruturados nos documentos institucionais
analisados, foram identificadas a¢des e abordagens que dialogam com essas praticas,
revelando um cenario propicio a sua consolidacgdo.

As andlises demonstraram que ha potencialidades importantes para o
fortalecimento da mediacdo informacional e da coprodug¢do do conhecimento por meio
da participacdao cidada, sobretudo em iniciativas que integram ensino, extensao e
gestdo. As praticas descritas no PDI, no PLS e no PDU do ICSA apontam para uma
universidade que busca ampliar suas relagées com a sociedade e responder aos desafios
contemporaneos por meio de estratégias sustentaveis, participativas e
interdisciplinares.

Assim, destaca-se a necessidade de institucionalizar com maior intencionalidade
essas praticas no contexto universitario, reconhecendo a mediagao da informagao como
vetor de engajamento critico e a ciéncia cidada como metodologia colaborativa voltada
aos desafios locais e globais. Recomenda-se que pesquisas futuras aprofundem a
investigacdo sobre o envolvimento de discentes, docentes e técnicos em experiéncias
de mediacdo e participacdo informacional, de modo a ampliar a compreensao sobre os
caminhos institucionais possiveis para integrar ciéncia, cidadania e sustentabilidade em

prol dos ODS.
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