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Resumo: Este trabalho apresenta a trajetdria histdrica dos treinamentos em catalogacdo
realizados na UNICAMP desde 2002, destacando a evolucdo dos processos de
capacitacdo profissional na representacdo descritiva de recursos informacionais. A
pesquisa documenta as transformacdes ocorridas na catalogacao de diferentes tipos de
materiais, desde a criacdo da biblioteca digital até a implementacdao do repositério
institucional. Através de andlise documental e relatos histéricos, demonstra-se como os
treinamentos evoluiram de processos centralizados para abordagens distribuidas. Os
resultados evidenciam a importancia da capacitagdo continuada para a qualidade dos
servicos bibliotecdrios e a necessidade de adaptagdao constante as mudangas
tecnolégicas e normativas da area.

Palavras-chave: Catalogagdo. Treinamento profissional. Bibliotecas universitarias.
Repositérios institucionais. Capacitacao bibliotecaria.

Abstract: This paper presents the historical trajectory of cataloging training courses held
at UNICAMP since 2002, highlighting the evolution of professional training processes in
the descriptive representation of information resources. The research documents the
transformations that have occurred in the cataloging of different types of materials,
from the creation of the digital library to the implementation of the institutional
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repository. Through documentary analysis and historical accounts, it is demonstrated
how training courses have evolved from centralized processes to distributed
approaches. The results highlight the importance of ongoing training for the quality of
library services and the need for constant adaptation to technological and regulatory
changes in the area.
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repositories. Library capacity building.

1 INTRODUCAO

A catalogacdao de recursos informacionais constitui uma das atividades
fundamentais das bibliotecas universitdrias, sendo essencial para a organizacao,
recuperacao e acesso a informacdo. No contexto das transformacgdes tecnolégicas e da
expansdo dos acervos digitais, os processos de treinamento e capacitacao profissional
em catalogacdo assumem papel estratégico para garantir a qualidade dos servicos
bibliotecarios.

No inicio dos anos 2000, com a ascensdo da internet, as universidades brasileiras
enfrentavam uma crescente necessidade de aumentar a visibilidade, o acesso e a
preservacao do conhecimento. A Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), em
particular, respondeu a essa demanda em 2002 ao langar um projeto pioneiro, a criacdo
da Biblioteca Digital da Unicamp (BDU).

Conforme Vicentini e Vicente, em entrevista a Alves Filho (2003), inspirada em
experiéncias isoladas das bibliotecas dos Institutos de Fisica e Quimica e da Faculdade
de Educacdo, a Biblioteca Central decidiu centralizar a produ¢ao académica em texto
completo em um Unico espaco virtual. A BDU, oficialmente lancada em 2002, teve como
missdo inicial digitalizar e disponibilizar as teses e dissertagdes da universidade,
marcando um passo significativo em direcdo ao acesso aberto no Brasil.

Esse projeto ndo so alinhou a UNICAMP as tendéncias globais de digitalizacao de
acervos, mas também impulsionou o desenvolvimento interno do software Sistema
Nou-Rau. Desenvolvido pela prépria universidade, o Nou-Rau surgiu com um objetivo
principal de criar um repositério institucional para gerenciar e disseminar a vasta
producdo intelectual e cientifica da UNICAMP.

Segundo Vicentini, ainda em entrevista a Alves Filho (2003), a inauguracao da

BDU representou um marco histdrico para o Sistema de Bibliotecas da Unicamp (SBU),
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o consolidando como o maior acervo eIetronlco de teses e dissertagdes do Brasil e

facilitando a disseminacgao internacional da producao cientifica da institui¢do.

Inicialmente, a alimentacdo do Sistema Nou-Rau com teses e dissertacdes era
uma responsabilidade exclusiva da Diretoria de Tratamento da Informagdo (DTRI) do
SBU. Assim, os treinamentos para catalogacdo eram direcionados apenas aos seus
catalogadores.

No entanto, com a inclusdo dos Trabalhos de Conclusdao de Curso (TCCs) no
sistema nos anos seguintes, a demanda por catalogacdo cresceu e se tornou mais
distribuida. Para atender a essa nova realidade, os treinamentos foram expandidos para
outras bibliotecas do SBU, assim a DTRI ampliou seus treinamentos, capacitando as
unidades a catalogar suas préprias demandas. Um marco importante dessa expansao
foi a disponibilizagdo do primeiro manual de catalogagdo, em 2011, formalizando e
padronizando o processo para um publico mais amplo.

Carlos Henrique de Brito Cruz, uma figura central no cendrio cientifico brasileiro,
atuou como reitor da Unicamp (2002-2005) e diretor cientifico da Fundagdo de Amparo
a Pesquisa do Estado de S3o Paulo (FAPESP) (2008-2020). Em sua gestdo na UNICAMP
ele sempre destacou a importancia da BDU gerar conteudo de relevancia global e de a
universidade buscar a exceléncia continua, sem se acomodar. Essa visdo se alinhou
perfeitamente com a demanda da FAPESP por repositdrios institucionais, impulsionando
universidades como a UNICAMP a fortalecerem suas infraestruturas digitais. Essa
convergéncia entre as ideias de Brito Cruz e as politicas da FAPESP foram fundamentais
para o fortalecimento do acesso aberto, maximizando o impacto da ciéncia brasileira no
cenario mundial.

Em 2012, a FAPESP solicitou a Universidade adotar uma plataforma mais
abrangente para seu repositério institucional. Para atender a essa solicitacdo, o SBU
comecou a coletar e incluir a producado cientifica da UNICAMP na plataforma DSpace.
Essa iniciativa ndo s6 impulsionou o Repositério Institucional da UNICAMP, mas também
serviu como um catalisador decisivo para a criacdo em 2013 do Repositério do Conselho
de Reitores das Universidades Estaduais Paulistas (CRUESP), também utilizando o
DSpace, evidenciando o impacto dessas mudancas no cendrio académico paulista.

A migracao do repositdrio para o DSpace representou um marco estratégico para

0 SBU. Com essa acdo, o repositdrio ganhou relevancia, sendo formalmente incorporado
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ao PIano Estratégico do SBU (PLANES SBU 2015 2019) e, consequentemente, incluido

também no Plano Estratégico da Unicamp (PLANES UNICAMP 2016-2020; 2021-2025).
Posteriormente, em 2021, foi iniciada a migracdao da producdo para o moédulo de
repositérios do software SophiA, visando melhorar a qualidade dos registros. Essa
integracdo estratégica ndo soé eleva o valor do repositério, tornando-o essencial para a
gestdo e disseminagao da producao cientifica e intelectual, mas também o consolida, ao
longo dos anos, como uma fonte crucial para subsidiar a mensuracdo dos objetivos
institucionais da universidade.

Partindo dessa visdo histérica, este trabalho tem como objetivo apresentar a
trajetdria histérica dos treinamentos em catalogacao realizados pelo SBU, analisando as
estratégias adotadas, os desafios enfrentados e os resultados alcangados. A pesquisa
documenta as transformac¢des ocorridas nos processos de capacitacdo, desde
abordagens centralizadas até modelos distribuidos de treinamento, evidenciando a
evolucdo das praticas catalograficas na instituicdo.

A relevancia deste estudo reside na necessidade de compreender como as
bibliotecas universitdrias podem desenvolver programas efetivos de capacitacdo
profissional, considerando as constantes mudancas tecnolégicas e normativas que
caracterizam o campo da organizacao da informacdo. A experiéncia da UNICAMP
oferece subsidios importantes para outras instituicdes que enfrentam desafios similares

na formacado de seus quadros técnicos.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 A importancia da catalogacao em bibliotecas universitarias

A catalogacdo constitui processo fundamental para a organizacdo do
conhecimento em bibliotecas, sendo responsavel pela representacdo descritiva dos
recursos informacionais e pela criacdo de pontos de acesso que facilitam a recuperacao
da informacdo. Como destacam Faria e Lourenco (2019), as regras de catalogacdo
devem ser padronizadas através de politicas institucionais que garantam consisténcia e
gualidade na representacao dos recursos.

No contexto das bibliotecas universitdrias, a catalogacdo assume importancia

estratégica devido a diversidade e complexidade dos acervos, que incluem desde
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impacta diretamente na eficiéncia dos servicos de recuperagao da informagao e na

satisfacdo dos usuarios.

2.2 Evolugao dos padroes catalograficos

Os padrdes catalograficos refletem as mudancas nas necessidades dos usuarios,
na prépria evolucdo da tecnologia e nos suportes da informacdo. Desde listas simples
até sistemas complexos e interoperaveis, o objetivo de um bibliotecario catalogador
sempre foi organizar o conhecimento para facilitar seu acesso.

Nas origens e nos primeiros codigos temos o trabalho de Antonio Panizzi, no
British Museum, que no século XIX estabeleceu as Noventa e uma regras de Panizzi
(1841). Essas regras foram fundamentais por sua abrangéncia e por introduzir principios
como a autoria como ponto de acesso principal. Adicionalmente, Charles Ammi Cutter
publicou suas Rules for a dictionary catalog, em 1876, destacando a importancia de um
catdlogo como ferramenta de recuperacgao de informacdes, tais principios influenciam a
catalogacdo até hoje, com o objetivo da conveniéncia do usudrio (Cutter, 1891).

Dentre os cédigos mais influentes, destacam-se as Anglo-American Cataloguing
Rules (AACR) com sua primeira edicdo publicada em 1967, seguida pela segunda edicao,
AACR2, em 1978, com revisdes posteriores como a AACR2r e a estrutura da International
Standard Bibliographic Description (ISBD), desenvolvida pela International Federation of
Library Associations and Institutions (IFLA) a partir de 1969, que padronizou a pontuacao
e a ordem dos elementos descritivos, facilitando o intercambio de registros
bibliograficos entre paises (IFLA, 2021).

No cendrio da era digital, com a internet e o crescimento exponencial de recursos
digitais e a mudanca de orientacdo para dados, os padrdes catalograficos precisaram se
adaptar originando os modelos conceituais da IFLA: Functional Requirements for
Bibliographic Records (FRBR), Functional Requirements for Authority Data (FRAD) e
Functional Requirements for Subject Authority Data (FRSAD).

Esses modelos serviram de base para o desenvolvimento do Resource
Description and Access (RDA), lancado em 2010. O RDA representa uma mudanca de
paradigma, afastando-se das “regras” prescritivas do AACR2r para se tornar um

conjunto de “instrucbes” e “diretrizes”, visando a interoperabilidade dos dados e a
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em sua obra.

A evolucdo continua com a busca por maior integracao e interoperabilidade dos
dados, como tendéncias atuais e futuras temos o conceito de Linked Data (dados
conectados) e a Web Semantica que tém influenciado a catalogacdo, promovendo a
criagdo de dados que podem ser facilmente descobertos e utilizados por maquinas,
conectando diferentes bases de conhecimento. Iniciativas como o Bibliographic
Framework (BIBFRAME), da Library of Congress, visam substituir o formato Machine-
Readable Cataloging (MARC) no longo prazo, aproveitando as vantagens dos dados

conectados.

2.3 Treinamento profissional em bibliotecas

A capacitacdao profissional em bibliotecas constitui processo continuo e
estratégico, especialmente em areas técnicas como a catalogacdo. Os programas de
treinamento devem considerar ndo apenas os aspectos técnicos dos procedimentos,
mas também as competéncias necessdrias para adaptacdo as mudancas tecnolégicas e
normativas. Com esse objetivo, o SBU buscou capacitar os profissionais ndo apenas na
execucdo da catalogacdo, mas também no uso de recursos essenciais para garantir a
busca correta e a indexacdo adequada dos dados. Entre essas ferramentas estdo o
Sherpa Romeo (direitos autorais), programas para gerar capas de crédito em PDF-A,
padronizacdo de agéncias de fomento nacionais, identificadores persistentes (como DOI
e Handle) e a indexac¢do dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Os programas de treinamento em catalogacdo devem combinar fundamentacao
tedrica com pratica supervisionada, proporcionando aos profissionais as competéncias
necessarias para realizar suas atividades com qualidade e consisténcia. Seguindo essa
abordagem de desenvolvimento de competéncias, o SBU adotou o procedimento de
elaborar um pré-manual para cada material novo, aplicar um projeto piloto e, apds sua
consolidacdo, treinar toda a equipe do SBU, além de acompanhar a evolugcdo para

realizar os ajustes necessarios.
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Esta pesquisa adota abordagem qualitativa de carater descritivo, baseada em
andlise documental e relatos histdricos sobre os treinamentos em catalogacdo
realizados pelo Sistema de Bibliotecas da Unicamp. Os dados foram coletados através
de documentos institucionais, manuais de treinamento, relatérios de atividades e
depoimentos de profissionais envolvidos nos processos de capacitacao.

O periodo analisado compreende os anos de 2002 a 2025, abrangendo desde a
criacdo da biblioteca digital da Unicamp até as iniciativas mais recentes de treinamento
em catalogacdo. A analise temporal permite identificar as transformacdes ocorridas nos
processos de capacita¢do e sua relagdo com as mudancas tecnoldgicas e normativas da
area.

A coleta de dados incluiu a sistematizacdo de informagdes sobre os diferentes
tipos de treinamento realizados, o numero de profissionais capacitados, as
metodologias empregadas e os recursos tecnoldgicos utilizados. Essa abordagem
possibilita uma visdo abrangente da evolucdo dos programas de capacitacdo na

instituicao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Historico dos treinamentos em catalogagao (2002-2025)

A trajetdria dos treinamentos em catalogac¢dao no SBU pode ser dividida em fases
distintas, cada uma caracterizada por desafios especificos e estratégias diferenciadas de

capacitacao profissional.

4.1.1 Fase inicial: Biblioteca Digital da Unicamp (2002-2011)

O ano de 2002 marca o inicio da sistematizacdo dos treinamentos em
catalogacdo no SBU, com a criagdo da biblioteca digital focada na publicacdo de teses e
dissertacdes. Nesta fase inicial, a catalogacao era realizada em MARC no software Virtua
e utilizou-se o sistema Nou-Rau para guarda dos PDFs através da importacdo usando
Z39.50, a catalogacdo era realizada exclusivamente pela Diretoria de Tratamento da

Informacdo (DTRI), com treinamento restrito a essa equipe.
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Esta abordagem centralizada caracterizou-se pela concentracdo das atividades

W

de catalogacdo em uma equipe especializada, garantindo uniformidade nos
procedimentos, mas limitando a capacidade de processamento técnico dos materiais. O
primeiro manual de catalogacdo foi disponibilizado em 2011, formalizando os

procedimentos até entdo transmitidos através de treinamento pratico.

4.1.2 Expansao e diversificagdo: Repositério Institucional (2012-2017)

O periodo de 2012 a 2017 foi marcado pela expansao significativa dos programas
de treinamento, impulsionada pela criagdo do Repositério Institucional em DSpace
(2012) e pela inclusao de novos tipos de materiais, como analiticas de artigos de
periddicos. A catalogacao de teses e dissertacbes, elaborada em MARC, era espelhada
para o DSpace (pois este utiliza o padrdao Dublin Core); ja as analiticas de artigos eram
feitas em planilhas e importadas diretamente para o DSpace, ja em Dublin Core.

A recuperagao dos artigos era realizada em cinco bases de dados: Web of Science
(WQS); Scientific Electronic Library Online (SciELO); PubMed; Scopus; e Portal de
Periddicos Eletronicos Cientificos (PPEC) da UNICAMP.

Durante esta fase, observou-se a transicdo de um modelo centralizado para uma
abordagem mais distribuida, com treinamentos direcionados a equipes especificas. O
trabalho em planilhas Excel tornou-se uma caracteristica marcante deste periodo,
envolvendo inicialmente dois bibliotecarios e um analista de sistema, posteriormente

expandindo para outras unidades do sistema.

4.1.3 Massificagao dos treinamentos (2018-2019)

Os anos de 2018 e 2019 representaram um marco na democratizacdo dos
treinamentos em catalogacdao no SBU. Em 2018, foram capacitados 28 profissionais
(bibliotecarios e técnicos em biblioteconomia) para catalogacdo em planilhas, nimero
gue se expandiu para 26 profissionais adicionais em 2019. O trabalho era compartilhado
na nuvem, através do Google Drive, para melhor organizacdo e interacdo entre as
equipes.

Esta massificacdo dos treinamentos refletiu a necessidade de descentralizar as
atividades de catalogacdo, distribuindo as competéncias técnicas entre um maior

numero de profissionais e aumentando a capacidade de processamento do sistema.




LA, >
PR e

N e

W, N T

N i RSN .
4.1.4 Adaptacdo tecnoldgica e pandemia (2020-2021)

O periodo de 2020-2021 foi caracterizado por adaptagdes significativas nos
processos de treinamento, incluindo a contratacdo de bibliotecdrias temporarias e a
transicdo para catalogacao direta no DSpace. Em 2020, seis bibliotecdrias temporarias
foram treinadas para catalogacdo direta no sistema, enquanto as unidades continuaram
utilizando planilhas Excel.

O ano de 2021 marcou um momento de transicdo importante, com a cria¢do do
primeiro manual de analitica no software SophiA, introduzindo a catalogacdo em
formato MARC —foi necessario realizar um estudo para correspondéncia dos campos do
formato Dublin Core (utilizado antes, no DSpace) para o formato MARC (utilizado pelo
SophiA). Este periodo evidenciou a capacidade de adaptacdo do SBU as mudangas

tecnoldgicas e as demandas emergentes.

4.1.5 Consolidacdo e padronizac¢do (2022-2025)

Os anos mais recentes caracterizam-se pela consolidacdo dos processos de
treinamento e pela adogdo definitiva de padrées mais robustos de catalogacdo, a fim de
atender a demanda da universidade relacionada a dados de indicadores e parcerias com
agéncias de fomento e instituicdes externas. Em 2022, foi elaborado o segundo manual
de analitica para treinamento do SBU, com catalogacdo em MARC, testado com um
grupo piloto de quatro bibliotecarios.

O ano de 2023 representou um pico na capacitacao profissional, com a realizacdo
de cinco turmas de treinamento que capacitaram 42 profissionais, entre bibliotecarios
e técnicos. Esta expansdao demonstra o comprometimento institucional com a qualidade
da catalogacdo e a necessidade de manter equipes adequadamente preparadas. Além
disso, nesse mesmo ano se iniciou uma nova fase de recuperar analiticas através da base
Dimensions, tornando o trabalho mais automatizado. Os registros sdo corrigidos no
MarcEdit e importados para o SophiA, passando depois pela curadoria dos profissionais
antes de ter seu acesso liberado no Repositdrio.

Em 2024, os treinamentos diversificaram-se ainda mais, incluindo capacitacao
para catalogacdo de livros e e-books no repositorio institucional (32 bibliotecarios),
manual de catalogacdo de capitulos de livro (projeto piloto com oito bibliotecarios) e

manual para catalogacdo de analiticas de eventos (projeto piloto com oito
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mento de catalogacdo de eventos
para 22 profissionais das unidades do SBU, demonstrando a continuidade e expansao

dos programas de capacitacao.

4.2 Analise das estratégias de treinamento

4.2.1 Evolugao metodoldgica

A analise da trajetéria dos treinamentos revela uma evolugdo metodoldgica
significativa, partindo de abordagens centralizadas e informais para modelos
estruturados e distribuidos. A criagdo de manuais especificos para diferentes tipos de
materiais evidencia a maturidade alcancada pelos processos de capacitacao.

A transicdo de sistemas proprietdrios (Nou-Rau) para solu¢des mais robustas
(DSpace, SophiA) acompanhou a evolucdo dos treinamentos, exigindo adaptacao

constante dos profissionais e atualizacdo dos materiais didaticos.

4.2.2 Diversificacao de conteudos

Os treinamentos evoluiram de foco exclusivo em teses e dissertacOes para
abranger diversos tipos de recursos informacionais: analiticas de periddicos, trabalhos
de conclusdo de curso, livros, e-books, capitulos de livros e analiticas de eventos. Esta
diversificagao reflete a complexidade crescente dos acervos universitdrios e a

necessidade de competéncias especializadas para cada tipo de material.

4.2.3 Escalabilidade e sustentabilidade

O crescimento no numero de profissionais treinados - de equipes restritas para
grupos de mais de 40 pessoas - demonstra a preocupacdo institucional com a
escalabilidade dos processos. A adocdao de projetos piloto para novos tipos de

treinamento evidencia uma abordagem cuidadosa na implementacdo de inovagdes.

4.3 Desafios e oportunidades

A experiéncia do SBU evidencia desafios comuns as bibliotecas universitarias na
capacitacdo de seus profissionais. A necessidade de adaptagdo constante as mudancas
tecnolédgicas, a diversificacdo dos tipos de recursos informacionais e a manutencado da

gualidade em processos descentralizados constituem desafios permanentes.
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ra que investimentos consistentes
em treinamento profissional resultam em maior capacidade institucional de

processamento técnico e melhor qualidade dos servicos oferecidos aos usuarios.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A trajetdria dos treinamentos em cataloga¢ao no SBU revela um processo de
evolucdo continua, caracterizado pela adaptacdo as mudancgas tecnoldgicas e pela
expansdao das competéncias profissionais. A experiéncia de mais de duas décadas
demonstra que programas efetivos de capacitacdo requerem planejamento estratégico,
recursos adequados e comprometimento institucional.

A evolucdo de modelos centralizados para abordagens distribuidas de
treinamento evidencia a maturidade organizacional alcancada pelo SBU, bem como sua
capacidade de responder as demandas crescentes de processamento técnico. A
diversificagdo dos conteudos de treinamento reflete a complexidade dos acervos
universitarios contemporaneos e a necessidade de competéncias especializadas.

Os resultados obtidos confirmam a importancia da capacitagdo continuada para
a qualidade dos servicos bibliotecarios e destacam a necessidade de investimento
permanente na formacdo profissional. A experiéncia da Unicamp oferece subsidios
valiosos para outras instituicdes que buscam desenvolver programas similares de
capacitacao, contando hoje com quatro manuais de analiticas, um manual de e-books e
livros e um manual de teses, dissertacoes e TCCs.

Como perspectivas futuras, identifica-se a necessidade de incorporar novos
padrdes internacionais como a RDA, expandir os treinamentos para recursos digitais
emergentes e desenvolver metodologias de educac¢do continuada que acompanhem o
ritmo das transformacdées tecnoldgicas na area.

A experiéncia documentada neste trabalho demonstra que o investimento em
treinamento profissional constitui estratégia fundamental para o desenvolvimento de
bibliotecas universitarias de exceléncia, capazes de atender as demandas informacionais

de suas comunidades académicas com qualidade e eficiéncia.
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Conclui-se que nossos propdsitos devem seguir a evolucdo dos padrdes

catalograficos, impulsionada por quatro necessidades essenciais: controle bibliografico

universal, adaptagao tecnoldgica, foco no usudrio e interoperabilidade dos dados.
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