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Resumo: Este trabalho apresenta a reconfiguracdo e modernizacao do site da Biblioteca
Central do Campus USP de Ribeirdo Preto. A iniciativa surgiu da necessidade de
solucionar limitacdes estruturais, visuais e de acessibilidade da versao anterior. Com a
adocdo do WordPress e tecnologias como JavaScript, o novo site oferece melhor
usabilidade, autonomia de gestdo de conteudo e adaptacdo a dispositivos méveis. O
projeto também aplicou diretrizes de acessibilidade digital (WCAG). Espera-se que a
reformulacdao amplie a visibilidade institucional, promova a inclusdo digital e fortaleca o
papel da Biblioteca Central como centro informacional e de apoio académico.

Palavras-chave: Biblioteca Digital. Modernizacdo. Acessibilidade. Inclusdo Digital.
Website.

Abstract: This project presents the reconfiguration and modernization of the website of
the Central Library of the Ribeirdo Preto Campus Administration at the University of Sao
Paulo (USP). The initiative arose from the need to address structural, visual, and
accessibility limitations of the previous version. By adopting WordPress and
technologies such as JavaScript, the new website offers improved usability, content
management autonomy, and mobile device adaptability. The project also applied digital
accessibility guidelines (WCAG). It is expected that the redesign will enhance
institutional visibility, promote digital inclusion, and strengthen the library’s role as an
information hub and academic support center.
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1 INTRODUCAO

A Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto desempenha papel
fundamental na oferta de servigos informacionais, apoio a pesquisa e disseminagao do
conhecimento cientifico. Com uma estrutura de referéncia para a comunidade
universitaria e cientifica, é essencial que sua presenca digital esteja alinhada com as
necessidades atuais de usabilidade, acessibilidade e interatividade (Silveira, 2024), além
de permitir sua utilizacdo por pessoas com deficiéncia, tornar “seu uso muito mais facil
e confortavel para todos os usudrios” (Mazzoni et al., 2001, p. 30).

De acordo com Corradi e Vidotti (2008, p. 5), no contexto de bibliotecas
universitdrias, a acessibilidade e a navegabilidade devem atender as especificidades dos
diversos usuarios, com “implantacdo de tecnologias de informacdo e comunicacdo
condizentes com suas necessidades, preferéncias e habilidades”. Dessa maneira, busca-
se, também, atender a legislacdo aplicando-se os pressupostos do desenho universal na
“concepcdo de produtos, ambientes, programas e servicos a serem utilizados por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou projeto especifico, incluindo os recursos
de tecnologia assistiva” (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, 2020, p. 4).

Assim, este trabalho tem como objetivo apresentar os aspectos negativos e
desatualizados identificados no atual site da Biblioteca Central, destacar as melhorias a
serem implementadas no novo site e evidenciar os resultados esperados com essa
transformacdo. A iniciativa busca ndo apenas aperfeicoar a comunicacdo da Biblioteca
Central com seu publico, mas, também promover um ambiente informacional mais
inclusivo, eficiente e conectado com os avancos tecnoldgicos e educacionais da

Universidade de Sdo Paulo (USP).

2 METODOLOGIA

Esta secdo trata da metodologia adotada para desenvolvimento de novo site
para a Biblioteca Central, destacando-se os principais problemas identificados no site

atual, o desenvolvimento do projeto e a utilizacdo de novas tecnologias.




2.1 Principais problemas identificados

O atual site’ da Biblioteca Central apresenta diversas limitacdes que
comprometem sua funcionalidade e a experiéncia dos usuarios. Desenvolvido em 2010,
a tecnologia desta época apresenta restricdes para insercao e atualizacdo de conteldos
nas pdaginas, com necessidade de profissional especializado para estas atividades. Isso
dificulta a atualizacdo de informac¢bes importantes e a manutencdo de um canal de
comunicacgdo eficiente com a comunidade. Além disso, faltam dados essenciais como
regulamentos e orientagdes, forcando os usudrios a buscar essas informagdes em outros
meios. Como exemplo, o acesso ao Regulamento de Empréstimo Unificado que, mesmo
dispondo de link no site da Biblioteca Central, ocorre em pagina externa de normas e
legislacdo da USP (2017).

Além disso, o site ndo adota praticas de acessibilidade digital, dificultando o
acesso de pessoas com deficiéncia visual (World Wide Web Consortium - W3C, 2025).
Para os padrdes atuais, a interface estd visualmente ultrapassada, com baixo nivel de
interatividade, e sem adaptacdo para dispositivos mdveis (layout ndo responsivo), em
desacordo com a legislagcdo (ABNT, 2020). Estas caracteristicas impactam diretamente a

usabilidade, a inclusdo e a acessibilidade, sendo apresentadas nas Figuras 1 e 2:

Figura 1 — Atual pagina eletronica da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto (2025)
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Fonte: Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto (2025).

! Disponivel em: https://www.bcrp.prefeiturarp.usp.br/. Acesso em: 02 jul. 2025.
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Descrigdo: Imagem da atual pagina inicial da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto,
com fundo branco, letras azuis e pretas e com uma barra cinza com letras azuis na parte superior da tela.
Ha imagens no canto superior direito e no centro da tela, que também contém logotipos de redes sociais
e links para acesso rapido a produtos e servicos a direita da tela. Na parte inferior da tela constam 16
icones de bases de dados, bibliotecas digitais, recursos eletronicos e gerenciadores de referéncias.

Figura 2 — Formato da atual pagina eletronica da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto
em dispostivos moveis (2025)
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Fonte: Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto (2025).

Descricdo: Imagem da atual pagina inicial da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto
disponivel em dispositivos méveis, sem layout responsivo. Com fundo branco, letras azuis e pretas e com
uma barra cinza com letras azuis na parte superior da tela. H4 imagens no canto superior direito e no
centro da tela, que também contém logotipos de redes sociais e links para acesso rapido a produtos e
servigos a direita da tela. Na parte inferior constam 16 icones de bases de dados, bibliotecas digitais,
recursos eletronicos e gerenciadores de referéncias. Com layout ndo responsivo, a pagina nio se
enquadra na tela de dispositivos mdveis e ndo apresenta funcionalidades e recursos especificos para estes
equipamentos.

A auséncia de uma plataforma moderna para gerenciamento de conteudo
contribui para a rigidez da estrutura e falta de flexibilidade. Esses fatores somados
demonstram a necessidade urgente de uma reestruturacao completa do site, com foco
em acessibilidade, dinamismo, integracdo institucional e melhor atendimento ao

publico (ABNT, 2020).




2.2 Projeto do novo site

O projeto "Reconfiguracdo do site da Biblioteca Central do Campus USP de
Ribeirdo Preto" foi desenvolvido com o objetivo de transformar o atual site em uma
plataforma mais eficiente, acessivel e alinhada as necessidades da comunidade
académica e cientifica. Este projeto foi contemplado pelo “Edital 2024 Projeto Integrado
de Apoio a Estagio e/ou Monitoria em Bibliotecas" da Agéncia de Bibliotecas e Coleg¢des

Digitais da USP (ABCD-USP, 2024).

O objetivo do Edital é apoiar financeiramente a contratagdo de discentes de
graduacdo da USP para atuagdo nas Bibliotecas da instituicdo, tendo como
foco a realizagdo de atividades que promovam o desenvolvimento da
competéncia em informagdo dos usuarios (docentes, discentes de pds-
graduagdo e graduacgdo, e servidores técnico-administrativos), a partir da
submissdo de propostas de Projetos de trabalho aderentes ao tema,
elaborados pelas préprias Bibliotecas (ABCD-USP, 2024, p. 1).

A participagao da Biblioteca Central nesse Edital viabilizou a contratagao de um
aluno de graduacgdo em Ciéncia da Computacdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ribeirdo Preto (FFCLRP-USP) como estagiario para execucdo deste projeto.

O projeto inclui agdes como a definicdo de uma nova plataforma de gestdo de
conteldo, integracdo com sites das demais unidades de ensino do Campus da USP de
Ribeirdo Preto e estratégias para ampliar a visibilidade do site nos mecanismos de busca.
Com a expectativa de que com essas melhorias o futuro site? da Biblioteca Central torne-
se ndo apenas um repositério de informacdes, mas, um portal, um canal estratégico de
apoio académico, disseminacao cientifica e fortalecimento institucional para o Campus

da USP de Ribeirdao Preto.

2.3 Utilizacao de novas tecnologias

Para tornar o site mais moderno adotou-se novas tecnologias com o objetivo de
torna-lo mais funcional e alinhado com os padrdes atuais de desenvolvimento web
(Silveira, 2024). Entre as principais inovacdes técnicas aplicadas no projeto destacam-se
a implementacdao do WordPress como plataforma de gerenciamento de conteldo -
(Content Management System - CMS) (WordPress, 2018) e a utilizacdo da linguagem de
programacao JavaScript para aprimorar a interatividade e a experiéncia do usuario

(Amazon Web Services - AWS, 2025).

2 Disponivel em: https://sites.usp.br/bcrp/. Acesso em: 02 jul. 2025.
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A escolha pelo WordPress (2018) se deu por sua flexibilidade, usabilidade e

ampla comunidade de suporte. Com essa ferramenta é possivel descentralizar a gestao
do conteudo, permitindo que a propria equipe da Biblioteca Central consiga atualizar
textos, imagens e secbes do site com autonomia e facilidade, sem depender
exclusivamente de setor técnico de informatica. J& a utilizacdo de JavaScript foi
fundamental para agregar dinamismo ao site (AWS, 2025). Serdo implementadas
funcionalidades como menus interativos, carrosséis de imagens, pop-ups de avisos
importantes, formuldrios dindmicos e valida¢cdes em tempo real.

O Mozilla Developer Network (2025) é a principal fonte para consulta sobre boas
praticas de uso do JavaScript. Essa linguagem sera implementada para recursos
interativos do novo site, como menus dinamicos, carrosséis, valida¢des de formularios
e componentes responsivos. Também fornece diretrizes de seguranca e acessibilidade
no uso de scripts. Serdo aplicadas as diretrizes Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) do W3C (2025) como referéncia normativa para acessibilidade digital. A
documentacgdo orienta na aplicacdo de praticas como contraste adequado, navegacgao
por teclado, uso de texto alternativo em imagens e compatibilidade com leitores de tela
- requisitos essenciais para tornar o site mais inclusivo (ABNT, 2020).

O recurso de SEO - Search Engine Optimization ou Otimizac¢ao para Mecanismos
de Busca (Google Search Central, 2025) serd utilizado para embasar a estruturacdo do
conteddo visando melhor desempenho nos mecanismos de busca, como titulos
otimizados, uso de palavras-chave, hierarquia correta de cabecalhos (H1, H2 etc.) e
descricao meta. A intencdo é a melhora da visibilidade do site da Biblioteca Central nos
buscadores, especialmente no Google. Para o desenvolvimento do novo site da
Biblioteca Central foram observados e assimilados funcionalidades e recursos de outros
sites:

- Portal da USP3: referéncia institucional de identidade visual, especialmente
para a escolha das paletas de cores e padrdes graficos adotados para manter a unidade
estética entre os sites da Universidade. Também servird de base para compreender a

estrutura de navegacao institucional adotada nos principais dominios usp.br.

3 Disponivel em: https://www5.usp.br/. Acesso em: 02 jul. 2025.
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da USP*: exemplo de boas praticas

na organizagao de conteudo informacional em bibliotecas universitarias, especialmente
no que diz respeito a clareza na apresentacdo dos servicos, acessibilidade ao
regulamento e forma de exibir noticias e eventos. Referéncia comparativa para
reestruturacdo das secGes no novo site da Biblioteca Central.

- WordPress.org: o site oficial do WordPress (2018) sera utilizado para obter
informagdes técnicas e funcionais sobre o uso do Sistema de Gerenciamento de
Conteudo (CMS) a ser adotado no novo site, incluindo vantagens, recursos disponiveis,
flexibilidade para personalizagdo e a integracdao com plugins essenciais, como os de
acessibilidade, SEO e formularios.

- ABCD-USP>: referéncia para compreender a integracdo entre as bibliotecas da
USP e seus servicos digitais. Sera utilizado para alinhar o contetddo da Biblioteca Central
com os padrdes da ABCD-USP, promovendo coeréncia entre os sistemas e facilitando a
navegagao entre os recursos digitais da universidade.

- Faculdade de Medicina Veterinaria e Zootecnia da USP®: observacdo de boas
praticas de layout, acessibilidade e estrutura organizacional da informacdo em uma
unidade bem estabelecida da USP. Exemplo complementar a criacdo de um modelo de

site limpo, funcional e compativel com dispositivos moveis.

3 RESULTADOS

Apds a analise das melhores praticas vislumbra-se a implementacdo de uma série
de melhorias com foco em moderniza¢ao, acessibilidade e usabilidade no futuro site da
Biblioteca Central. A principal mudanca serd a adocdao do WordPress (2018) como
plataforma de gestdo de conteldo, garantindo maior autonomia a equipe da Biblioteca
Central para atualizar o site com agilidade e eficiéncia. Além disso, o conteudo sera
reorganizado e ampliado, com inclusdo de informacgdes, exclusdo de dados
desatualizados e integracdao com os sites das unidades de ensino do campus de Ribeirdo

Preto. Também serdo aplicadas diretrizes de acessibilidade digital e uso de JavaScript

“4 Disponivel em: https://www.bibliotecas.eel.usp.br/. Acesso em: 02 jul. 2025.
> Disponivel em: https://www.abcd.usp.br/. Acesso em: 02 jul. 2025.
6 Disponivel em: https://portal.fmvz.usp.br/. Acesso em: 02 jul. 2025.
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2025). As Figuras 3 e 4 apresentam a futura pdgina da Biblioteca Central.

Figura 3 — Futura pagina eletronica da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto (2025)
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Fonte: Elaborado pelos autores.
Descrigdo: Imagem da futura pdgina inicial da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto com
fundo branco, barra azul com letras brancas na parte superior da tela e icones amarelos pela tela. No
centro da tela, ha uma imagem com letras brancas sobre ela.
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Figura 3 — Futura pagina eletronica da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto em
dispositivo movel (2025)
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Descricdo: Imagem da futura pdgina inicial da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto
apresentada em dispositivo moével com fundo branco, uma barra azul com logotipo da USP e letras
brancas na parte superior da tela. Hd imagem no centro da tela, que contém textos em letras bancas
sobre ela.

Por fim, serdo realizadas analises de acesso e testes de usabilidade com usuarios,
permitindo ajustes baseados em dados concretos. Com essas solugdes, o futuro site sera
mais dindmico, informativo, acessivel e alinhado as demandas da comunidade
académica e cientifica. Pode-se considerar que, a partir destas implementacdes, a
Biblioteca Central dispora de um portal digital. Com base na analise critica do atual site
e considerando as necessidades da comunidade, serdo implementadas as seguintes
caracteristicas:

1. Implementacdo de nova plataforma com WordPress (2018);

2. Reestruturacdo do conteldo e da arquitetura da informacao;

3. Integragdo com outras unidades do Campus;

4. Aplicacdo de conceitos de acessibilidade digital;

5. Otimizacdo da experiéncia do usuario com JavaScript (AWS, 2025); e
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Espera-se que estas novas funcionalidades a serem implementadas no novo site
da Biblioteca Central do Campus USP de Ribeirdo Preto resultem em uma transformacao
significativa na forma como a Biblioteca Central se comunica e interage com seu publico.
A reestruturagao do site visa consolidar um ambiente digital mais eficiente, acessivel e
alinhado as demandas da comunidade académica e cientifica.

Com um sistema de gestdo de conteudo mais flexivel (WordPress, 2018),
conteudos atualizados com maior frequéncia e uma navegacao intuitiva, o novo portal
devera proporcionar maior autonomia informacional aos usuarios, reduzindo a
necessidade de atendimento presencial para duvidas basicas. A aplicacdo de conceitos
de acessibilidade permitira o amplo acesso ao conhecimento, inclusive por pessoas com
deficiéncia, promovendo a inclusdo digital no contexto da comunidade em geral (Brasil,
2015).

Além disso, espera-se um aumento significativo no volume de acessos ao site,
com melhor desempenho em mecanismos de busca e maior visibilidade institucional da
Biblioteca Central no ecossistema da USP. O site reformulado serd ndo apenas uma
vitrine de servicos, mas também um ponto estratégico de estimulo a ciéncia, suporte a

pesquisa e valorizacdo do conhecimento, tanto na Universidade quanto na sociedade.
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