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Resumo: O objetivo deste artigo é identificar a contribuicdo do letramento financeiro
pelas bibliotecas para o alcance dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, da
Organizacdo das Nacdes Unidas. Para este estudo, adotou-se como metodologia a
pesquisa bibliografica e descritiva com abordagem qualitativa, utilizando-se como
fontes de pesquisa documentos, livros, sites institucionais e artigos cientificos da Base
de Dados em Ciéncia da Informacdo. Foi possivel a identificacdo dessa contribuicdo, o
gue demonstra a importancia das bibliotecas como promotoras dessa atividade.
Conclui-se que o letramento financeiro no ambito das bibliotecas universitarias constitui
uma acgao favoravel aos ODS.

Palavras-chave: Biblioteca universitaria. Letramento financeiro. Objetivos de
desenvolvimento sustentavel.

Abstract: The objective of this article is to identify the contribution of financial literacy
by libraries to achieving the United Nations Sustainable Development Goals. For this
study, a descriptive bibliographic research methodology with a qualitative approach was
adopted, using documents, books, institutional websites and scientific articles from the
Information Science Database as research sources. It was possible to identify this
relationship, which demonstrates the importance of libraries as promoters of this
activity. It is concluded that financial literacy in university libraries constitutes an action
favorable to the SDGs.
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As bibliotecas vém mostrando que sdo instituicdes mutaveis, capazes de

transformarem-se em espagos dinamicos que promovem o acesso a informacdo e a
cidadania. Atualmente, “[...] a biblioteca universitaria precisa se reinventar a cada dia,
para manter-se como o espago privilegiado para a produc¢dao e disseminag¢ao do
conhecimento [...]” (Carvalho, 2011, p. 9), e o servico de referéncia, que “[...] sempre
teve por base o contexto tecnolégico, social, econémico, cultural e profissional [...]”
(Santim, 2020, p. 15), precisa estar atento as novas demandas.

Dentre essas novas demandas, tem-se aquelas surgidas em decorréncia das
tecnologias e ampliacdo do acesso a todos os tipos de produtos e servicos financeiros.
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2020). Essa
mudanca ndo foi acompanhada de agbes de instrucdo nessa drea, exigindo, dos
governantes, a promog¢ao da educagao e do letramento financeiro. Entao, esses lideres
reunidos em torno da Organizacdo de Cooperacao e de Desenvolvimento Econémico
(OCDE)?, decidiram apoiar estudos para o desenvolvimento da educac3o financeira,
criando, no final da década de 1990, o Programme for International Student Assessment
(PISA)?— Programa Internacional de Avalia¢do de Estudantes.

Na ultima avaliagdo do PISA, realizada em 2022, examinou-se, dentre outras
competéncias, o letramento financeiro de estudantes de 20 paises e economias,
incluindo o Brasil (Banco Central do Brasil, 2024b). Na metodologia desenvolvida nesta
ultima edi¢ao do PISA foram estabelecidos cinco niveis de proficiéncia, onde o nivel 1
representa os conhecimentos mais intuitivos e rudimentares e o nivel 5, os mais
sofisticados. Os resultados indicaram que 45% dos estudantes brasileiros estao no nivel

1, ou abaixo dele, muito longe da média dos paises da OCDE. Enquanto no nivel 5,

Y Organisation for Economic Cooperation and Development - é uma organizac¢3o internacional fundada em
1961, composta por paises-membros e parceiros estratégicos, e tem “[...] como objetivo a identificacdo
e o estabelecimento de praticas e politicas que promovam prosperidade, igualdade, oportunidade e
bem-estar para todos” (Brasil, 2020a).

2 Estudo comparativo internacional produzido pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE), aplicado a cada trés anos e de forma amostral a estudantes na faixa etaria de 15
anos a 16 anos de idade, tendo por objetivo produzir indicadores que contribuam para a discussao da
qualidade da educagdo nos paises participantes (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira, 2025).



apenas 2% dos jovens brasileiros.
(Banco Central do Brasil, 2024b).
Uma das explicacdes para esse resultado no PISA é que a sociedade espera que
os jovens adquiram essa habilidade intuitivamente na adolescéncia, mesmo que elas
ndo tenham sido ensinadas em ambiente algum. No entanto, essa ndo é uma habilidade
que pode ser adquirida sem orientagao (International Federation of Library Associations
and Institutions, 2020). O baixo nivel de proficiéncia prejudica as escolhas financeiras
realizadas, incorrendo, por exemplo, em descontrole de sua gestao financeira pessoal.
Por letramento, compreende-se um conjunto de conhecimentos, habilidades e
estratégias desenvolvidas ao longo da vida e, por isso, em expansao (Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2020). E, com relacdo ao
letramento financeiro, nessa pesquisa optou-se pela definicdo explicitada pela OCDE,

para a qual é

[...] o conhecimento e a compreensdo de conceitos e riscos financeiros, bem
como as habilidades e atitudes para aplicar esse conhecimento e
compreensdo a fim de tomar decisdes eficazes em uma variedade de
contextos financeiros, melhorar o bem-estar financeiro de individuos e da
sociedade e permitir a participacdo na vida econ6mica (Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico, 202443, p. 40, traducdo nossa).

No Brasil, as acoes de letramento encontram respaldo na Constituicdo Federal
(CF) e em diversas leis relacionadas a educac¢do. Em 2010, o governo brasileiro, instituiu
a Estratégia Nacional de Educac3do Financeira (ENEF)? (Brasil, 2010). E, em 2020, a Nova
Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (Brasil, 2020). Entretanto, ndo ha mencgao
expressa ao papel que as bibliotecas poderdao desempenhar nessa politica.

Essa omissdo na ENEF subestima a importancia e atualidades que as bibliotecas
possuem; uma vez que elas estdo cada vez mais envolvendo-se em questdes sociais,
econdmicas e ambientais, qualificando-se, assim para apoiar a vida financeira de seus
usudrios (Vaaler; Reiter; Faulkner, 2021, p. 267, traducdo nossa).

No que diz respeito as relagdes internacionais, o Brasil é reconhecido por assumir
compromissos globais e em diversos temas, participando da Organizacdo das Nagdes

Unidas (ONU) desde sua fundacdo. A ONU é um organismo internacional que objetiva a

3 ENEF é um evento nacional de referéncia na promocdo da educacdo financeira, securitaria,
previdenciaria e fiscal com o objetivo de sensibilizar criangas, adolescentes e jovens para a importancia
de habitos financeiros saudaveis (Brasil, 2020).



solugao de problemas comuns aos paises membros (Portela, 2020). Por isso, em 2015,

aprovou o documento “Transformando o Nosso Mundo: a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentdvel”, que expde um plano de acdo constituido de 17 objetivos

(ODS) (Figura 1), desdobrados em 169 metas (Na¢Ges Unidas, 2022).

Figura 1 - Apresentac¢do dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU.
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Fonte: NagGes Unidas (2018, p. 7).

Descrigdo: Imagem constituida por 17 quadrados coloridos que se unem como um quebra-cabegas. Os
quadrados estdo alinhados em trés linhas e seis colunas totalizando 18 quadrados. Em cada quadrado
consta um o objetivo sustentavel, a saber: 1 erradica¢do da pobreza; 2 fome zero; 3 salde e bem-estar;
4 educacdo de qualidade; 5 igualdade de género; 6 4gua potavel e saneamento; 7 energia limpa e
acessivel; 8 trabalho decente e crescimento econémico; 9 industria, inovacao e infraestrutura; 10
reducdo das desigualdades; 11 cidades e comunidades sustentaveis; 12 consumo e produgao
responsaveis; 13 a¢do contra a mudanca global do clima; 14 vida na 4gua; 15 vida terrestre; 16 paz,
justica e instituicGes eficazes; e, 17 parcerias e meios de implementag¢do. O ultimo quadrado,
posicionado no canto inferior direito da imagem possui um circulo colorido em fundo branco e a
inscricdo "Objetivos globais para o desenvolvimento sustentavel".

Em suma, a Agenda 2030 busca promover as oportunidades, por meio de seus
objetivos e metas, nas dimensdes que favorecem o desenvolvimento econémico, social,

ambiental e cultural (Silva; Borges, 2021). No que diz respeito as bibliotecas,

[...] com a premissa de que as bibliotecas promovem o acesso a informagdo
ajudando as pessoas a encontrar oportunidades econOmicas, buscar
igualdade de género, acesso a educagdo de qualidade, obter melhoria na
salde ou desenvolvimento das comunidades, elas tém atuagdo convergente
com os objetivos da Agenda 2030 (Silva; Borges, 2021, p. 3).

Essa ideia é reforcada pela afirmacdo de que “[...] o acesso as oportunidades se
inicia com o acesso a informacdo e ao conhecimento [...]” (International Federation of
Library Associations and Institutions, 2019, p. 13) e considerando que as bibliotecas sdo
instituicdes de promogao a informagdao, podendo comportar-se como “[...] uma

plataforma comunitdria para a criacdo e o compartilhamento de conhecimento [...]”
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qualquer um dos ODS da Agenda 2030 (International Federation of Library Associations
and Institutions, 2019).

Nesse estudo, pretendeu-se, por meio de uma abordagem qualitativa, examinar
a promocao do letramento financeiro pelas bibliotecas universitarias a partir de sua
contribuicdao para os ODS da Agenda 2030, e com isso, estimular debates e iniciativas

acerca do tema.

2 METODOLOGIA

Nesta pesquisa, a fim de desenvolver um estudo a respeito do letramento
financeiro pelas bibliotecas universitdrias como contribuicdo aos objetivos do
desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030, faz-se uso de abordagem qualitativa.
Realiza-se, quanto aos meios, por meio de pesquisa bibliografica. De acordo com
Severino (2016, p. 131), “[...] a pesquisa bibliografica é aquela que se realiza a partir do
registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos,
como livros, artigos, teses etc”. Também faz uso de pesquisa documental, tendo como
fontes os documentos legais pertinentes.

Primeiro, para tomar conhecimento das contribuicdes académicas ja existentes
procedeu-se a busca na Base de Dados em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI). Como
critérios utilizou-se o termo “letramento financeiro”, e a grande area de conhecimento
“ciéncias humanas”, “ciéncias sociais aplicadas” e “multidisciplinar”, e, como recorte
temporal o intervalo 2019 a 2024. A aplicacdo desses critérios resultou em 24 trabalhos,
entre teses e dissertacdes. Depois, de posse dos resultados obtidos, adotou-se como
critério de exclusao a auséncia do termo “letramento financeiro” no titulo do trabalho.
Assim, restaram 7 resultados.

Com relagdo aos documentos, foram consultados os seguintes: da Organizacao
das Nag¢des Unidas (ONU) - Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel; da American Library Association’s (ALA) - Financial
Literacy Education in Libraries: Guidelines and Best Practices for Service; da
International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA): “Acesso e

oportunidade para todos: Como as bibliotecas contribuem para a agenda de 2030 das
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Nag¢bes Unidas”; da Associagdo Brasileira das Entida

Capitais (ANIBMA) - Raio X do investidor brasileiro; e do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) - PISA 2021: matriz de referéncia de
anadlise e de avaliacdo de letramento financeiro; da OCDE - PISA 2018 Results (Volume
IV): Are Students Smart about Money? e PISA 2022 Results (Volume IV): How Financially

Smart Are Students?.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

O letramento financeiro, apesar ndo possuir um conceito Unico na literatura,
possui consenso quanto ao fato de que visa melhorar a compreensao dos conceitos
financeiros e ter capacidade de aplicd-los em uma variedade de contextos, obtendo
melhoria da gestdo financeira pessoal. Pela abrangéncia que possui, o letramento
financeiro comporta uma grande variedade de programas, tais como oficinas, palestras,
cursos etc.,, que podem ser classificados de acordo com a diretriz ou enfoque
(investimentos, gastos, rendas, empréstimos e protecao contra riscos) e aplicados a
diversos publicos-alvo.

Na atualidade, se, de um lado, hd um excesso de informagbes, que sao
produzidas e disponibilizadas de forma fragmentada e descontroladamente por um
diversificado nimero de fontes que variam em confiabilidade. De outro, ha os usuarios,
gue desejam informacdo confiavel, relevante, de facil acesso e estruturacdo concisa
(Tomael; Alcara; Silva, 2016). Nesse cenario, emerge a necessidade de que os principios
da alfabetizacdo informacional devam ser integrados a qualquer diretriz de letramento
financeiro (American Library Association, 2014).

De forma geral, elas o fazem ao:

[...] promover a alfabetizacdo universal, incluindo a alfabetizacdo e as
habilidades digitais, midiaticas e informacionais com o apoio de equipe
especializada; superar as dificuldades no acesso a informagdo e ajudar o
governo, a sociedade civil e o setor privado a compreenderem melhor as
necessidades locais em matéria de informacdo; promover um servico em rede
contendo os sites e programas governamentais; promover a inclusdo digital
por meio das TICs; atuar como centro da comunidade académica e de
pesquisa; preservar e proporcionar o acesso a cultura e ao patrimoénio do
mundo (International Federation of Library Associations and Institutions,
2016, p. 2).




com as acgdes do letramento financeiro, elaboramos um quadro com base na
contextualizacdo para a realidade brasileira, feita pelo Instituto de Pesquisa Economica
Aplicada (IPEA, 2024), e no documento “As bibliotecas podem promover a

implementa¢do da Agenda 2030”, da IFLA (International Federation of Library

Associations and Institutions, 2016) - (Quadro 1).

Quadro 1 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e A¢Ges das Bibliotecas (IFLA, 2016).

N.2do Descri¢do do objetivo do
. . Agoes das Bibliotecas (IFLA, 2016
oDS desenvolvimento sustentavel ¢ ( ’ )
Acesso publico a informacgao e recursos que geram
oportunidades para melhorar a vida das pessoas;
Capacitagdo para adquirir novas habilidades
Acabar com a pobreza em todas as P , g P d =
1 necessarias para a educagdo e o emprego;
suas formas, em todos os lugares. N .
Informacgdo para apoiar o processo de tomada de
decisGes para combater a pobreza por parte dos
governos, da sociedade civil e do setor empresarial.
Pesquisas e dados agricolas para que os cultivos
Acabar com a fome, alcangar a . . . . .
. . sejam mais produtivos e sustentdveis; Acesso publico
seguranca alimentar e melhoria da ,
2 . . para produtores agricolas a recursos em rede, como,
nutricdo e promover a agricultura .
sustentavel por exemplo, precos de mercado local, informes
meteoroldgicos e novos equipamentos.
Pesquisas disponiveis em bibliotecas médicas e
. . hospitalares que apoiem a educacdo e melhorem a
Assegurar uma vida saudavel e fhs o . 4
pratica médica dos provedores de cuidados médicos;
3 promover o bem-estar para todos, . . ~ .
. Acesso publico a informacgao sobre saude e bem-estar
em todas as idades s - -
nas bibliotecas publicas para contribuir com que
todas as pessoas e familias sejam saudaveis.
o . Equipes dedicadas que apoiem a educagdo na
Assegurar a educagdo inclusiva, q. p. . a p~ . ¢ N
. . primeira infancia (educagdo continuada); Acesso a
equitativa e de qualidade, e . - .
. informacdo e a pesquisa para estudantes em todo o
4 promover oportunidades de . ) .
. . mundo; Espacos inclusivos onde os custos ndo sejam
aprendizagem ao longo da vida . L .
ara todos: uma barreira para adquirir novos conhecimentos e
P / habilidades.
Espacos de encontro seguros e agradaveis;
. R Programas e servigos pensados para satisfazer as
Alcancar a igualdade de género e & . §Os P p‘ .
necessidades de mulheres e meninas como direito e
5 empoderar todas as mulheres e . .. = .
. salde. Acesso a informacgdo e tecnologias que
meninas . s
permitam as mulheres desenvolverem habilidades no
mundo dos negdcios.
Acesso a informacdo de qualidade sobre boas
Assegurar a disponibilidade e praticas que permitam desenvolver projetos locais de
6 gestdo sustentavel da dgua e gestdo da dgua e saneamento; Acesso livre e seguro a
saneamento para todos; eletricidade e iluminagdo para ler, estudar e
trabalhar.
Assegurar o acesso confidvel,
7 sustentdvel, moderno e a preco idemao 6
acessivel a energia para todos
. Acesso a informagdo e capacitacao para desenvolver
Promover o crescimento o .
N . . habilidades que as pessoas necessitem para
8 econdmico sustentado, inclusivo e .
, encontrar melhores postos de trabalhos, candidatar-
sustentavel, emprego pleno e
se a eles e ter sucesso em melhores empregos.




produtivo e trabalho decente para
todos;

Construir infraestruturas
resilientes, promover a

Uma ampla estrutura de bibliotecas publicas,
especializadas e universitarias e com profissionais
qualificados; Espagos agradaveis e inclusivos; Acesso

9 industrializagao inclusiva e .
sustentavel e fomentar a a TIC,' como por e3<emplo, com |nt¢'arnet,de alta
. o velocidade que ndo se encontra disponivel em todo
inovacgao;
lugar.
Espagos neutros e agradaveis que permitam a
aprendizagem para todos, incluindo os grupos
10 Reduzir a desigualdade dentro dos | marginalizados, como os imigrantes, os refugiados, as
paises e entre eles minorias, os povos indigenas e pessoas com
deficiéncia; Acesso equitativo a informacdo que
promova a inclusdo social, politica e econémica
Tornar as cidades e os Instituicdes confidveis dedicadas a promover a
11 assentamentos humanos inclusdo e o intercambio cultural; Documentacgdo e
inclusivos, seguros, resilientes e conservagao do patrimdnio cultural para as futuras
sustentdveis; geragoes.
Um sistema sustentavel de intercambio e circulagdo
de materiais que reduza a geragdo de residuos;
Registros histéricos sobre mudangas costeiras e
utilizacdo da terra; - Pesquisa e producdo de dados
12 Assegurar padrdes de produgdo e necessarios para elaboragdo de politicas de
de consumo sustentaveis mudancas climaticas; Acesso difundido para
informagdes necessarias para orientar os tomadores
de decisao por parte dos governos locais ou nacionais
sobre temas como: caga, pesca, uso da terra e gestdo
da agua.
Tomar medidas urgentes para
13 combater a mudanca climatica e Idem ao 12
seus impactos;
Conservacgdo e uso sustentavel dos
14 ocea.mos, dos mares e dos r.ecursos Idem a0 12
marinhos para o desenvolvimento
sustentdvel
Proteger, recuperar e promover o
uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma
15 sustentavel as florestas, combater | Idem ao 12
a desertificacdo, deter e reverter a
degradagdo da terra e deter a
perda de biodiversidade
Promover sociedades pacificas e Acesso publico a informagao sobre governo, a
inclusivas para o desenvolvimento | sociedade civil e outras instituicdes; Capacitagdo nas
16 sustentdvel, proporcionar o acesso | habilidades necessarias para compreender e utilizar
a justica para todos e construir esta informacado; Espacos inclusivos e politicamente
instituicOes eficazes, responsaveis | neutros para que as pessoas possam reunir-se e
e inclusivas em todos os niveis organizar-se.
Fortalecer os meios de
17 implementacdo e revitalizar a Uma rede de instituicdes baseadas nas comunidades

parceria global para o
desenvolvimento sustentavel

que formam os planos de desenvolvimento locais.

Fonte: Elaboragdo prépria, a partir de IPEA (2019) e International Federation of Library Associations and
Institutions (2016).
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Descrigdo: quadro constituido de 3 colunas. A primeira coluna contém os niumeros dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel (ODS); a segunda coluna contém os objetivos de cada ODS; a terceira
coluna contém as agdes da biblioteca frente aos objetivos apresentados.

A insuficiente disseminac¢do de informacgdes e iniciativas relacionadas a tematica
financeira gera impactos negativos nos campos econémico, social e ambiental (Molter,
2022). Esses mesmos campos sdo abrangidos pela Agenda 2030 por meio dos seus
objetivos e suas respectivas metas (Silva; Borges, 2021). Assim, comparando-se os ODS
com as descri¢Oes das agbes das bibliotecas (Quadrol) é possivel identificar uma relagao
favordvel letramento financeiro-ODS em qualquer dos objetivos, dependendo apenas
do propésito almejado pelo programa de letramento. Assim, pode haver programas que
favorecem, por exemplo, a erradicacdo da pobreza, a promoc¢do da educacdo e a
inclusdo social, como também a assegurar padrdes de producdo e de consumo

sustentaveis.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste artigo consistiu em identificar a contribuicdo do letramento
financeiro pelas bibliotecas universitarias para o alcance dos objetivos do
desenvolvimento sustentdvel (ODS) da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).

Consideradas as tendéncias determinas pelas transformagdes mundiais e o
dinamismo e atuacdo social das bibliotecas, é possivel constatar que a oferta de
letramento financeiro esta alinhada as necessidades informacionais atuais, e contribui
para a educacdo inclusiva, equitativa e de qualidade, assim como para a reducdo das
desigualdades dentro dos paises e, também, para o consumo e produgdo responsaveis.

Além disso, acredita-se que o presente trabalho possa fomentar discussdes
acerca do tema e estimular a aplicacdo de programas de letramento financeiro pelas

bibliotecas universitarias brasileiras.
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