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Mariana Xavier — Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) —
xis.mariana@gmail.com

Resumo: O artigo analisa praticas de extensdo desenvolvidas por uma biblioteca
universitdria junto a pessoas com 50 anos ou mais, no contexto do Programa
UniversIDADE (UNICAMP). A partir de abordagem qualitativa e levantamento
bibliografico, descreve oficinas e vivéncias voltadas a inclusdao informacional e ao
fortalecimento do pertencimento. As atividades demonstraram o papel da biblioteca
como espaco de escuta e formacdo cidada. Conclui-se que agdes culturais e educativas
com pessoas idosas promovem protagonismo, vinculos sociais e inclusdo geracional,
apontando para a necessidade de continuidade e ampliagao das iniciativas.

Palavras-chave: |dosos. Bibliotecas universitarias. Extensdo universitaria. Competéncia
em informacao. Participac¢ado social.

Abstract: This article analyzes extension practices developed by a university library with
people aged 50 and over, within the UniversIDADE Program (UNICAMP). Using a
qualitative approach and literature review, it describes workshops and activities focused
on informational inclusion and social belonging. The experiences showed the library’s
role as a space for listening and civic education. The study concludes that cultural and
educational actions with older adults promote agency, social bonds, and generational
inclusion, highlighting the need to expand and continue such initiatives.

Keywords: Elderly. Academic libraries. University extension. Information literacy. Social
participation.
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O envelhecimento populacional é uma tendéncia global que também se observa
no Brasil. Em 2022, o pais registrou 22.169.101 pessoas com 65 anos ou mais,
correspondendo a 10,9% da populacdo, um aumento de 57,4% em relacdo a 2010
(Brasil, 2023). Esse cendrio impde desafios a sociedade, especialmente no que se refere
ao acesso a informacao digital e a cultura. Muitas pessoas idosas enfrentam barreiras
tecnoldgicas, educacionais e atitudinais que dificultam sua participa¢do nos espagos
sociais e informacionais, perpetuando situagdes de exclusado.

Nesse contexto, universidades publicas tém desenvolvido acdes de extensdo
voltadas a populagdo idosa, com foco na inclusdo social, cultural e digital. O Programa
UniversIDADE, da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), é uma dessas
iniciativas. Voltado a pessoas com 50 anos ou mais, oferece atividades educativas,
culturais e de promocao da saude, com o objetivo de estimular o envelhecimento ativo
e ampliar a presenca de pessoas idosas no ambiente universitario (Universidade
Estadual de Campinas, [s.d]).

Este artigo insere-se no Eixo 2 — Inclusdo e Pertencimento do Seminario Nacional
de Bibliotecas Universitarias, ao relatar acdes que promovem inclusdo informacional e
protagonismo de pessoas idosas. As oficinas e vivéncias aqui descritas evidenciam o
papel das bibliotecas como espacos de acolhimento e participagdo ativa, dialogando
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 (Nacdes
Unidas Brasil, 2025).

O objetivo deste trabalho é refletir sobre praticas de extensao desenvolvidas por
uma biblioteca universitdria com pessoas idosas, no contexto do Programa
UniversIDADE. A proposta se justifica por mostrar como essas a¢des podem contribuir
para tornar a biblioteca universitaria mais inclusiva e sensivel a diversidade geracional,
fortalecendo o pertencimento e a visibilidade desses sujeitos, muitas vezes

invisibilizados.

2 METODOLOGIA

Este artigo adota uma abordagem qualitativa e descritiva, baseada na

sistematizacdo de experiéncias de extensdo desenvolvidas no ambito do Programa
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UniversIDADE da Universidade Estadual de Camplnas (UNICAMP) em parcerla com a

a

Biblioteca Unificada FT/CTL. A metodologia utilizada foi observagdo participante, tendo
como principais instrumentos de coleta de dados: anotagdes de campo e de falas dos
participantes, materiais produzidos durante as oficinas, registros audiovisuais, além de
relatos informais colhidos ao longo das atividades. As vivéncias incluiram rodas de
conversa, visitas técnicas a biblioteca, praticas de letramento digital, momentos de
leitura compartilhada e producdo colaborativa de conteddo, como a criacdo de um
audio educativo sobre prevengao de golpes.

Além dos registros empiricos, foi realizado um levantamento bibliografico com o
objetivo de contextualizar teoricamente as praticas descritas e aproximar os dados
coletados da literatura existente. A seguir, sdo apresentados os procedimentos de
pesquisa e os resultados encontrados.

Quadro 1 - Dados do levantamento bibliografico

Base de Data da Considerados
. Termos Resultado
dados pesquisa relevantes
ng of 07/05/2025 (elderly OR older agults) AND (libraries) 81 12
Science (Title)

(elderly OR older AND adults) AND

7 202 44 4

Scopus 07/05/2025 (libraries ) (Article title)
Brapci 07/05/2025 idosos 116 12
Relevantes ap0s retirada das duplicatas 30

Fonte: Elaborado pela autora.

Descrigdo: O quadro apresenta os resultados de uma busca bibliografica realizada em trés bases de
dados: Web of Science, Scopus e Brapci, com o objetivo de identificar publicagdes relacionadas a
tematica de pessoas idosas em bibliotecas. As buscas, realizadas em maio de 2025, utilizaram termos
especificos adaptados a cada base. Apds a andlise de relevancia e a retirada de duplicatas, foram
selecionados 30 documentos considerados pertinentes ao tema do estudo.

Os artigos selecionados neste levantamento bibliografico sdo discutidos na

proxima secao.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

As acdes descritas neste trabalho integram praticas de extensdo desenvolvidas
no ambito do Programa UniversIDADE, voltadas as pessoas com 50 anos ou mais.
No subtépico 3.1, apresentamos a fundamentacao tedrica do estudo, com foco

nas experiéncias de extensdo voltadas para a terceira idade em bibliotecas e
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universidades. Em seguida, nas sec;oes 3.2,3. 3 e 3.4, serdo descritas, respectivamente,

as atividades desenvolvidas: Contagdo de histérias e prevengao de golpes, Oficina de

como usar a Biblioteca Unificada FT/CTL e Clube de Leitura 50+.

3.1 Fundamentacao tedrica

A crescente longevidade da populagdo mundial exige que bibliotecas
universitdrias repensem seus papéis sociais e informacionais diante dos desafios e
oportunidades do envelhecimento. As praticas de extensdo voltadas as pessoas idosas,
especialmente no contexto universitario, representam estratégias eficazes de inclusao,
participacdo ativa e valorizacdo da diversidade geracional. Os estudos analisados
evidenciam que bibliotecas, quando comprometidas com a equidade etaria, podem
transformar-se em espagos de pertencimento e protagonismo.

A literatura demonstra que as bibliotecas tém grande potencial para melhorar a
qualidade de vida de pessoas idosas, promovendo a inclusdo social, o bem-estar
emocional e a saude fisica e mental (Armas, 2019). Programas direcionados a esse
publico tém se mostrado eficazes na promocgdo da autonomia e no fortalecimento dos
vinculos sociais (Otani; Sato; Kondo, 2025). Nesse contexto, atividades culturais e de
leitura, como clubes e oficinas, revelam-se potentes ferramentas de mediacdo cultural,
cujo propdsito é promover inclusdo social e pertencimento, facilitar o acesso e fruicao
cultural, estimular a cognicdo, memoria e construir vinculos afetivos (Giacumuzzi et al.,
2014; Calheira; Santos, 2022a).

Estudos internacionais e nacionais apontam ainda que as bibliotecas publicas e
universitarias tém papel relevante na promogao do envelhecimento ativo,
especialmente quando desenvolvem agdes que respeitam os saberes e interesses dos
idosos, considerando aspectos como acessibilidade, linguagem, interesse tematico e
necessidades informacionais especificas (Luyt; Ann, 2011; Lindberg; Hedemark, 2019;
Calheira; Santos, 2022b).

A biblioterapia, por exemplo, surge como pratica cada vez mais explorada em
experiéncias com populacdes idosas, pois contribui para a ressignificacdo de
experiéncias de vida, o fortalecimento da autoestima e a construcdo de lacos afetivos
(Fonseca; Azevedo, 2016; Castro; Pinheiro, 2005; Nascimento et al., 2025; Rossi; Rossi;

Souza, 2007).
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A literatura também d|scute a |mportanC|a da formacdo de bibliotecarios para

atuar com esse publico, defendendo competéncias especificas em mediagdo cultural e
informagdo (Ercegovac; Solc; Tuzlan&ié, 2024). Tais competéncias vdo desde a empatia
atitudinal até a capacitacao em acessibilidade e tecnologias assistivas, passando por um
conhecimento aprofundado sobre os desafios do envelhecimento.

No Brasil, o Programa UniversIDADE tem se destacado ao articular praticas de
extensdo que incluem oficinas e vivéncias voltadas a populacdo idosa, promovendo o
protagonismo desse grupo nos espacos universitarios. Estudos como os de Paiva e
Perrotti (2016) e Gardin e Cavalcante (2020) mostram como essas iniciativas sdo capazes
de criar espacos de trocas intergeracionais e de fortalecimento de identidades. As
oficinas intergeracionais, em especial, promovem rela¢ées horizontais de aprendizagem
e o compartilhamento de experiéncias (Paiva, 2016).

Essas prdticas encontram fundamento em uma perspectiva de media¢do da
informacdo centrada na dignidade e na escuta ativa, conforme discutido por Calheira e
Santos (2022c). Em consondncia, a inclusdo informacional deve considerar os fatores de
motivacdo, relevancia, confianca e satisfacdo, como apontado por Na Jeong e Lee
(2024).

A experiéncia internacional reforca que o uso da biblioteca por idosos estd
associado a reducdo de deficiéncias funcionais e ao aumento da qualidade de vida
(Glusker, 2014; Perry, 2014; Zhai; Ge, 2024). Estudos apontam que o acesso frequente a
livros e atividades culturais melhora significativamente os indicadores de saude (Baluk
etal., 2021; Lenstra et al., 2022).

Nesse contexto, as bibliotecas universitarias devem se posicionar como espacos
de acolhimento, protagonismo e aprendizagem ao longo da vida, promovendo a
inclusdo digital, informacional e cultural dos idosos (Aagard; Antunez; Sand, 2015; Jiang;
Guo, 2018; Calderdn, 2016; Badia; Colosimo, 2023). Tais espacos devem considerar os
aspectos fisicos, tecnolégicos e simbdlicos das suas praticas (Culler; Heisey; Crantz,
2013; Hughes, 2017).

Por fim, como enfatiza Felipe e Gomes (2014), a articulacdo entre Ciéncia da
Informacdo e responsabilidade social universitaria é crucial para a construcdo de uma
biblioteca verdadeiramente inclusiva e plural. A partir desse referencial, torna-se

possivel compreender a importancia das oficinas e vivéncias com pessoas idosas como
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acdes que potencializam o pertencimento, a autonomia e a visibilidade de idosos nas

bibliotecas universitarias.

3.2 Contagao de Histdrias e prevengao de golpes

Esta atividade foi oferecida em dois momentos distintos. A primeira edicdo,
intitulada “Contacdo de Histdrias — Contos do Vigario e Prevencao de Golpes e
Desinformagdo”, ocorreu no dia 21 de novembro de 2024. Ja a segunda, com o0 nome
atualizado para “Contagao de Histdrias e Prevengdo de Golpes”, foi realizada em 10 de
junho de 2025.

Em ambas as ocasides, a oficina teve como proposta central proporcionar um
espaco de escuta, partilha e conscientizagdo, incentivando o relato de experiéncias
pessoais ou proximas envolvendo estelionatos e tentativas de golpe, especialmente
contra idosos. Por meio da troca de histérias reais, buscou-se identificar padrées e
estratégias recorrentes utilizadas por golpistas, estimulando o senso critico, a meméria
e a construgao coletiva de estratégias de enfrentamento.

Na edicdo de 2024, os participantes produziram um dudio educativo com
orientacdes sobre prevencdo de golpes e desinformacado, ampliando o alcance da agao

e fortalecendo o protagonismo informacional dos idosos.

3.3 Oficina “Como usar a Biblioteca Unificada FT/CTL”

Esta oficina foi realizada em trés periodos distintos, totalizando nove encontros:
de 19 a 23 de agosto de 2024, de 16 a 20 de setembro de 2024 e de 21 de novembro a
5 de dezembro de 2024. A formacdo teve como objetivo central capacitar os
participantes a localizar informagdes tanto no acervo fisico quanto no ambiente digital
da biblioteca. A programacdo incluiu contelidos como a Histéria das bibliotecas, com
énfase na transicdao da era analdgica para a digital, a utilizacdo do catdlogo online, a
organizacdo das estantes e os procedimentos de empréstimo e renovacdo de materiais.

A metodologia adotada combinou apresentacdes orais, atividades praticas de
busca no catdlogo e uma visita técnica a Biblioteca. Os participantes se mostraram
satisfeitos com a recepgdo, porém ndo retornaram por conta propria para usar a

biblioteca.
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3.4 Clube de Leitura 50+

O Clube de Leitura 50+ foi realizado em quatro turmas distintas:

Quadro 1 - Datas dos encontros do Clube de Leitura 50+ (FT UNICAMP — Limeira)

Turma Datas dos Encontros

12 turma 10, 17 e 24 de setembro de 2024

22 turma 8, 15 e 22 de outubro de 2024

32 turma 12, 19 e 26 de novembro de 2024

42 turma 11, 18 e 25 de margo de 2025

Fonte: Elaborado pela autora.

Inicialmente, a atividade consistiu em encontros semanais voltados a leitura e
discussdao de obras literdrias. Cada sessdo foi dedicada a analise de um texto ou livro
selecionado, acompanhado por uma breve apresentacao contextual sobre o autor e a
obra. Apds isso, estabeleceu-se que teriamos um encontro mensal para ser possivel ler
obras mais extensas.

As reunides ocorreram em formato de roda de conversa, permitindo o
compartilhamento de ideias, memdrias e interpretacdes entre os participantes. Foram
abordados textos variados em estilo e temadtica, promovendo multiplas formas de
engajamento com a leitura. Ao longo dos encontros, os participantes estabeleceram
vinculos afetivos e intelectuais que contribuiram para o fortalecimento da convivéncia

e do senso de pertencimento a biblioteca e ao ambiente universitario.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

As acgdes realizadas pelo Programa UniversIDADE, em parceria com a biblioteca
universitaria, demonstraram como praticas de extensdo podem contribuir para a
construcdo de espacos de inclusdao e pertencimento. Oficinas, cursos e vivéncias com
pessoas com 50 anos ou mais reforcaram o papel da biblioteca como espaco de escuta,
troca de saberes e fortalecimento de vinculos informacionais (Armas, 2019; Otani; Sato;
Kondo, 2025). Para Felipe e Gomes (2014), a articulacdo entre responsabilidade social

universitaria e Ciéncia da Informacdo é central para o desenvolvimento de bibliotecas
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inclusivas e a presenca recorrente de |dosos nesses espacos reflete avangos nesse

sentido.

A oficina de prevencdo de golpes teve melhor adesao apds a ado¢ao de um titulo
mais direto. Ja a oficina “Como Usar a Biblioteca” foi descontinuada, pois ndo resultava
em uso continuo da biblioteca pelos participantes. Em contraste, o Clube de Leitura 50+
consolidou-se como estratégia eficaz ao estimular o letramento informacional, a troca
de experiéncias e a frequéncia mensal dos participantes. A mudanca para encontros
mensais permitiu a leitura de obras completas e maior engajamento.

Apesar do carater qualitativo das atividades desenvolvidas, é possivel observar
indicadores objetivos de participacdo que ajudam a compreender o engajamento do
publico. Na oficina de prevengao de golpes, a adesdo passou de 12,5% na primeira
edicdo (2 de 16 inscritos) para 60% na segunda (9 de 15 inscritos), refletindo o impacto
positivo do contato prévio por escrito autorizado pelo Programa UniversIDADE. Nas
oficinas sobre uso da biblioteca, as taxas de presenca variaram entre 56% (12 edicdo) e
100% (32 edicdo). No clube de leitura 50+, a participagdo oscilou entre 70% e 91% das
inscricdes, demonstrando boa adesdo, embora com variacées entre turmas. Esses
numeros evidenciam desafios relacionados a comunicacdo e ao esquecimento da
programacao, reforcando a importancia de lembretes antecipados. Além disso,
obstaculos institucionais, como a necessidade de autorizacdo para contato com os
inscritos, impactaram diretamente na adesdao, demonstrando limitacbes e
oportunidades para ajustes na organizacdo e planejamento das atividades. Além disso,
duas turmas do Clube de Leitura 50+ n3o ocorreram por falta de inscritos, essa
problematica e a baixa adesdo de algumas turmas se da pela propria dinamica das
inscricdes. Para os proximos clubes de leitura, sera ofertado apenas uma turma em que
os interessados possam entrar ou sair ao longo do semestre.

Estudos como os de Giacumuzzi et al. (2014), Calheira e Santos (2022a; 2022b) e
Williamson et al. (2006) destacam que praticas culturais promovem o envelhecimento
ativo e o pertencimento. A escuta ativa, o respeito aos saberes e a criacdo de ambientes
acessiveis sdao elementos centrais para a mediacdo da informacdo com esse publico
(Calheira; Santos, 2021; Ercegovac; Solc; Tuzlanéi¢, 2024).

Essas experiéncias apontam para desdobramentos possiveis, como a ampliacao

das ac¢Oes para outras bibliotecas e grupos universitarios, bem como a avaliacdo
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longitudinal dos efeitos sobre a autonomia e a qualldade de vida dos participantes. Em

um cenario de envelhecimento populacional crescente, investir na presenca ativa de
pessoas idosas na universidade e na biblioteca é uma forma concreta de promover
inclusdao e reconhecer a diversidade geracional (Calderdn, 2016; Zhai; Ge, 2024). Além
de ser uma tentativa de devolucdo a sociedade dos investimentos feitos nas bibliotecas
e na universidade, caracterizando as agées como extensdo universitaria.

As acdes descritas neste trabalho estdo alinhadas a diversos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU. Ao promover o envelhecimento
ativo e o bem-estar por meio de oficinas, rodas de leitura e vivéncias culturais, o projeto
contribui para o ODS 3 (Saude e Bem-Estar). A valorizacdo do acesso continuo a
educacdo e a informacdo esta em consonancia com o ODS 4 (Educacao de Qualidade),
enguanto a inclusdo digital e social de um grupo historicamente marginalizado responde
diretamente ao ODS 10 (Reduc¢do das Desigualdades). A predominancia de mulheres
entre as participantes também evidencia a contribuicdo das acbGes para o ODS 5
(Ilgualdade de Género), ao incentivar a autonomia de mulheres idosas em espagos de
aprendizagem e expressdo. Além disso, o uso da biblioteca como espaco de convivéncia
e pertencimento reforca o compromisso com o ODS 11 (Cidades e Comunidades
Sustentaveis). Nesse sentido, a universidade e suas bibliotecas se afirmam como agentes
de transformacdo social, comprometidas com a construcdo de ambientes mais

inclusivos, equitativos e acessiveis para todas as geragoes.
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