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Resumo: Esta pesquisa tem como objetivo apresentar os desafios enfrentados pelos
bibliotecdrios do Instituto Federal de Educacdao do Maranhdo (IFMA) para implantar o
repositério institucional. A pesquisa caracteriza-se como mista, do tipo descritiva e
exploratdria e se deu a partir da aplicacdo de um questiondrio online enviado por e-
mail para as 23 bibliotecas ativas do IFMA em funcionamento, dos quais 12 foram
respondidos. Os dados foram analisados de forma quantitativa e qualitativa. Concluiu-
se, que os principais desafios enfrentados pelos bibliotecarios perpassam pela falta de
conhecimentos técnicos especificos, baixa interacdo com a equipe de Tecnologia da
informacdo e também baixo interesse institucional caracterizados principalmente pela
falta da implementacdo de politicas institucionais voltadas a orientacdo quanto a
destinacdo da producdo académica-cientifica institucional, bem como dificuldades de
ordem administrativa, financeira, técnica e cultural.

Palavras-chave: Repositdrio Institucional. Desafios. Acesso livre. Comunicagao
cientifica.

Abstract: This research aims to present the challenges faced by librarians of the
Federal Institute of Education of Maranhdo (IFMA) to implement the institutional
repository. The research is characterized as mixed, descriptive and exploratory and
was based on the application of an online questionnaire sent by e-mail to the 23 active
libraries of IFMA in operation, of which 12 were answered. Data were analyzed
guantitatively and qualitatively. It was concluded that the main challenges faced by
librarians are the lack of specific technical knowledge, low interaction with the
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Information Technology team and also low institutional interest characterized mainly
by the lack of implementation of institutional policies aimed at guiding the destination
of institutional academic-scientific production, as well as administrative, financial,
technical and cultural difficulties.

Keywords: Institutional Repository. Challenges. Open archives. Scientific
communication.

1 INTRODUCAO

As mudancas no processo de divulgacdo cientifica que passaram a se
configurar, primordialmente em ambiente digital, utilizando de forma mais abrangente
as tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs), puseram em evidéncia uma
diversidade de fontes de informacdao que modificaram, ampliaram e agilizaram o
processo de comunicacdo da informacdo no dmbito da ciéncia. Essa situacdo criou
inimeras possibilidades que favoreceram a divulgacdo de resultados de pesquisas
cientificas e tecnoldgicas por universidades e instituicdes de pesquisas fora da
hegemonia dos grandes grupos que dominavam a cena da comunicacdo cientifica
mundial.

A grande campanha em favor do movimento de acesso livre a produgao
cientifica iniciada em 2002 pela Budapest Open Access Initiative (BOAI), em seu
manifesto, desencadeou uma série de outras iniciativas que deram visibilidade ao
tema o que favoreceu um movimento mundial para o fortalecimento do acesso aberto
a producao cientifica.

Dentro desse contexto de pleno desenvolvimento da comunicagao cientifica
destacam-se os repositdrios institucionais (Rls), ferramentas tecnoldgicas que surgiram
efetivamente a partir de 2002, e permitiram o compartilhamento de informacées
cientificas e académicas produzidas no cerne das universidades e instituicdes de
pesquisa, visando proporcionar, a partir desse compartilhamento, disseminacdo e
geracao de novos conhecimentos, além do aumento da visibilidade da instituicao,
podendo gerar impactos significativos no ambito académico-cientifico. (Marcondes;
Sayao, 2009; Moura, 2015)

Neste sentido, este artigo se propGe a analisar o cenario das bibliotecas do
Instituto Federal de Educacdo do Maranhdo (IFMA), frente ao desenvolvimento

tecnolégico e informacional proporcionados pelas TICs, evidenciando o fato que a



instituicdo ainda ndo implementou o seu Repositério Institucional. Este trabalho tem
como objetivo principal averiguar os principais desafios dos bibliotecdrios do IFMA, no
gue tange a implantacao do repositério institucional.

Para melhor compreender a importancia dos Repositérios Institucionais de
informagdes no contexto das instituicdes de ensino é preciso evidenciar suas
defini¢cdes e caracteristicas. De acordo com Marcondes e Sayado (2009, p. 9), os Rls “[...]
elementos de uma rede ou infraestrutura informacional de um pais ou de um dominio
institucional destinados a garantir a guarda, preservacdo a longo prazo e,
fundamentalmente, o livre acesso a producao cientifica de uma dada instituicdo.”

De acordo com Lynch (2003) os repositdrios institucionais sdo um conjunto de
servicos para a gestdo e divulgacdo de materiais digitais elaborados pela instituicdo e
seus membros da comunidade, assumindo um compromisso organizacional com esses
materiais digitais, incluindo preservacao a longo prazo quando apropriado, bem como
organizacdo e acesso ou distribuicdo.

Ainda segundo Marcondes e Saydo (2009, p. 24):

[...] os repositdrios institucionais sao servigos vinculados organicamente aos
seus ambientes institucionais; sao cumulativos e persistentes e, portanto,
tém compromissos fortes com a formag¢do da memdria digital académica,
com a preservagao de longo prazo de materiais de valor continuo e com os
movimentos de livre acesso.

O Brasil, seguindo a tendéncia dos paises que iniciaram o processo de
iniciativas para favorecer o acesso aberto a producdo académico-cientifica
institucionais, também entrou no processo de desenvolvimento dos repositérios
institucionais, por meio de um movimento fundamentado no manifesto brasileiro de
apoio ao acesso livre da informacao cientifica, protagonizado pelo Instituto Brasileiro
de Informacao, Ciéncia e Tecnologia (IBICT) em 2005. Segundo Barbosa (2016), a partir
de entdo, o IBICT passou a assumir a coordena¢dao dos projetos de repositdrios
institucionais, oferecendo suporte tecnoldgico para a implantacdo e manutencao de
repositdrios nas instituicdes de pesquisa e ensino superior do Brasil.

Vale destacar que a lideranca das bibliotecas universitdrias nas primeiras
iniciativas de criacdo dos projetos de repositdrios institucionais, como evidencia
Carvalho (2010), ao afirmar que as referidas bibliotecas estdo definitivamente

envolvidas na coordenacdo das iniciativas de criacdo e implementacdo dos Ris.



Mais recentemente, esse advento também vem sendo percebido nas iniciativas
de criagdo dos repositérios institucionais dos Institutos Federais (IFs), instituidos em
2008 pela lei n2 11892 que também instituiu a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica. Os Institutos Federais de Educagao sdo instituicdes de ensino
caracterizada tradicionalmente pelo ensino técnico, mas também por agregar
diferentes modalidades de ensino, denominada verticalizacdao, que compreende desde
o ensino médio integrado a educacdo profissional, a educacdo de jovens e adultos,
cursos de graduagao, bem como cursos de pds-graduacgao (especializagdes, mestrados
e doutorados). Neste sentido, vale destacar que os bibliotecdrios dessas instituicdes
tém assumido um papel de destaque para o pleno desenvolvimento das ferramentas
de comunicacgdo cientifica, como possibilidade de incrementar servigos sistematizados
a biblioteca que criem, armazenem, retenham e disseminem informacdes
administrativas, cientificas e tecnoldgicas da instituicao. (Santos, 2021).

Essa relacdo direta do bibliotecario com a criacdo e implementacdo dos Rls,
exige dos profissionais um conhecimento expressivo, sobretudo que possa viabilizar o
pleno desenvolvimento dessa ferramenta. Vale ressaltar que a capacitacdo técnica e
tecnoldgica dos bibliotecarios se torna essencial, principalmente para quem ira atuar
de forma efetiva no processo de gerenciamento do conhecimento e da producdo
cientifica da instituicdo. Neste sentido evidencia-se Varela; Barbosa e Guimaraes

(2009, p. 141) ao afirmarem que:

[...] é preciso que treinamentos sistemdaticos sejam oferecidos para
profissionais ja atuantes no mercado, bem como intensificar a oferta de
disciplinas de Tl nos cursos regulares de Biblioteconomia, de modo a se
potencializar a formagdo de bibliotecarios com bom desempenho na
geracao, uso e manuseio de fontes de informagdao mediadas pelas TICs.

Torna-se fundamental ressaltar que dentro do processo de implementacdo de
um RI, a responsabilidade ndao deve recair somente sobre a biblioteca, assim como j3a
explicitado por Marcondes e Saido (2009), é preciso que a organizacdao a qual a
biblioteca estd vinculada reconheca a importancia da construcdao desta ferramenta
como uma acdo institucional. Neste sentido, Costa e Leite (2009) apontam que o
repositério precisa estar institucionalmente definido, e devem satisfazer duas

condicgOes:



Que sejam oficialmente reconhecidos pela instituicdo, por meio da
implementagdo de politicas de depdsito compulsdrio e outras que garantam
sua existéncia e que seus contetdos cubram a maior parte das areas de
ensino e pesquisa da instituicdo, como demonstracdo de seu
reconhecimento e aceitagdo. (Costa; Leite, 2009, p. 164).

O papel principal do bibliotecario é trabalhar como mediador desse processo
de disseminacgdo e acesso livre a informacao, utilizando técnicas para organizar e tratar
a informagdo em fungdo do seu acesso e uso torna-se fundamental. Neste sentido,
visando sempre a criagdo de um ambiente adequado para armazenamento e difusao
do conhecimento produzido pela comunidade académica, a instituicdo deve oferecer
condicbes para o pleno desenvolvimento das suas agbes, pois hda uma evolucdo
significativa da importancia do bibliotecario no ambiente institucional, o que favorece

a pratica de suas habilidades profissionais.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa mista, com uso do método descritivo e exploratério,
tendo como ambiente as 23 bibliotecas ativas do Instituto Federal de Educacdo do
Maranhdo (IFMA). Como técnica de coleta de dados foi aplicado um questiondrio,
elaborado de maneira que pudesse evidenciar os principais desafios enfrentados pelos
bibliotecdrios do IFMA para a implementacdo do Rl bem como para caracterizar as
iniciativas ja configuradas para esse fim.

O questionario foi enviado entre os dias 10 a 24 de junho de 2022 para os e-
mails das 23 bibliotecas ativas do IFMA visando identificar quais sao as dificuldades
gue até entdo inviabilizaram a criacdo do repositdrio do IFMA. Obteve-se o retorno de
12 questionarios respondidos que corresponde a 52,5% das bibliotecas em pleno
funcionamento.

A andlise dos dados foi feita de forma quantitativa, de modo a agrupar as
respostas pré-definidas por convergéncia, evidenciando os resultados visando exprimir
a percepcao dos bibliotecarios quanto as varidveis pesquisadas e também de maneira
indutiva e holistica, caracteristica de pesquisas qualitativas, na tentativa de
compreender quais sdo os desafios mais significativos evidenciados pelas dificuldades
caracterizadas pelos bibliotecarios que permeiam a implantacdo do repositorio

institucional.



3 RESULTADOS E DISCUSSOES

E importante frisar que no Nordeste, o IFMA é um dos poucos institutos a ndo
possuir repositério implementado, segundo dados do trabalho de Porto et al. (2021) e
Danin (2021) sobre mapeamento dos repositérios dos Institutos Federais. Neste
sentido, objetivou-se investigar quais as principais dificuldades enfrentadas pelos
bibliotecdrios para implementar o repositério institucional do IFMA.

Como primeira iniciativa procurou-se averiguar o grau de conhecimento dos
bibliotecarios sobre o processo de implementacdo de um Rl. Em relacdo a esse
quesito, 9 (nove) bibliotecdrios afirmaram ter pouco conhecimento sobre a
implementacdo do repositério e apenas 3 (trés) profissionais afirmam ter
conhecimento significativo sobre o processo de implementacao de repositorios.

Em relacdo as iniciativas que pudessem culminar na implementagdo do
repositério, 10 (dez) profissionais informaram que as primeiras iniciativas para
favorecer a implementacdo foram adotadas e afirmaram que o processo de
implantacdo iniciou os estudos preliminares com formacdo de um Grupo de Trabalho
para iniciar as discussdes e tracar estratégias que pudessem avangar o processo de
implantagao do Rl do IFMA.

Uma das questdes que representa de forma mais expressiva o que se propds
neste estudo foi em relagdo a identificar junto aos bibliotecdrios, quais os principais
desafios que dificultam a implanta¢ao de a¢des que venham a culminar no repositério
institucional do IFMA. Nesse ponto, elencou-se alguns dos principais problemas
relatados por bibliotecdrios em pesquisas semelhantes que visaram tracar um
panorama sobre a situacdo dos repositérios institucionais do Institutos Federais tais
como as de Porto e outros (2021) e Danin (2021). Fazendo uso das informacgdes dos
referidos estudos, elaborou-se uma questdo que listava os fatos reconhecidos como as
maiores dificuldades e submeteu-se aos bibliotecédrios do IFMA para averiguar se os
mesmos eram comuns as suas percepgoes.

Neste sentido, pode-se evidenciar que 50% dos bibliotecarios do IFMA,
elegeram como dificuldade mais expressiva a falta de conhecimentos técnicos
especificos, mesmo quantitativo (50%) para a baixa interacdo com a equipe de Tl, estas

sdao elencadas como as maiores dificuldades assim como evidenciados nas demais



pesquisas que trataram sobre o tema. Também figurou entre as respostas “a falta de

instancias demonstrado

apoio das superiores da instituicao” com 41,7%,
principalmente pela falta de uma politica institucional de deposito da producdo
académico-cientifica da instituicdo. Outro fato foi a “falta de recursos financeiros para
aquisicdo de equipamentos necessdrios para o pleno desenvolvimento da acdo” com
33,3% das respostas.

Levando-se em consideracdo o que foi identificado no contexto institucional,
procurou-se averiguar o que esta expresso no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) do IFMA que se encontra vigente até 2023. O referido documento, traz expresso
no item 8, as a¢des que abordam as diretrizes para as bibliotecas da instituicao, com
parametros de exceléncia sobre algumas questdes pertinentes ao bom funcionamento
gue se encaixaria como aceitavel ou 6timo, caso todos estivessem funcionando a
contento.

Neste sentido, no que se refere ao parametro “gestdo, automacdo e
organizacao do acervo, dos servicos e das atividades”, como explicitado na figura 1,

III

observa-se que hd a percepcao do termo “repositério institucional” como uma medida
que caracterizaria o funcionamento das bibliotecas como 6timo.

Figura 1 — Item do PDI que trata como parametros de funcionamento das Biblioteca do IFMA

GESTAO, AUTOMAGAO E ORGANIZACAO DO ACERVO, DOS SERVICOS E DAS ATIVIDADES

Aceitavel

Otimo

e Acervo tombando;

e Acervo catalogado de acordo com normas do
AACR2;

e Deve possui um sistema de automacgdo, que
seja compativel com padrées nacionais e
internacionais da Biblioteconomia: MARC-21,
1ISO-2709, NBR-6023 e 739.50, tenha mddulos de
circulagdo, catalogacdo, estatistica e controle de
periodicos, interface Web, e disponibilize
catdlogos on-line.

¢ Acervo tombando;

e Acervo catalogado de acordo com normas do
AACR2;

e Deve possuir um sistema de automagao
centralizado nos servidores da Reitoria, que seja
compativel com  padrdes nacionais e
internacionais da Biblioteconomia: MARC-21,
ISO-2709, NBR-6023 e Z39.50, tenha modulos de
circulagdo, catalogacdo, estatistica e controle de
periddicos, interface Web, e disponibilize
catdlogos online;

® Repositdrio Institucional.

Fonte: PDI-IFMA (2022)
Descri¢do: #ParaTodosVerem Recorte do PDI do IFMA que evidencia as condigBes das bibliotecas com e
sem a implementagdo do repositério institucional
Atualmente o funcionamento das bibliotecas estdo condicionadas como

“aceitavel”, sendo que a mudanca de parametro para “6timo” além da implementacdo

da sistematizacdo dos servicos das bibliotecas, também se dara a existéncia e



funcionamento de repositdrio institucional, neste sentido entende-se a importancia de
que a instituicdo possa implementar seu repositério e garantir sua efetividade em

relacdo a divulgacdo da producao cientifica institucional.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo mostrou que o processo de implementacdo de repositérios
institucionais ainda possui desafios a serem superados, no caso especifico do IFMA,
percebeu-se que apesar das ag¢des ja iniciadas pouco se avangou em relagdo ao
processo de implementacdo do repositério da instituicdo. Barreiras institucionais,
tecnoldgicas e profissionais foram prontamente apontadas pelos bibliotecdrios, estas
dificuldades estdo em consonancia com as mesmas enfrentadas por bibliotecdrios de
outros Institutos Federais em relacdo a implementacdo de Rls, nos quais pode-se
comprovar uma certa familiaridade com esta pesquisa apds a andlise e comparacgao
dos dados coletados.

Neste sentido, percebe-se que a implantacdo do Rl n3o pode ser uma
responsabilidade apenas da biblioteca, pois o sucesso da implantacdo de uma
ferramenta tecnoldgica como o Rl depende também da relagdo direta da biblioteca
como o setor de Tecnologia da Informacdo (Tl), que tem a funcdo de promover a
viabilidade tecnoldgica para que o repositério possa funcionar. Neste sentido,
evidenciou a relagcdo com o setor de Tl da instituicdo como mais um desafio a ser
superado visando garantir que as acdes possam ter éxito.

Dessa forma, recomenda-se posicionar a biblioteca como um setor importante
dentro da instituicdo, para que haja uma maior representatividade do setor junto as
instancias superiores da instituicdo. Assim como também é preciso melhorar a
comunicacdo entre os setores de Tl e Biblioteca, visando a qualificacdo dos setores
envolvidos, favorecendo o planejamento de ag¢des que possam auxiliar no
desenvolvimento de um projeto bem sucedido de implantacdo de um RI. Outro fator
preponderante recai sobre a necessidade de a instituicao elaborar e tracar as diretrizes
da sua politica de informacdo, visando garantir as bibliotecas como local de depésito,
guarda e disseminacdo da producgdo académico-cientifica institucional, para que as

acoes de organizacdo, disponibilizacdo e controle da producgdo institucional possam ser



melhor gerenciadas pelos bibliotecarios e viabilizadas pelo pleno funcionamento do

Repositdrio Institucional.
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