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Resumo: O presente relato de experiéncia descreve as etapas do processo de
digitalizacdo dos trabalhos de conclusdo de curso (TCC), dos cursos de graduacdo da
Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e Contabilidade da Universidade
Federal do Ceara. Nele, estdo definidas as etapas do processo de digitalizacdo dos TCC
para conversdao do material fisico, em papel, para o meio digital. Sdo apresentados
ainda, os tipos de ferramentas tecnoldgicas utilizadas durante o processo. A atividade
de digitalizacdo é continua, porém os resultados obtidos foram analisados e estdo
descritos, de maneira que ja é possivel concluir que a digitalizacdo é um processo que
contribui para disseminacdo de documentos, bem como facilita o acesso a informacao.

Palavras-chave: Disseminacdo de Informacdo. Preservacdo pela digitalizacdo. Gestao
da Informacdo. Tecnologia da informacao.

Abstract: This experience report describes the stages of the digitization process of
course completion works (TCC), of undergraduate courses at the Faculty of Economics,
Administration, Actuarial Science and Accounting at the Federal University of Ceara. In
it, the stages of the digitalization process of the TCC are defined for the conversion of
the physical material, on paper, to the digital medium. The types of technological tools
used during the process are also presented. Digitization activity is continuous, however
the results obtained were analyzed and described, so that it is already possible to
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conclude that digitization is a process that contributes to the dissemination of
documents, as well as facilitating access to information.

Keywords: Information Dissemination. Digital preservation. Information management.
Information technology.

1 INTRODUCAO

A produgao do conhecimento e sua respectiva disseminagao esta fortemente
relacionada aos avangos e mudancas das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
(TIC). No tocante a disseminag¢do, podemos afirmar que ela tem como importante
aliada a digitalizagao de documentos enquanto procedimento relevante para ampliar a
disponibilizacdo e possibilidades de acesso a informacao.

Desse modo, a digitalizacdo de documentos possibilita o acesso online a
informacdo, de maneira mais rdpida, de diversos lugares, permitindo, dessa forma,
vencer distancias, reducdo de custos, de tempo, bem como, seguranca, uma vez nao
estando em suporte fisico, ndo oferece risco de danos fisicos.

Diante disso, bibliotecas universitdrias tém buscado desenvolver estratégias
que permitam a conversao de produgdes cientificas produzidas no formato impresso
para o digital através da digitalizacdo desses documentos. Como exemplos disso,
podemos citar as experiéncias da Divisdo de Biblioteca e Documenta¢dao do Conjunto
das Quimicas da Universidade de S3o Paulo (PALETTA; YAMASHITA; WATANABE;
SANTOS, 2010) e do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de Santa Catarina
(FELICIO; DIAS; TROGLIO, 2013). Embora cada uma das experiéncias citadas possua
particularidades, ambas buscavam utilizar as TIC para ampliar a disponibiliza¢cdao de
suas respectivas cole¢des de Teses e Dissertagdes.

Acompanhando este movimento as bibliotecas da UFC também comegaram a
investir recursos na digitalizagcdo de suas cole¢des de Trabalhos de Conclusdao de Curso
(TCC). Dentre estas bibliotecas encontra-se a Biblioteca da Faculdade de Economia,
Administracdo, Atuaria e Contabilidade (BFEAAC).

A BFEAAC esta instalada, desde abril de 2012, no 12 andar do Bloco Didatico Il
da FEAAC e funciona de modo ininterrupto no periodo das 8h as 20:45h, de segunda a
sexta. O acervo da BFEAAC é composto por livros, periddicos, CDs, monografias de

graduacdo e especializacdo, disserta¢des e teses em formato impresso e digital.



Atualmente, a BFEAAC abriga acervo referente aos cursos de graduacdo em
Economia (diurno e noturno), Administragdo (diurno e noturno), Ciéncias Atuariais
(noturno), Ciéncias Contdbeis (diurno e noturno), Secretariado Executivo e Financas.
Além de atender ao Programa de Pds-graduagdo em Administracdao e Controladoria e
ao Programa de Pds-graduacdo em Economia, ambos com cursos nos niveis de
Mestrado e Doutorado, e a quinze cursos de Especializagao.

A digitalizagdo dos TCC realizada pela BFEAAC estd inserida em um cendrio de
planejamento institucional que estimula o seu desenvolvimento. Uma indicagao desse
estimulo é a insercdo de objetivos e acdes estratégicas em seguidas edi¢cdes do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade relacionadas, direta ou
indiretamente, com essa atividade. Exemplos disso sdo o objetivo “Disponibilizar de
forma eficiente acervos bibliograficos de qualidade, em formato acessivel, e que
atendam as necessidades informacionais dos usuarios” (UNIVERSIDADE FEDERAL DO
CEARA, 2018, p. 116) e a acdo estratégica “Digitalizar o acervo fisico de TCCs, teses e
disserta¢Oes, em formato acessivel (PDF-A), produzidos nos cursos e/ou programas da
UFC, garantido sua disponibilizacio no repositério institucional™ (UNIVERSIDADE
FEDERAL DO CEARA, 20224, p. 79).

Sem sombra de duvidas, a insercdo no PDI da necessidade de digitalizacdo de
dos TCC é estimulo fundamental para sua realizagdo. Além disso, recentemente, foi
publicada a Portaria n? 348/2022 que regulamenta a digitalizacdo e a disponibilizacdo
de TCC, dissertacOes e teses retrospectivas pelo Sistema de Bibliotecas da UFC
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA, 2022b). Essa portaria reforca as atividades ja
realizadas tendo por base o PDI e fornece seguranca juridica e administrativa para que
as bibliotecas da instituicao consigam avancar ainda mais nesse processo.

Anteriormente, mencionamos os trabalhos de Paletta, Yamashita, Watanabe e
Santos (2010) e o de Felicio, Dias e Troglio (2013). Comparativamente, uma das

diferengas da experiéncia realizada na BFEAAC para as relatadas nesses trabalhos é

o Repositdrio Institucional da UFC (RI-UFC) foi implantado em 2011 apés aprovacdo de projeto
submetido pela Biblioteca ao edital FINEP/PCAL/XBDB n2 003/2009 do IBICT. O RI-UFC busca coletar,
organizar, disseminar e preservar todo o conhecimento produzido na Instituicdo e, atualmente, conta
com mais de 68 mil documentos disponibilizados. Maiores detalhes sobre ele estdo disponiveis em
https://biblioteca.ufc.br/pt/servicos-e-produtos/repositorio-institucional/.
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gue, além das teses e dissertacbes, na BFEAAC estdo sendo digitalizados também os
TCCs de graduacgao e especializagao.

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas define TCC como sendo aquele

[...] documento que apresenta o resultado de estudo, devendo expressar
conhecimento do assunto escolhido, que deve ser obrigatoriamente
emanado das disciplina, mddulo, estudo independente, curso, programa, e
outros ministrados. Deve ser feito sob a coordenagdo de um orientador.
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011, p. 4).

Embora menos comentados que as monografias produzidas enquanto teses e
dissertacdes, os TCC desempenham papel importante na formacdo académica pois “o
desenvolvimento de um projeto de pesquisa com metodologia adequada proporciona
ao aluno a oportunidade de construir competéncias e habilidades que contribuirdo
para seu aprimoramento pessoal e, mais tarde, do profissional” (GUEDES; GUEDES,
2012, p. 162). Além disso, os TCCs tém seu lugar de relevancia assegurado uma vez que
a graduacdo é a ponte para o ingresso na vida académica e que as producdes
realizadas durante ela permitem que discentes adentrem no universo da produgao
cientifica. Ademais, TCC de graduacdo e especializacdo também integram a memoria
institucional.

No contexto da Ciéncia da Informacdo observamos uma preocupacdo nao so
com a forma fisica do documento, mas sobretudo com o formato digital. E nesse
contexto de novas possibilidades de disseminacdao da informacdao que surge a
digitalizacdo. Araujo (2013, p. 105) define a digitalizacdo como “[...] o processo que
permite transferir a informacao registrada em suportes analdgicos para formato digital
extremamente amigavel para aceder a informacdo e potenciar a sua disseminacao”.
Diante desta definicdo, percebe-se que muito mais que transpor um documento do
suporte fisico para o formato digital, através da digitalizacdo conseguimos diminuir
barreiras de alcance da informa¢dao com a disponibilizacao utilizando os recursos da

web, o que potencializa ainda mais seu uso e acesso.

2 METODOLOGIA

Segundo material elaborado pela Universidade Federal de Juiz de Fora ([2017],
p. 1), o relato de experiéncia caracteriza-se por ser “[...] a descricdo que um autor ou

uma equipe fazem de uma vivéncia profissional tida como exitosa ou ndo, mas que



contribua com a discussdo, a troca e a proposicao de ideias [...]”. Esse tipo de estudo,
tipologia na qual este trabalho se insere, busca compartilhar experiéncias vivenciadas
no dia a dia das praticas profissionais com o objetivo de fomentar o debate e o

compartilhamento de experiéncias entre profissionais e/ou institui¢es distintas.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Desde o ano de 2012 o Sistema de Bibliotecas da UFC (SiBi/UFC) recebe os TCC
em formato digital. Estudantes entregam, nas coordenagdes dos cursos, o arquivo
referente ao trabalho e o termo de autorizacdo para disponibilizacdo do material. No
termo, os(as) autores(as) devem indicar se o trabalho pode ser disponibilizado na
integra ou se precisa ser embargado. No caso de embargo, hd necessidade de justificar
a solicitagcdo. Foram estes os trabalhos que originalmente foram inseridos no RI.

Todavia, existem trabalhos impressos, produzidos em periodo anterior a 2012,
integrando o acervo da BFEAAC. Esses trabalhos sempre representaram importante
fonte de consulta e empréstimo pela comunidade académica, pois servem de insumo
para producdo de novos estudos. Com o surgimento e popularizacdo de trabalhos
disponibilizados em formato digital comecou a surgir a demanda pela digitalizagdo dos
trabalhos disponiveis apenas de modo impresso, pois, como o acesso aos materiais
digitais (online) ndo conta como um novo empréstimo, estudantes poderiam consultd-
los sem comprometer o total de itens passiveis de empréstimo.

Além disso, os documentos digitalizados também est3o disponiveis para a
comunidade externa (sem vinculo) com a UFC, o que amplia seu alcance e
possibilidade de consulta e citacdo. Nesse mesmo periodo, foi encaminhada para a
BFEAAC um conjunto de TCC que estava armazenado no arquivo da Dire¢cdo do
SiBi/UFC. Ao receber esses documentos, a equipe da BFEAAC procedeu com a sele¢do
(havia materiais danificados e duplicados) e organizagdo por curso e ano de defesa dos
materiais recebidos.

Nesse contexto, em meados de 2017 foram iniciados testes para digitalizacao
do acervo de TCC utilizando um Scanner de Mesa HP. O objetivo dos testes era
estabelecer parametros de qualidade minimos para os documentos a serem

convertidos para o formato digital, acessivel, que permitisse acesso por leitores de



tela. Para tanto, utilizamos o ABBYY FineReader (sistema de reconhecimento otico de
caracteres) na digitalizacao dos documentos para formato pesquisavel, possibilitando
serem legiveis por maquina. A selecdo do material foi feita por curso, iniciando pelo
curso de Administragdo. Ressaltamos que a cole¢do de TCC conta com 3.614 titulos
impressos que, tendo por base a Portaria n? 348/2022, devem todos ser digitalizados.

Atualmente, as atividades de digitalizagdo sdo realizadas utilizando 1 scanner:
ECOSYS M2640idw/L - KYOCERA Document Solutions Inc., scanner colorido, preto e
branco, resolucdo de digitalizagdo 300dpi, 600dpi, 1200dpi, formato dos arquivos: TIFF,
PDF, XPS, JPEG, PDF/A-1 criptografados. Participam do processo de digitalizagdo uma
equipe formada por quatro pessoas, sendo dois assistentes em administracao e dois
bibliotecadrios. O acompanhamento das atividades é feito por meio de planilhas
compartilhadas no Google Drive. Na planilha informa-se o curso, titulo, autor, data do
documento, data da digitalizacao.

Ao ser digitalizado, o material é submetido no Repositdrio Institucional da UFC,
por meio do preenchimento dos metadados. Apds a submissdo e revisdo, a etapa
seguinte é a aprovacao e disponibilizacdo do mesmo. Os documentos disponibilizados
no Repositério Institucional da UFC sdo catalogados no sistema Pergamum e
finalmente informados nas planilhas o que foi disponibilizado. Os dados obtidos
servirdo para compor o Relatério Anual das atividades da biblioteca. Ao todo ja foram

digitalizados 1079 e 928 disponibilizados no Repositério Institucional da UFC.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Embora ainda longe de ser concluido, o trabalho de digitalizacdo realizado pela
BFEAAC tem como objetivo principal organizar, disponibilizar e disseminar a produgao
cientifica da comunidade académica da BFEAAC. Podemos citar como dificuldades para
realizacdo do processo: quantidade escassa de equipamentos e equipe reduzida de
pessoal, o que ndo inviabilizou o andamento da atividade, porém traria mais
celeridade a mesma.

Diante das contribuicdes trazidas através da literatura consultada,
compreende-se que a digitalizacdo é uma das ferramentas essenciais ao acesso e a

difusdo dos documentos e um meio importante para recupera¢ao da informacao.



Conforme apresentado no trabalho, ha recomendacGes e leis que amparam a
digitalizacdo e a preservagao de documentos no ambito da UFC.

Observamos a importancia do processo de digitalizacdo de documentos na
busca e preservagao da informagdo, uma vez que percebemos a agilidade na pesquisa
e recuperacdo da informacgdo. Outro ponto importante a ser destacado, é que essa
atividade possibilita a preservagao dos documentos originais, pois evita 0 manuseio do
documento em papel, preservando-o e ainda viabilizando a otimizacdo no espaco fisico
da biblioteca.

Nessa perspectiva, a digitalizacdo mostra-se como um processo que, aliado a
utilizagao das TICs contribui para um caminho eficaz e seguro que proporciona o
acesso a informacdo e preservacdo de acervos em bibliotecas, permitindo a
salvaguarda do conteddo dos materiais digitalizados e um acesso informacional
facilitado para seus usuarios.

Entendemos que estudos sobre a tematica da preservacdo da informacao
digital sdo bastante relevantes na area da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao,
desta forma esperamos que este estudo possa a vir contribuir para estimular a

formulagdo de novas pesquisas.
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