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Resumo: Discorre sobre o projeto Pinakes com a construcdo de um ecossistema digital
integrado de recursos bibliograficos e técnicos, a partir da modernizacao de servicos
bibliograficos. O texto traz uma reflexdo sobre a evolucdo e a importancia do controle
da informacdo bibliografica. O objetivo da pesquisa foi apresentar uma reflexdao do
projeto Pinakes, com a identificacdo de resultados principais j& obtidos. Como
metodologia, o trabalho se fundamentou na aplicacdo de métodos dgeis. Conclui com
o destague de uma equipe multidisciplinar e resultados inovadores que podem
contribuir para uma diversidade nos campos da Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao.
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Abstract: It discusses the Pinakes project with the construction of an integrated digital
ecosystem of bibliographic and technical resources, from the modernization of
bibliographic services. The text brings a reflection about the evolution and the
importance of the control of bibliographic information. The objective of the research
was to present a reflection on the Pinakes project, identifying the main results already
obtained. As methodology, the work was based on the application of agile methods. It
concludes with the highlight of a multidisciplinary team and innovative results that can
contribute to a diversity in the fields of Librarianship and Information Science.
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1 INTRODUCAO

E certo que a informac3o é base fundamental para a geracdo de conhecimento,
sendo um dos insumos, sendo o principal, para a gera¢ao de vantagem competitiva
frente as demais instituicGes. Para isso, a informacdo precisa de mecanismos que
possibilitem o seu controle (organizagdo), a sua recuperagao, a sua disseminac¢do, o
seu uso e a sua analise. Interessante observar que, historicamente, a necessidade da
organizacao bibliografica jd se faz presente desde o século Il com, por exemplo:
trabalhos de Galeno, médico grego que relacionava suas producdes para que nao
fossem confundidos com as de outros autores e Charles Jewett, em 1845, que
percebeu a necessidade de organizar um catdlogo das principais bibliotecas dos
Estados Unidos (JUVENCIO; RODRIGUES, 2016). Desse cenario, destacam-se trabalhos
amplamente debatidos ainda atualmente como o de Conrad Gesner que compilou
Bibliotheca Universalis, publicada em 1545 a 1565, e o apresentado por Paul Otlet e
Henri La Fontaine, de 1892, com o projeto para a organizagdo de uma bibliografia
universal (JUVENCIO; RODRIGUES, 2016). O avanco dessas reflexdes acerca da
importancia do tratamento das informagdes culminou no surgimento do termo
Controle Bibliografico, proposto por Egan e Shera, em 1949 e, no ano seguinte (1950)
na publicacdo de documento elaborado pela Library of Congress e a Organizacdo das
Nag¢bGes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) apresentando o
conceito como o dominio sobre os registros escritos e publicados (DUARTE; JUVENCIO,
2020).

A discussdo ganhou ainda mais forca a partir da explosdo documental da qual
decorreu um aumento exponencial da producdo bibliografica e editorial nos mais
diferentes suportes e formatos. Apoiando-se nos conceitos dispostos em Dicionario
por Cunha e Cavalcanti (2008), a esses registros denomina-se aqui de informacdées
bibliograficas que correspondem a descricdao descritiva sobre uma determinada obra,
como autoria, titulo, data de publicacdo, assuntos etc. Armazenar esse conjunto de
elementos descritivos apoia a criacdo de um banco de dados no qual é possivel realizar

buscas especificas e utiliza-las na construcdo e referenciacdo de novos conhecimentos.



A partir do século XX, inicia-se um movimento ascendente do Controle
Bibliografico passando a ser aplicado por instituicdes e ndao apenas como iniciativas
individuais. Por incentivo da prépria Unesco surgem, em diferentes paises do mundo,
instituicdes com atividades na area de bibliografia e documentagdo, o que remonta
também a origem do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (lbict),
criado em 1954 e denominado a época como Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentacgado (IBBD).

Ao longo dos ultimos anos, dentre as suas funcgdes institucionais, o Ibict vem
tracando e focando em ag¢des que visam a modernizagdo de seus servigos tradicionais,
a saber: (i) o Catalogo Coletivo Nacional de PublicacGes Seriadas (CCN), (ii) o Bibliodata
e (iii) o Programa de Comutacdo Bibliografica (Comut). As acdes em prol da
modernizacdo, tecnolégica e conceitual, desses trés servicos tradicionais culminaram
no desenvolvimento do projeto Pinakes que, além de realizar essa modernizacao,
objetiva a criacdo de um novo servico nacional que possibilitard também, por meio de
uma plataforma dnica de busca, recuperar os registros bibliograficos, técnicos e
cientificos, presentes nos acervos das instituicdes brasileiras de ensino e pesquisa. O
nome do projeto, Pinakes, faz referéncia ao trabalho realizado por Calimaco, no século
Il a.C., originando o primeiro instrumento de Controle Bibliografico de livros
mencionado na literatura.

A iniciativa de moderniza¢do dos servicos bibliograficos tradicionais é uma acao
qgue contribui para a maior disseminacdo, acesso e visibilidade dos recursos
bibliograficos presentes nos acervos das bibliotecas e centros de informacgao
brasileiros, impulsionando assim, a geracdo de novos conhecimentos e a inovacdo na
area. Mikhailov (1959) ja apontava para o fato de que a ciéncia e a tecnologia de um
pais s6 avancam a partir de sistemas de informacdo bem-organizados, sendo o
compartilhamento dos resultados de pesquisas elemento essencial para o progresso
nacional.

Considerando essa breve contextualizagcdo, esta pesquisa tem por objetivo
discorrer sobre a construcdo de um ecossistema digital integrado de recursos
bibliograficos técnicos e cientificos, a partir do processo de moderniza¢cdo dos servicos

bibliograficos tradicionais coordenados pelo Ibict.



1.1 Projeto Pinakes

O projeto Pinakes é conduzido pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (lbict) por meio da Coordenagdo de Servicos Bibliograficos
(COBIB) desde final do ano de 2019. Como referenciado na introducdo, o projeto parte
da modernizagao de trés servigos bibliograficos do Instituto: CCN, Bibliodata e Comut.
Em uma breve explanacdo sobre os servigcos tem-se:

= (Catdlogo Coletivo Nacional de Publicages Seriadas (CCN): criado em 1954, o
CCN tem por objetivo reunir, em um Unico catdlogo nacional de acesso
publico, as informacdes sobre titulos de publicacdes periddicas técnico-
cientificas, nacionais e estrangeiras, e suas respectivas colecdes;

= Bibliodata: origem em 1942 e inicio de sua operacionalizacdo em rede no ano
de 1980, a Rede Bibliodata passou a funcionar sob a responsabilidade do Ibict
a partir de 2013. Consiste, assim, em uma rede de catalogacdo cooperativa
gue tem por objetivo disseminar os acervos bibliograficos do Pais,
compartilhando e facilitando o reuso de registros e recursos bibliograficos;

= Programa de Comutacdo Bibliografica (Comut): criado em 1980, tem por
objetivo localizar, intermediar e facilitar o acesso a documentos técnicos e/ou
cientificos presentes nos acervos das bibliotecas brasileiras, bem como de

institui¢cdes estrangeiras.

Em nimeros, somando as bases de dados do CCN e do Bibliodata, em conjunto
esses servicos disseminam, aproximadamente, mais de 4,5 milhdes de informacdes
bibliograficas técnicas e cientificas que estao organizadas nas bibliotecas e centros de
informacdo de instituicdes brasileiras (IBICT, 2023). J4 o Comut, possui em seu sistema
mais de 80.160 cadastros de pessoas fisicas e mais de 3.580 pessoas juridicas (IBICT,
2023).

A modernizacdo tecnoldgica proposta no projeto Pinakes visa, sobretudo a
ampliacdo e a otimizacdo quanto ao uso e a disseminacdo desses recursos,
possibilitando a interoperabilidade com outros sistemas de informacdo. Nessa esteira
da modernizacdo, o projeto Pinakes apresenta, até o presente momento, diferentes

linhas de acdo que tém sido desdobradas em pesquisas paralelas, obtendo uma visdo



geral. Além da modernizagao dos trés servigos, o projeto vislumbra também a entrega
de novo servigo a comunidade que possibilitara, a qualquer usudrio, realizar buscas de
forma integrada nesses servigcos e com vistas a integracdao com sistemas de informacao
externos.

O volume expressivo de informagao e em constante crescimento, no contexto
em que se insere, passa a exigir o uso de recursos computacionais, softwares, formas
de armazenamento, integracdo e analise de dados ainda mais sofisticados. O termo Big
Data abarca a utilizacdo de metodologia para o tratamento dos grandes volumes de
dados armazenados digitalmente (XU; DUAN, 2019). Nos sistemas de informacao, tal
metodologia é aplicada em suas quatro etapas: (i) geracdo de dados; (ii)
aquisicdo/coleta; (iii) armazenamento (constituicdo dos datasets) e; (iv) analise de
dados (extracdo das informacdes a partir dos dados tratados).

A Figura 1 a seguir apresenta uma visao geral do Projeto Pinakes. Dividindo-se a
esfera, de um lado tem-se o destaque dos processos de reestruturacdo dos servigos
bibliograficos tradicionais mencionados anteriormente (CCN, Comut e Bibliodata).
Mais ao centro (na parte superior da figura) hd a referéncia de criacdo do Catdlogo
Integrado Brasileiro de Registros Bibliograficos (Catalogo Pinakes) que viabilizard a
pesquisa integrada nas bases de dados dos servigos tradicionais. Abaixo, ainda na
parte central da figura, tem-se a padronizacdo do cadastro de bibliotecas que se
caracteriza como um micro servico desse projeto. Por fim, mais a esquerda da figura
sdo apresentados alguns eixos de estudos e aplicacdes para o desenvolvimento do
projeto com a contribuicdo e interdisciplinaridade entre a Biblioteconomia, Ciéncia da

Informacdo, Ciéncia da Computacdo, Ciéncia de Dados e Estatistica, por exemplo.



Figura 1 — Visdo geral do Projeto Pinakes

PROJETO
PINAKES

Fonte: Elaborada pelos autores.
Descrigdo: Infografico das linhas de a¢do e visdo geral do Projeto Pinakes.
Assim, a criagdao de uma infraestrutura de informagdo cientifica e técnica, a
partir do tratamento de recursos bibliograficos presentes nos acervos das bibliotecas e
demais unidades de informacdo, tem por proposta central explorar os dados
organizados e 0s que passarao a ser coletados de novas instituicdes participantes. Essa
exploracdo para o desenvolvimento da nova infraestrutura exige a aplicacdao de
técnicas de Inteligéncia Artificial e da area de Ciéncia de Dados para o tratamento de
recursos bibliograficos e a para a geracdo e/ou aprimoramento de subservicos de

informacao.



2 METODOLOGIA

Considerando o exposto e o objetivo da pesquisa, caracteriza-se por ser um
estudo de natureza descritiva com uma abordagem de mista (aplicacdo de métodos
quantitativos qualitativos). Como método, apresenta-se como um estudo de caso, uma
vez que descreve a realidade de uma agao em andamento no Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (lbict). Como o objeto de pesquisa estd em
desenvolvimento, a coleta de dados para este estudo foi obtida a partir de pesquisa
documental. Por sua vez, a técnica para andlise dos dados corresponde a analise de

conteudo.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A proposicdao de uma infraestrutura de informagdo cientifica e técnica com
vistas a geragao de micro servigos e tratamento de recursos bibliograficos, adota como
procedimentos metodoldgicos a estratégia de triangulacdo concomitante para a coleta
e analise de dados quantitativos e qualitativos, para efeitos de comparacdo e
identificacdo de convergéncias e/ou diferengas (CRESWELL, 2007).

As acOes de proposicdo das solucbes tecnoldgicas sdo executadas seguindo os
principios do desenvolvimento agil de software (AIELLO; SACHS, 2016). Nesse cendrio,
o desenvolvimento tecnolégico é composto por seis etapas: (i) planejamento; (ii)
analise e especificacdo de requisitos; (iii) design; (iv) implementacdo e testes; (v)
implantacdo, e; (vi) operacdo. A adog¢do das metodologias ageis mostra-se como uma
alternativa aos modelos tradicionais e uma tendéncia no desenvolvimento tecnoldgico
em um projeto. Por meio de um modelo iterativo e incremental, o processo foca em
entregas rapidas, com validacdo constante dos componentes funcionais e uma melhor
comunicagdo entre todos os atores envolvidos nos processos.

Nesse sentido, o projeto Pinakes encontra-se na etapa de implantacdo e, uma
primeira reflexdo que merece ser destacada em sua execucdo é o alcance de
resultados positivos por meio de uma interacdo de uma equipe mista, formada por
profissionais da area da informacao (como a Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao)
e da informatica (como a Ciéncia da Computacdo, Engenharia de software, Andlise e

Desenvolvimento de Sistemas, Ciéncia de Dados). Essa multidisciplinaridade enriquece



as discussoes técnicas da equipe, contribui para o avango das areas e cria uma sinergia
de compartilhamento mutuo de conhecimento e expande a amplitude da pesquisa.
Especificamente ao campo da informacdo, a maior aproximacdo com as aplicacdes
tecnoldgicas é de extrema importancia para a inovac¢do dos servigos de informacgao, ja
versando aqui aos processos de transformacao digital.

Com o projeto em curso, as etapas de planejamento, andlise e especifica¢dao de
requisitos, design e implementacao e testes ja foram concluidas para os servicos CCN,
Bibliodata e Comut. Destacam-se os resultados obtidos na fase de design, na qual a
arquitetura dos componentes de software e a estrutura fundamental das informagdes
sdo especificadas. Para a estruturacao das informacdes, utilizou-se o padrao de projeto
de sistemas denominado “Modelagem de Dominio” (EVANS, 2020). Na Engenharia de
Sistemas de Informacao, o termo “Dominio” refere-se aos tipos de dados, conceitos ou
classes de informac¢do do ambiente no qual um determinado sistema de software estd
inserido, juntamente, com as suas propriedades e os seus relacionamentos. A
especificacdo dos modelos de dominio para os servigos bibliograficos baseou-se no
formato Marc 21, mas ja com perspectivas de evolucdo também para outros formatos
de descricdo. Dessa forma, todos os servicos e subservicos utilizam um padrdo comum
para a representacdo de dados, promovendo a interoperabilidade com demais
sistemas de informacdo, como os especificos para visualizacdo da informacao.

A reestruturacdao das informagdes com base no formato Marc 21 permitiu
maior confiabilidade e automacdo na atualizacdo das informac¢ées dos servicos. Sendo
o formato Marc 21 legivel por maquina, a requisicdo de atualizacdo das bases que
antes eram realizadas por meio de solicitacdo via e-mail, envio de informacdes textuais
e atualizacdo manual, passa a ser processada de forma automatica, integrada aos
sistemas de gestdo das instituicdes e bibliotecas participantes.

Considerando as tecnologias empregadas na modernizagao dos sistemas, todos
0s servigos que anteriormente eram instalados e utilizados em computadores e redes
internas, foram migrados para infraestruturas de “Computacdo em Nuvem”. Dessa
forma, os servicos serdo acessados por meio de um navegador web. Neste sentido,
foram adotados padrées de segurangca amplamente utilizados por sistemas de
informacdo na web, como um protocolo de autorizagdo que permite o acesso seguro a

recursos disponiveis na internet, o OAuth 2.



Dada a complexidade do projeto, tendo em vista que sao trés processos de
modernizacao de servigos bibliograficos, dos quais cada um tem escopo, aplicagdo,
requisitos e politicas especificas, resulta em uma pluralidade de fluxos de processos,
comunicac¢do e de solugdes tecnolégicas. Inspirado na biologia e na nogao surgida do
conceito de ecossistema na década de 1930, o conjunto desses elementos
interdependentes e que convergem para objetivos comuns formando um todo,
favorece a construcao de um ecossistema digital integrado de recursos bibliograficos
técnicos e cientificos. Moore (1993) apontava que em um ecossistema negocial, as
instituicdes envolvidas desenvolvem suas capacidades em torno de uma inovagao,
diferenciada e competitiva, sob uma lideranca articuladora central. Espera-se assim
que, o projeto Pinakes seja um indutor de mudangas positivas, inovadoras,
colaborativas e que contribui para o aprimoramento e expansao desses servicos de

informacao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Buscar a maxima disseminacdo e visibilidade dos recursos bibliograficos
técnicos e cientificos para toda a sociedade, contribui diretamente para impulsionar a
geracdo de novos conhecimentos. Esse fato é propiciado, sobretudo, pelo trabalho
desempenhado pelas bibliotecas em todo o Pais quanto a organizacdao e tratamento
informacgao bibliografica em seus sistemas locais e que interoperam com os servigos
nacionais do Ibict. O trabalho em conjunto apoia o fortalecimento das unidades de

informacao, amplia a oferta e a visibilidade de seus servigos perante a comunidade.
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