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Resumo: O estudo tem como objeto a Catalogacdo na Publicacdo presente nas
atividades do bibliotecario, seja no formato automatizado ou manual. Apresenta-se
como objetivo a andlise sob a 6tica do profissional da informacdo, da regido Norte, a
percepc¢do sobre a atividade de Catalogacdo na Publicacdo. A pesquisa classifica-se
como descritiva, abordagem quali-quantitativa e natureza bdsica. Hd controvérsias
entre os profissionais quanto ao servico de Catalogacdo na Publicacdo, principalmente
no que compete ao usudrio que utiliza os sistemas automatizados. Por um lado, o
sistema automatizado otimiza o tempo do profissional, por outro, ha necessidade de
zelo e atencdo nas entradas de dados.

Palavras-chave: Catalogacdo na Publicacdo. Ficha catalogréfica. Profissional da
informacdo. Regido Norte — Brasil.

Abstract: The study has as object the Cataloging in Publication present in the activities
of the librarian, either in automated or manual format. It is presented as an objective
the analysis from the perspective of the information professional, from the North
region, the perception about the activity of Cataloging in the Publication. The research
is classified as descriptive, quali-quantitative approach and basic nature. There are
controversies among professionals regarding the Cataloging in Publication service,
mainly regarding the user who uses automated systems. On the one hand, the
automated system optimizes the professional's time, on the other hand, there is a
need for zeal and attention in data entry.
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1 INTRODUCAO

O profissional de Biblioteconomia possui um vasto campo de atuacdo, mesmo
atuando como profissional liberal, as opg¢des sdao abundantes. O curso de
Biblioteconomia tem como objetivo preparar o futuro bibliotecdrio para atuar na
gestdo, organizacgdo e representacdo da informacdo, seja em organizagdes publicas ou
privadas. Em uma andlise rapida dos curriculos de Biblioteconomia no Brasil, podemos
observar disciplinas que abordam: fundamentos de organiza¢do da informagao, andlise
de assunto, linguagem de indexagdo, catalogacdo descritiva e tematica, Classificagdo
Decimal Dewey (CDD) e Classificagdo Decimal Universal (CDU), sdo assuntos e
disciplinas que juntas constituem a base tedrica para estudar a Organizagdo e
Representagdo da Informagao, além de realizar a disseminagao (BORGES et al., 2019).

A Biblioteca Universitaria tem por objetivo o suporte no desenvolvimento dos
programas de ensino, pesquisa, extensdo e inovacao da Universidade (LUBISCO, 2014),
fornecendo servigos e/ou produtos que supram a necessidade do usudrio. Dentre estes
servicos e/ou produtos temos a Ficha Catalografica, que ao longo dos anos evoluiu
tanto no modelo, formato e processo, pois hoje é possivel utilizar, além de hardware
como computador, também software que por meio do fornecimento de dados
elaboram a ficha catalografica conforme diretrizes em sua programacdo. Podemos
apontar também que o préprio agente elaborador do produto, em alguns casos, passa
a ser o proprio usudrio da biblioteca e ndo mais o bibliotecério.

A pesquisa tem como objetivo analisar a percepg¢ao dos profissionais da
informacdo, da regido Norte, acerca da Catalogacdo na Publicacdo, realizada em
algumas instituicdes por meio de sistema automatizado e em outras ainda no formato
manual. Tendo como motivacdo a proximidade com o objeto em estudo, durante a
atividades de estagio no periodo da graduacgdo, em que o servico/produto da Ficha
Catalografica foi sempre presente. Além disso, foi tema de pesquisa no Trabalho de

Conclusdo de Curso na graduacdo em Biblioteconomia.

2 DO PROGRAMA CATALOGAGAO NA PUBLICAGAO AO SERVICO/PRODUTO DA FICHA
CATALOGRAFICA NA BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

O processo de Catalogacao na Publicacdo da-se pelo registro dos dados basicos,

no minimo, de uma obra que esta em preparacdo, ou seja, ainda ndo foi publicado ou



disponibilizado para acesso. O resultado desse processo é apresentado como produto
da ficha catalografica localizado no verso da pagina de folha de rosto de uma obra.
Para isso, o bibliotecdrio aplica tanto a catalogacdo descritiva quanto tematica do
documento, tendo como objetivo, além de fornecer os dados da obra, otimizar o
trabalho do catalogador ao inserir no sistema e no acervo de uma biblioteca.

A Catalogacao na publicagcdo é uma tarefa que tradicionalmente vem sendo e
deve ser executada pelo bibliotecdrio, e presente em monografias, publica¢des
seriadas, dissertacdes etc. Cunha (1977) ressalta a importancia da Catalogacdo na
publicacdo nas bibliotecas universitarias, além de reafirmar a cooperacdo dessa
atividade junto aos drgdos nacionais que regulam e executam atividade similar, como a

Camara Brasileira do Livro (CBL):

[...] a contribuicdo da biblioteca universitaria sera valiosa, eis que podera
encarregar-se da elaboragdo dos dados catalograficos ndao so das
publicacOes editadas pela Universidade como também de teses, trabalhos
do corpo docente, documentos e publicagdes de carater administrativo etc.
(CAMARA BRASILEIRA DO LIVRO, [201-?]).

Abordando a catalogacao no servico de elaboracdo de fichas catalogréficas vale
ressaltar o ano de 1934, no Brasil, quando as primeiras pesquisas ganham vida e
apontam a necessidade e relevancia de um cddigo nacional, a exemplo o Regras
bibliograficas: ensaios de consolidagdo de Ribeiro (1934) (CAMARA BRASILEIRA DO
LIVRO, [201-?]). Além disso, alguns outros pequenos marcos podem ser ressaltados na
catalogacdo e principalmente na catalogacdo na publicacdo.

A ficha catalografica é “[...] um registro dos elementos descritivos importantes
de um recurso de informacdo e que servem prioritariamente para selecionar o recurso
mais conveniente diante de uma necessidade de informacdao” (CRISTIANINI; MORAES;
CASTRO, 2010, [ndo paginado]). Assim, a ficha catalografica é um produto que compila
informacdes do material bibliografico e que muitas vezes é negligenciada, no todo ou
em parte, por editoras e instituicdes, sendo construida de qualquer forma, sem
diretrizes de um cédigo de catalogacao.

Dentre os documentos normalizadores utilizados na profissdao do bibliotecario,
podemos analisar e apontar a Norma Brasileira (NBR) 14724, da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), que descreve diretrizes para a formatac¢do e normalizacdo

de trabalhos académicos e, no item 4.1.3.2 descreve a localizacdo da ficha



catalografica em um trabalho de conclusdo de curso como sendo no verso da folha de
rosto que “[...] deve conter a ficha catalogréfica, conforme o Cddigo de Catalogacao
Anglo-Americano vigente.” (ABNT, 2005, p. 5). Observamos a indicacdo da Anglo-
American Cataloguing Rules (AACR) como diretriz para a elaboracdao da ficha
catalografica, mais especificamente a ficha catalografica vinculada em trabalhos
académicos.

E por fim, o Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), reforca a
responsabilidade do bibliotecario com a Resolugdo n. 184/17, que “[...] dispde sobre a
obrigatoriedade da indicagdo do nome e do registro profissional do bibliotecario nos
documentos de sua responsabilidade e nas fichas catalograficas em publicaces de
qualquer natureza.” (BRASIL, 2017, [ndo paginado]). O mesmo documento descreve de
forma sucinta a atuacdo do bibliotecdrio no campo publico e privado, e por meio de
diversos métodos e ferramentas: estudos, pesquisas, relatérios e afins. Em seu arts. 29
e 39, respectivamente, descreve a obrigatoriedade do numero do registro de
Bibliotecdrio em trabalhos vinculados a atuacdo do gestor da informacdo e, a
obrigatoriedade e localizacdo do numero de registro do profissional abaixo da ficha

catalografica.

Art. 22 - E obrigatéria a citagdo do numero de registro de Bibliotecario no
Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB), apds a assinatura de qualquer
trabalho relacionado com as atividades bibliotecondmicas, bibliograficas e
documentoldgicas, em empreendimentos publicos, privados ou mistos, ou
por quaisquer meios que objetivarem, tecnicamente, o desenvolvimento das
bibliotecas e centros de documentacdo, inclusive por meio de
planejamento, implantagdo, orienta¢do, supervisdo, dire¢do, execuc¢do ou
assisténcia.

Art. 32 - E obrigatério que conste o nimero de registro no CRB do
bibliotecario abaixo das fichas catalograficas de publicagGes de quaisquer
natureza e trabalhos académicos. (BRASIL, 2017, p. 1).

A ficha catalografica é um produto que compila informacdes do material
bibliografico e que muitas vezes é negligenciado por editoras e instituicdes, sendo
construidas de qualquer forma sem levar em consideracdo as diretrizes da AACR2 ou
mesmo a lei que, atualmente, estabelece a obrigatoriedade da identificacdo do
bibliotecdrio responsavel pela producdo do material, isso implica em qualquer

producdo que seja oriunda do trabalho informacional.



3 METODOLOGIA

A pesquisa a ser realizada neste trabalho é classificada como descritiva, isto
porque deve a pesquisa em maos descrever a perspectiva dos profissionais da
informacdo acerca da atividade Catalogacdo na Publicacdo. Quanto a natureza o
trabalho caracteriza-se como bdsica, de abordagem quali-quantitativa, que se justifica,
o método permite a mensuracdo de dados numéricos e de dados narrativos para
melhor explana¢do do trabalho. Os métodos de pesquisa aplicados no trabalho sao:
pesquisa bibliografica e pesquisa de campo, fazendo uso dos seguintes instrumentos
para coleta de dados: levantamento bibliografico e questiondrio eletronico.

A aplicacdo de questionario, no formato eletrénico, estruturado e composto
por questGes abertas e fechadas. O questiondrio eletronico aplicado consiste na
representacdo da informacdo considerando a opinido dos profissionais da informacao
participantes quanto ao grau de relevancia e concordancia em relacdo a premissas

levantadas acerca do servi¢o/produto da ficha catalografica.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Analisando os resultados obtidos quanto a responsabilidade da ficha, 90% dos
participantes concordam ser do bibliotecdrio, o que resulta na confiabilidade que o
produto passa quando feita pelo profissional (87%) (Grafico 1). Entretanto, nas
discussdes em relacdo ao conhecimento que o usuario deve ou ndo possuir e se cabe
obrigatoriamente a ele saber, os bibliotecarios participantes apresentam respostas
parciais ou mesmo nao concordam com as afirmagdes. Por exemplo, campos como a
notacdo tematica dos trabalhos académicos, quando questionados que o usudrio nao
precisa conhecer, temos menos de 50% dos bibliotecarios que concordam.

Quando abordado que classificagdo e indexagdo sdao conhecimentos que o
usuario ndo precisa saber, esse percentual de concordancia cai para 38%. Que leva a
ser questionado, se a ficha catalogrdfica é de responsabilidade do profissional
bibliotecario, agregando credibilidade e confianca a um produto de qualidade, qual a
necessidade de o usudrio ter conhecimento em classificacdo, indexacdo etc. que sdo

assuntos voltados mais para a Biblioteconomia, Ciéncia da Informacao e afins.



Seminario Nacional de
Bibliotecas Universitarias @)

Grafico 1 — Sintese das premissas abordadas no questionario eletrénico.

Os(as) usuarios(as) podem ser
instruidos com cursos para elaboragao
da FC em sistemas automatizados

Os(as) usuarios da Biblioteca nao sao
aptos a elaborar a FC sozinhos(as)

O servigco manual tem qualidade maior
que a FC do sistema automatizado

Prefiro o sistema automatizado ao
servico manual

Classificacao e indexagao nao sao
competéncias que o(a) usuario(a)
precise saber

Ha campos, como a CDD/CDU, que
nao competem ao usuario conhecer

A FC é de responsabilidade do(a)
bibliotecario(a)

A FC elaborada por um(a)
bibliotecario(a) traz mais confiabilidade
ao material

Construo a FC com base nas diretrizes
da AACR2

E possivel que os(as) usuarios(as)
consultem a FC para realizar
referéncias do material

Como bibliotecario(a) consulto a FC
para fazer a representacao do material

A FC é uma fonte para consulta de
dados/informacbes do material

A FC é um servico/produto
informacional

m Concordo m Concordo parcialmente m Discordo parcialmente m Discordo m Nao sei

Fonte: elaborado pelo autor (2023).
Descrigdo: grafico com quantitativo das treze premissas apresentadas aos profissionais, classificadas em
grau de concordancia.
Ainda sobre as premissas abordadas e considerando a questdo de
responsabilidade e confianga questionadas pelos bibliotecdrios participantes, e tendo

em mente que a ficha tradicional sendo elaborada por um profissional teria maior

gualidade que a do servico automatizado, tem-se 87% dos bibliotecarios concordaram



integralmente com essa afirmagdao. O que retoma o questionamento dos usudrios
precisarem saber/ter certos conhecimentos especificos e desenvolvidos na profissdo
de bibliotecario, e os proéprios profissionais ndo terem confianca em seus
conhecimentos e experiéncia, levando a crer que o usudrio tem a capacidade de
elaborar uma ficha catalogréfica com maior qualidade do que eles prdéprios. O fato de
concordarem que os usudrios podem ser instruidos com cursos que orientem o
preenchimento dos dados no sistema (82% de concordancia), por outro lado, 72%

afirmam que os usudrios ndo sdo aptos a elaborar fichas catalograficas sozinhos.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nas premissas que tange ao fazer bibliotecondbmico na elaboragdo da Ficha
Catalografica, é grande o nivel de concordancia para com: a elaboracdo da Ficha
Catalogréfica com base no cédigo AACR2, a confiabilidade que o trabalho do
profissional traz para o servico/produto, além da responsabilidade que vem a ser do
bibliotecario, pois se trata de um servico/produto da informacao.

Quando abordadas as premissas acerca dos usuarios, ha uma ondulacdo entre
as premissas e as respostas. E certo que os bibliotecarios participantes concordam
guanto ao campo de classificacdo tematica ndo ser de responsabilidade do usudrio,
assim como, parte dos participantes ndo consideram os usuarios capacitados para
elaboracdao de Fichas Catalograficas, e catalogacao e indexagdo n3ao serem assuntos
que eles precisem saber/estudar. Por outro lado, temos opinibes que apontam a
possibilidade de treinamentos de capacitagdo para os usuarios e a afirmacao de que o
sistema automatizado tenha qualidade maior que o servico manual. S3o questdes que
levantaram respostas controvérsias e um tanto questionaveis quando confrontadas
com as legislagcGes que cobrem a profissao.

Ha controvérsias entre as respostas de uma premissa para outra, e de um
profissional para outro, no que diz respeito as competéncias do usuario junto ao
sistema automatizado e a qualidade do servico realizado pelo profissional x usudrio. E
importante ressaltar que a Catalogacdo na Publicacdo faz parte das atividades
profissionais atribuidas ao bacharel em biblioteconomia, sendo aplicado seus

conhecimentos e habilidades quanto a catalogacdo descritiva, indexacdo, classificacao



etc. Além disso, existem normas e cddigos que orientam quanto as formas de entradas
dos variados dados obtidos em um material bibliografico, que ndao somente impactam

na apresentacdo da informagdo, mas em sua busca e recuperacdo.
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