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Resumo: Este estudo exploratério investiga o uso da IA generativa como mediacdo
didatico-metodoldgica no ensino da indexacdo em salde, com base na Metodologia
LILACS e nas Sessdes Virtuais de Indexacdo de Documentos da BIREME/OPAS/OMS
(2023), selecionadas por constituirem conjunto formativo completo. A indexac¢do da
informagdo em saude fundamenta-se em leitura e sintese documentaria, identificagao
de conceitos e traducdo para linguagens documentarias especializadas, como o
DeCS/MeSH. Utiliza-se o NotebookLM para gerar sinteses e apoiar a aprendizagem, e o
ChatGPT para explicagdo conceitual e esclarecimento de duvidas. Os resultados indicam
potencial na reorganizacdo de conteudos e compreensdao da metodologia. Conclui-se
gue a |IA pode atuar como recurso de apoio a aprendizagem de indexadores.

Palavras-chave: Indexacdao em saude. Metodologia LILACS. Inteligéncia artificial
generativa. Bibliotecdrios. Mediagao didatica.

Abstract: This exploratory study investigates the use of generative Al as a didactic-
methodological mediation in the teaching of health indexing, based on the LILACS
Methodology and the Virtual Sessions on Document Indexing promoted by
BIREME/PAHO/WHO (2023), selected for constituting a comprehensive training set.
Health information indexing is grounded in documentary reading and synthesis, concept
identification, and translation into specialized documentary languages, such as
DeCS/MeSH. NotebookLM was used to generate syntheses and support learning, while
ChatGPT was employed for conceptual explanation and clarification of indexing related
questions. The results indicate potential in content reorganization and understanding
the methodology. It is concluded that Al can act as a learning support resource for
indexers.
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1 INTRODUGCAO

No contexto do mundo digital, marcado por apropria¢des e desafios no uso de
tecnologias emergentes, este trabalho aborda a incorporagao da inteligéncia artificial
generativa no ensino da indexa¢do como um desafio contemporaneo para a organizagao
do conhecimento. Tem como objetivo analisar a |A generativa como mediacdo didatico-
metodolégica no ensino da indexagao, com énfase na indexagao da informagao em
saude, area que conta com expertise tedrica e pratica consolidada ao longo de quase
um século no contexto internacional e, no Brasil, com desenvolvimento sistematico ha
aproximadamente seis décadas. Nesse sentido, a indexacdo da informacdo em saude
insere-se no campo da Organizagdao do Conhecimento e compreende processos de
leitura e sintese documentaria, identificacdo e analise de conceitos e sua traducdo para
linguagens documentarias especializadas, como o DeCS/MeSH. A incorporagdo de
tecnologias digitais, particularmente da |IA generativa, configura-se, portanto, como
elemento emergente que tensiona e amplia as formas de ensino e aprendizagem desse
processo.

Na area da informacdo cientifica em salude da Ameérica Latina e do Caribe,
destaca-se a atuagdo da BIREME/OPAS/OMS na construcdo da LILACS, criada em 1982
como base cooperativa voltada a organizacdo, representacdo e ampliacao do acesso a
producao cientifica regional em saude. Sua metodologia articula processos de selecao,
descricao, indexacao, controle de qualidade e interoperabilidade, fundamentados em
padrdes internacionais e no uso da linguagem documentaria DeCS/MeSH (Ragacini;
Santos, 2025).

Nessa perspectiva, a metodologia LILACS pode ser compreendida como modelo
de curadoria digital aplicada a informacdo em saude, integrando praticas de
organizacdo, preservacdo, acesso e reutilizacdo da informacdo cientifica (Ragacini;
Santos, 2025). A complexidade desses processos reforca a necessidade de formacao
especializada de indexadores e evidencia o ensino da indexacdo como dimensdo
estratégica diante das transformacdes tecnoldgicas e da incorporacao contemporanea
da inteligéncia artificial generativa.

A literatura da area também evidencia a centralidade da indexac¢do nos sistemas

de recuperacdo da informacdo e a importdncia de competéncias tedricas e
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metodolégicas para sua realizacdo. Lima e Ramos (2026) destacam que a indexacao
envolve etapas de anadlise e tradugdo, demandando conhecimentos tedricos e praticos
relacionados a organizacdo da informacdo, leitura documentaria e representagao
tematica. As autoras ressaltam ainda que a analise de assunto constitui etapa marcada
por dimensdes interpretativas e subjetivas, o que torna o ensino da indexacdo um
desafio metodolégico relevante para a formacdo de bibliotecarios. Nesse contexto, a
Metodologia LILACS apresenta-se como importante referéncia por oferecer diretrizes,
politicas e instrumentos estruturados para a indexacdo da informacdo em saulde,
evidenciando a necessidade de estratégias didatico-metodolégicas voltadas a sua
compreensao e aplicacdo em processos formativos e profissionais.

Estudos recentes sobre inteligéncia artificial e indexacdo apontam que a
incorporagao de ferramentas baseadas em IA tem promovido transformagdes
significativas nos processos de representacdo e recuperacdo da informacao,
especialmente em contextos de indexacdo automatica e hibrida (Fujita; Sousa, 2025).
Os autores destacam que a IA ndo substitui os bibliotecarios, mas atua como tecnologia
de apoio, contribuindo para maior consisténcia, aproximagao com a linguagem natural
dos usuarios e modernizacado dos processos bibliotecarios. No ambito dos vocabularios
controlados, ressaltam ainda o potencial da IA para apoiar a gestdo e atualizacdo de
linguagens documentarias e ampliar possibilidades de mediacdo entre linguagem
natural, vocabularios controlados e representacdo tematica. Entretanto, a adogao
dessas tecnologias exige formacdo continua e desenvolvimento de competéncias
criticas e metodoldgicas por parte dos profissionais da informacdo, especialmente
diante dos desafios relacionados a transparéncia, ao enviesamento algoritmico e a
avaliacdo dos resultados produzidos por modelos generativos.

Nesse cendrio, o presente trabalho investiga possibilidades de mediacdo
didatico-metodoldgica apoiadas por IA generativa a partir das Sessdes Virtuais de
Indexacdo de Documentos da BIREME/OPAS/OMS, capacita¢des organizadas em torno

de temas especificos definidos pela Rede de Indexadores LILACS, composta por

profissionais e especialistas vinculados a indexagao segundo a Metodologia LILACS.
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2 METODOLOGIA

A presente investigacdo caracterizou-se como um estudo exploratdrio,
fundamentado em pesquisa bibliografica e experimentagdo com ferramentas de
inteligéncia artificial. O levantamento foi realizado nas bases BRAPCI, em funcdo de sua
especializagao na drea de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgado, e LILACS, por sua
relevancia no dominio da informacdao em saulde, visando identificar contribuicdes
relacionadas ao processo, ao ensino e a aprendizagem da indexa¢do. Foram também
realizados testes exploratérios envolvendo sintese, reorganizacao tematica, explicacao
conceitual e apoio a compreensdo dos conteuddos das Sessdes Virtuais.

No processo de redacdo, o ChatGPT (versdo assinada) foi utilizado como
ferramenta de apoio a organizacdo textual e a reformulacdo linguistica, em
conformidade com diretrizes de uso ético e transparente da inteligéncia artificial na
pesquisa e na educacdo (Almeida et al., 2025; CNPq, 2026), sendo seu uso declarado e
supervisionado criticamente pela autora, que manteve a responsabilidade integral pelo
conteudo final, conforme diretrizes de integridade cientifica e boas praticas para o uso
de IA estabelecidas pelo CNPq.

Na etapa de experimentagdo, procedeu-se a utilizagdo de ferramentas de
inteligéncia artificial generativa, com foco na andlise de seu potencial como mediadoras
didatico-metodoldgicas no ensino da indexagdao em saude. Entre os materiais analisados
incluiram-se sessdes dedicadas ao processo de indexacdo, leitura técnica, descritores
primarios e secunddrios, qualificadores e revisdo da indexacao (Suga; Valdespino; Micco,
2023; Suga; Marino, 2023; Amaral; Machuca Carvajal; Suga, 2023; Ragacini; Suga;
Amaral, 2023; Santos; Suga, 2023; Sevilla; Suga, 2023), que constituem um conjunto
formativo abrangente sobre os fundamentos tedricos e operacionais da indexagdo. Os
materiais foram inseridos no ambiente do NotebookLM Pro, visando a andlise
exploratdria dos tipos de respostas geradas pela ferramenta, como sinteses, explicagdes
e reorganizacOes tematicas dos materiais analisados.

Paralelamente, o ChatGPT foi utilizado de forma complementar, especialmente
para apoio a compreensdao conceitual, explicacdes relacionadas ao processo de

indexacdo e esclarecimento de duvidas, permitindo observar diferentes formas de

mediagao a aprendizagem e compreensao metodoldgica oferecidas por ferramentas de
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IA generativa. Essa etapa buscou identificar potencialidades dessas tecnologias como
recursos de apoio didatico-metodoldgicos a aprendizagem da indexacao segundo a

Metodologia LILACS.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A anadlise da literatura e dos documentos metodoldgicos da BIREME/OPAS/OMS
evidenciou que a identificacdo de conceitos constitui etapa central da indexagao,
diretamente relacionada a qualidade da representacdo tematica e da recuperacdo da
informacdo. Fujita (2004) destaca que a analise de assunto envolve compreensdo do
conteudo, identificacdo e selecdo de conceitos durante a leitura documentaria,
articuladas a traducdao desses conceitos para uma linguagem de indexacdo. Essa
perspectiva aproxima-se das orientacbes da Nota Técnica n. 01/17 da
BIREME/OPAS/OMS, que define a leitura técnica como etapa primordial da indexa¢do
segundo a Metodologia LILACS, orientando a extragdao de conceitos e sua posterior
tradugdo para descritores DeCS/MeSH. O documento recomenda procedimentos
sistematicos de leitura de partes especificas do texto, como titulo, objetivos, métodos,
resultados e conclusodes, visando identificar os temas efetivamente discutidos e evitar
termos apenas mencionados. Esses procedimentos também foram retomados nas
Sessdes Virtuais de Indexacdo promovidas pela BIREME/OPAS/OMS em 2023,
especialmente nas discussdes sobre leitura técnica e analise do conteudo documental
(Suga; Marino, 2023).

Além da identificagdo e tradugdo de conceitos para descritores DeCS/MeSH, a
Metodologia LILACS incorpora outros recursos de indexagao voltados ao refinamento da
representacdo temadtica e a ampliacdo da precisdo na recuperacao da informacdo. Entre
esses recursos destacam-se os qualificadores e os precodificados, utilizados para
representar aspectos especificos dos assuntos, sujeitos de pesquisa e limites de busca.
A Nota Técnica n. 05/17 da BIREME/OPAS/OMS orienta que os qualificadores devem ser
utilizados de forma especifica e coerente, permitindo representar facetas tematicas e
aspectos particulares dos descritores, como diagndstico, terapia ou epidemiologia. Ja os

precodificados, abordados na Nota Técnica n. 03/17, atuam como elementos de

refinamento da busca relacionados, por exemplo, a faixas etarias, género, humanos,
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animais e periodos histdricos, contribuindo para maior precisao nos processos de busca
e recuperagao tematica. As Sessdes Virtuais também enfatizaram a aplicagdo pratica
desses recursos no contexto da indexacdo em saude, especialmente na atribuicdo de
descritores primdrios, secundarios e qualificadores segundo a Metodologia LILACS
(Amaral; Machuca Carvajal; Suga, 2023; Ragacini; Suga; Amaral, 2023; Santos; Suga,
2023).

A analise desses recursos evidencia que a indexagdao na Metodologia LILACS
envolve multiplas etapas de decisdo conceitual e aplicacdo normativa, exigindo do
indexador dominio técnico, compreensao contextual e capacidade interpretativa. Nesse
sentido, observou-se potencial no uso de ferramentas de IA generativa como apoio a
mediacao didatico-metodolégica desses processos, especialmente na compreensdo das
regras de indexacdo, leitura técnica e aplicagdo dos recursos do DeCS/MeSH.

Na andlise documental realizada, o documento “Indizacién de Documentos segun
la Metodologia LILACS — Hoja de Ruta” pode ser compreendido como um roadmap
formativo da indexacdo segundo a Metodologia LILACS e evidencia que a formacdo de
indexadores se estrutura por meio de um conjunto articulado de recursos de indexacao,
envolvendo Sessbes Virtuais, Manual de Indexacdo, Notas Técnicas, atualizacdes
DeCS/MeSH e orientagdes especificas para diferentes tipos de documentos e areas
temadticas. O material apresenta uma progressao formativa organizada entre 2017 e
2022, contemplando desde principios gerais da indexacdo até aspectos especializados,
como qualificadores, precodificados, estudos epidemioldgicos, revisdes sistematicas e
areas especificas da saude. Nesse contexto, as Sessdes Virtuais de 2023 utilizadas nesta
pesquisa podem ser compreendidas como continuidade e atualizagao desse percurso
formativo, reunindo conteudos abrangentes e sistematizados que favoreceram a
experimentagdao com ferramentas de IA generativa voltadas a mediagao didatico-
metodoldgica da aprendizagem da indexacao.

A analise exploratdria com ferramentas de IA generativa evidenciou diferentes
possibilidades de mediacdao da aprendizagem da indexac¢do segundo a Metodologia
LILACS.

Durante os testes realizados com os materiais das Sessodes Virtuais de Indexacao,

observou-se que o NotebookLM apresentou potencial para reorganizacao estruturada
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sinteses conceituais, roteiros de estudo, quadros comparativos e articulagdo entre
conceitos relacionados a leitura técnica, descritores, qualificadores, precodificados e
tipos de publicacdo. As respostas produzidas favoreceram a reorganizacao diddatica dos
conteudos e ampliaram possibilidades de revisao e aprofundamento tematico para
formagao de indexadores iniciantes. Entre as limitagdes observadas, destacaram-se
guestdes relacionadas a traducdo automadtica de termos provenientes das fontes em
espanhol, como o uso recorrente de “indizacion” em substituicdo a “indexacdo”,
evidenciando a necessidade de supervisdo critica e revisao terminoldgica.

Durante a experimentagao com o ChatGPT, observou-se potencial da ferramenta
para apoio a compreensao conceitual dos conteudos abordados nas Sessdes Virtuais de
Indexagdo segundo a Metodologia LILACS. A ferramenta foi utilizada principalmente
para explicacdes relacionadas a leitura técnica, identificacdo e selecdo de conceitos,
descritores primdrios e secundarios, qualificadores, precodificados e tipos de
publicacdo. Observou-se maior flexibilidade na adaptacao da linguagem ao contexto de
aprendizagem, favorecendo explicagdes mais detalhadas e reformulagdes didaticas dos
conteddos metodoldgicos, como na simplificacdo de regras relacionadas ao uso de
descritores primarios e secunddrios e na explicacdo passo a passo da leitura técnica para
indexadores em formacgdo. Por outro lado, verificaram-se limitacdes relacionadas a
consisténcia terminoldgica e a possibilidade de interpretagdes imprecisas das regras
metodoldgicas, reforcando a necessidade de supervisdo critica e validacdo por
profissionais especializados durante seu uso em contextos formativos.

Em conjunto, as duas ferramentas apresentaram fung¢des distintas e
complementares para apoio a aprendizagem da indexacdo segundo a Metodologia
LILACS.

As potencialidades observadas no uso da IA generativa para apoio a
aprendizagem da indexagao dialogam com movimentos mais amplos de incorporagao
da inteligéncia artificial aos processos de organizacao e recuperacado da informac¢do em
saude. Nesse contexto, destaca-se o DeCS Finder IA, desenvolvido pela BIREME,
ferramenta baseada em inteligéncia artificial voltada a identificagdo automatica de
descritores DeCS/MeSH em textos cientificos, visando apoiar processos de indexacdo e
representacdo tematica. A iniciativa evidencia o avancgo institucional da aplicagdo de IA

o que
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se refere a aproximacdo entre inteligéncia artificial, vocabularios controlados e apoio as
atividades de representacdo temdatica. Embora o DeCS Finder IA tenha finalidade distinta
da proposta deste estudo, voltada a mediacdo didatico-metodoldgica, sua existéncia
demonstra a consolidacdo de novos cenarios hibridos de atuacao profissional, formacao

e aprendizagem na indexacdo em saude.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo exploratério permitiu observar potencialidades do uso da
inteligéncia artificial generativa como apoio a mediagdo didatico-metodolégica no
ensino da indexagao segundo a Metodologia LILACS. A analise dos materiais das Sessdes
Virtuais de Indexacdo da BIREME/OPAS/OMS evidenciou a complexidade dos processos
envolvidos na indexacdo da informacdo em saude, especialmente no que se refere a
leitura técnica, identificacdo e traducdo de conceitos para descritores DeCS/MeSH,
aplicagao de qualificadores e uso de precodificados.

No ambito da experimentacdo realizada, observou-se que ferramentas de IA
generativa podem contribuir para reorganizagao didatica de conteudos especializados,
apoio a compreensdo conceitual e ampliagcdo de modos de estudo e formacdo de
indexadores. O NotebookLM apresentou maior potencial para sintese e reorganizacao
estruturada dos conteidos metodoldgicos, enquanto o ChatGPT mostrou-se mais
flexivel para explicagdes conceituais e reformulagdes didaticas voltadas ao contexto de
aprendizagem.

Por outro lado, também foram identificadas limitacdes relacionadas a
consisténcia terminoldgica, a traducdo automadtica de termos e a possibilidade de
interpretagdes imprecisas das regras da Metodologia LILACS, evidenciando a
necessidade de supervisao critica e validacdao por profissionais especializados. Nesse
sentido, os resultados reforcam que o uso da IA generativa no ensino da indexacdo deve
ser compreendido como recurso de apoio a aprendizagem, e ndo como substituicdo do
conhecimento técnico e metodoldgico requerido na indexacao da informacdo em sadde.

Os resultados também permitiram observar que os materiais e recursos

vinculados a Metodologia LILACS configuram um ecossistema formativo articulado para
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a formacdo continua de indexadores, no qual ferramentas de IA generativa podem atuar
como apoio a mediacdo didatico-metodolégica da aprendizagem.

Considera-se, ainda, que o avanco de iniciativas institucionais baseadas em
inteligéncia artificial, como o DeCS Finder IA da BIREME, demonstra a crescente
incorporagdo dessas tecnologias aos processos de organizagao e recuperagdao da
informacdo em saude, ampliando a necessidade de formagado critica e atualizagao
profissional dos indexadores. Como encaminhamento futuro, pretende-se aprofundar a
analise comparativa entre diferentes ferramentas de IA generativa e suas aplicacdes na
aprendizagem, mediacdo metodoldgica e representacdo tematica da informacdao em

saude, especialmente no contexto da Metodologia LILACS.
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