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Resumo: Este trabalho relata a experiéncia da Biblioteca Central da Universidade
Federal do Espirito Santo como espaco-sede do XIV Seminario Hispano-Brasileiro de
Pesquisa em Informacdo, Documentacdo e Sociedade, realizado em 2025. O objetivo é
analisar a atuacdo da biblioteca universitaria como infraestrutura estratégica de gestao,
mediacdo, internacionalizacdo e comunicacdo cientifica. Adota abordagem qualitativa,
descritiva e documental, em formato de relato de experiéncia. Os resultados indicam
gue a reorganizacao temporaria de ambientes, a articulacdo institucional e a integracao
entre programagao cientifica, cultural e memorial ampliaram o papel da biblioteca como
espa¢co multiuso para eventos académicos. Conclui que a biblioteca universitaria pode
atuar como agente ativo de inovag¢dao organizacional, acolhimento académico e
comunicacao cientifica.

Palavras-chave: Biblioteca universitaria. Divulgacdo cientifica. Internacionalizacao.
Mediac¢ao da informacao. Gestdao de eventos.

Abstract: This paper reports the experience of the Central Library of the Federal
University of Espirito Santo as the venue for the XIV Hispanic-Brazilian Seminar on
Information, Documentation and Society, held in 2025. The objective is to analyze the
university library as a strategic infrastructure for management, mediation,
internationalization and scientific communication. A qualitative, descriptive and
documentary approach was adopted, structured as an experience report. The results
indicate that the temporary reorganization of spaces, institutional articulation and
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integration of scientific, cultural and memorial activities expanded the role of the library
as a multipurpose environment for academic events. It concludes that the university
library can act as an active agent of organizational innovation, academic hospitality and
scientific communication.

Keywords: University library. Scientific communication. Internationalization.
Information mediation. Event management.

1 INTRODUCAO

A biblioteca universitaria tem ampliado sua atuacao para além da guarda,
organizagao e disponibilizacdo de acervos, assumindo fungdes relacionadas ao ensino, a
pesquisa, a extensdo, a inovacdo, a comunicacdo cientifica, a formacado de usuarios e a
promocao de experiéncias culturais. Essa ampliacao reforc¢a sua natureza informacional
e evidencia seu papel como ambiente de encontro, mediacdo, aprendizagem,
convivéncia e producdo coletiva de sentidos.

Este trabalho tem como objeto a experiéncia da Biblioteca Central da
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) na realizagao do XIV Semindrio Hispano-
Brasileiro de Pesquisa em Informacdo, Documentacao e Sociedade (SHB), ocorrido entre
30 de setembro e 3 de outubro de 2025, em Vitdria, Espirito Santo. O evento, organizado
no ambito da cooperacdo entre a Universidade de Brasilia (UnB) e a Universidad
Complutense de Madrid (UCM), teve a UFES como instituicdo-sede, por meio do
Programa de Pds-Graduac¢ao em Ciéncia da Informacgao. Segundo a pdgina oficial do
evento, o SHB é realizado anualmente desde 2012 e relne atividades de intercambio e
comunicacao cientifica entre instituicdes brasileiras, espanholas e de outras
nacionalidades (IBICT, 2026).

A realizacdo do semindrio na Biblioteca Central é relevante por articular trés
dimensdes: a internacionalizacdo académica, a gestdo flexivel do espaco fisico e a
membdria institucional. A biblioteca foi adaptada para receber atividades simultaneas,
grupos de trabalho, cerimbnia de abertura, secretaria, coffee break, visitacdo e
atividades culturais. Além disso, o evento assumiu dimensdo afetiva e memorial pela

homenagem a professora Meri Nadia Marques Gerlin, docente do Departamento de

Biblioteconomia da UFES, falecida em maio de 2025, cuja trajetéria académica esteve
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vinculada a mediacdo, a memdria, a acdo cultural e a recuperac¢do da informacdo (UFES,
2025b).

A questdo que orienta este relato é: de que modo a Biblioteca Central da UFES,
ao sediar o XIV Seminario Hispano-Brasileiro, atuou como infraestrutura estratégica de
internacionalizacdo, mediacdo e comunicacao cientifica? O objetivo geral é analisar essa
experiéncia como pratica de gestdo e inovagdo em biblioteca universitaria.
Especificamente, busca-se descrever a reorganizacdo dos espacos, identificar
estratégias de gestdo e mediacdo, discutir os resultados percebidos e indicar
contribuicGes para o planejamento de bibliotecas universitarias como ambientes
multiuso.

A pertinéncia do estudo decorre da relacdo entre gestdo de espacos,
comunicacdo cientifica, mediacdo da informacdo, atividades culturais, planejamento,
lideranca e inovacdo aberta em bibliotecas universitarias. O relato evidencia que a
inovacdo em bibliotecas pode resultar da recombinacdo planejada de espacos,
competéncias, fluxos, parcerias e recursos ja existentes.

2 METODOLOGIA

O trabalho caracteriza-se como relato de experiéncia, com abordagem
qualitativa, descritiva e documental. Esse tipo de relato permite registrar praticas
institucionais e refletir criticamente sobre vivéncias académicas ou profissionais,
articulando descricdo, fundamentagdo tedrica e andlise da pratica (Mussi; Flores;
Almeida, 2021). A opcdo por esse formato justifica-se porque a experiéncia envolveu
planejamento, reorganizacao de infraestrutura, articulagdo com a comissdao
organizadora, recepcdo de participantes e avaliacdo qualitativa dos resultados
observados.

A documentacdo analisada incluiu registros institucionais sobre o XIV Semindrio
Hispano-Brasileiro, pdgina oficial do evento, noticias publicadas pela UFES,
programacao, registros internos sobre a reorganizacdao dos ambientes e literatura
cientifica sobre bibliotecas universitdrias, mediacdo, internacionalizacdo, inovacdo
organizacional e comunicacao cientifica.

A observagao concentrou-se no acompanhamento institucional da preparacgao e

realizacdo do evento, considerando adequacao de salas, fluxos de circulagao,

sinalizacdo, recepcdo dos participantes, organizacdo da secretaria, uso dos espacos de
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apoio e articulacdo entre atividades cientificas e culturais. As evidéncias decorreram dos
documentos consultados, da organizagao fisica dos espagos, da estimativa de publico
divulgada pela UFES, da realizagdao de atividades simultaneas na biblioteca e das
manifestagbes qualitativas de recepgao positiva.

A analise foi organizada em trés etapas: contextualizacdo do evento e de sua
vinculagdo a cooperacgao internacional; descri¢ao da intervencgao gerencial realizada na
Biblioteca Central; e discussdo dos resultados a luz dos conceitos de mediacao,
comunicacao cientifica, internacionalizacdo e inovacao institucional.

Por se tratar de relato de experiéncia, ndo foram aplicados instrumentos
guantitativos de avaliacdo de satisfacdo. Essa limitacdo indica a necessidade de, em
experiéncias futuras, associar a observacdo qualitativa a questiondrios, indicadores de

uso dos espacos, registros de atendimento e relatdrio técnico pds-evento.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A experiéncia da Biblioteca Central da UFES na realizagdo do XIV Semindrio
Hispano-Brasileiro de Pesquisa em Informacdo, Documentacdo e Sociedade evidencia o
potencial da biblioteca universitaria como espago de media¢do, comunicacdo cientifica,
internacionalizacdo e inovacdo organizacional. A literatura recente aponta que essas
unidades vém se transformando em espacos de socializagdo, didlogo, cultura e
comunicacdao cientifica. Demarchi e Amaral (2022), afirmam que as bibliotecas
universitdrias participam da construcao do conhecimento cientifico e tecnoldégico ao
apoiar ensino, pesquisa e extensao, assumindo novas formas de atuagdo como espagos
democraticos, interdisciplinares e de acesso a cultura.

A mediacdo da informacdo contribui para compreender esse papel ampliado.
Santos (2019), com base em Almeida Junior (2009), observa que eventos promovidos
por bibliotecas wuniversitdrias constituem ambientes propicios para praticas
mediacionais, entendidas como a¢Ges que favorecem a apropriacdo da informacdo.
Assim, a organizacdo de eventos em bibliotecas ultrapassa a simples cessdao de espaco
fisico, pois envolve planejamento, recepcdo de publicos, articulacdo institucional,
circulacdo de informacdes e criacao de situacdes de aprendizagem.

No campo da inovacdo, Rosa e Oliveira (2022), destacam que a biblioteca pode

funcionar como espaco de lazer, eventos, networking, coworking, convivéncia e troca
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de experiéncias, ampliando sua atuacdo para além dos servicos tradicionais. Essa
compreensao permite reconhecer solugdes de baixo custo e alto impacto institucional,
como a reorganizagao tempordria de ambientes para atividades cientificas, culturais e
académicas. No plano da internacionalizagao, Paixdo (2017), ressalta que a construgao
e a disseminacdo do conhecimento cientifico passam por intercAmbios entre
universidades, centros de pesquisa, convénios e acordos de cooperagao.

O Semindrio Hispano-Brasileiro € um evento anual da area de Ciéncia da
Informagdo, voltado ao intercambio académico e a comunicagdo cientifica entre
instituicdes brasileiras, espanholas e de outras nacionalidades. Sua décima quarta
edicdo foi realizada em Vitdria, Espirito Santo, entre 30 de setembro e 3 de outubro de
2025, na Universidade Federal do Espirito Santo, no ambito da cooperacdo internacional
entre a Universidade de Brasilia (UnB) e a Universidad Complutense de Madrid (UCM)
(IBICT, 2026).

A Biblioteca Central do campus de Goiabeiras sediou a 142 edicdo do evento, que
reuniu pesquisadores e pesquisadoras de programas de pds-graduacao em Ciéncia da
Informacdo, com publico estimado de aproximadamente 300 pessoas (UFES, 2025a). A
programacdo contemplou grupos de trabalho em temas como competéncia em
informacgao, gestdo da informag¢do, comunicacdao e organizacdo do conhecimento,
membdria, preservacao, humanidades digitais, informacdo e saude, enfrentamento a
desinformacao, bibliotecas, politicas de informacado, Agenda 2030 e estudos de género.

A escolha da Biblioteca Central como espaco-sede resultou de uma necessidade
logistica e de uma oportunidade institucional. Havia dificuldade de concentrar as
atividades em um unico edificio, uma vez que os espagos académicos tradicionalmente
utilizados estavam comprometidos com aulas e demais atividades da Universidade. A
realizacdo da abertura, dos grupos de trabalho e dos momentos de convivéncia em
locais distintos poderia fragmentar o evento e dificultar a circulagdo dos participantes.
Diante desse cenario, a Dire¢cdo da Biblioteca Central propés a utilizacdo integrada de
seus ambientes, transformando a unidade em sede articulada do seminario.

A experiéncia também foi marcada por dimensdao memorial. A professora Meri
Nadia Marques Gerlin, uma das idealizadoras da realizacgdo do evento na UFES,
ingressou na Universidade em 2007 e atuou em dreas como mediacdo, circulagdo e

apropriacdo da informacdo, informacdo e memdria, acdo cultural e recuperacdo da
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informacdo (UFES, 2025b). Seu falecimento, em maio de 2025, conferiu ao evento
sentido de homenagem, continuidade e reconhecimento de seu legado académico para
a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacao.

A principal intervengao gerencial consistiu em adaptar a Biblioteca Central para
funcionar como infraestrutura de evento cientifico internacional. Para isso, foram
mapeados os ambientes existentes, suas capacidades, fluxos de circulagdo e
possibilidades de uso tempordrio para atividades simultaneas. Espacos como o
Auditério Carlos Drummond de Andrade, a Sala Nazian, a Sala de Seminério e o
Laboratério de Informatica serviram de base para a distribuicdao dos grupos de trabalho
e das atividades centrais.

Como a programacdo demandava cerca de seis ambientes funcionais, além de
areas para secretaria, coffee break, acolhimento e visitacdo, alguns espacos internos
foram reconfigurados. O setor de restauracdo foi temporariamente deslocado para
possibilitar a criacdo da sala multiuso Seminario 2, e outro ambiente foi reorganizado
para receber grupos de trabalho. Com isso, a biblioteca ampliou sua capacidade de
acolher atividades académicas simultaneas.

Essa estratégia revela uma forma de inovacdo organizacional baseada na
recomposicdo de recursos existentes. Em vez de tratar a limitacdo de espagos como
obstaculo, a gestdo analisou a estrutura disponivel e prop6s rearranjos capazes de
integrar as necessidades do evento a dinamica institucional da unidade. Assim, a
biblioteca deixou de atuar apenas como espaco de apoio e passou a sediar o seminario
de forma integrada.

A experiéncia reforca que a arquitetura de bibliotecas universitarias deve ser
pensada de modo flexivel. Ambientes destinados a estudo, reunides, laboratério ou
atividades técnicas podem assumir funcdes complementares quando ha planejamento,
sinalizacdo, mobiliario adequado, acessibilidade e gestdo de fluxos. Essa compreensao
dialoga com Rosa e Oliveira (2022), ao indicarem que a biblioteca universitaria pode
ampliar suas funcOes para além dos servicos tradicionais, tornando-se espaco de
convivéncia, eventos, formacao e troca de experiéncias.

O resultado foi a constituicdo temporaria de uma estrutura integrada para o
evento dentro da Biblioteca Central, semelhante a um “mini centro de convencdes”. A

unidade tornou-se funcional e articulada, permitindo a circulacdo dos participantes
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entre salas, auditorios, espacos de apoio e dreas de convivéncia sem deslocamentos
externos, favorecendo o acolhimento e a avaliagao positiva do espaco.

A realizagcdo do SHB na Biblioteca Central também constituiu uma pratica de
mediagdo em diferentes niveis. No plano institucional, a biblioteca articulou comissao
organizadora, programa de pds-graduacdo, departamentos académicos, participantes
nacionais e estrangeiros, gestao universitaria e comunidade. No plano informacional,
favoreceu a circulagao do conhecimento cientifico por meio dos grupos de trabalho,
apresentacdes e visita técnica ao acervo de Cole¢Bes Especiais. No plano simbélico,
articulou memdria, homenagem e pertencimento, especialmente pelo reconhecimento
ao legado da professora Meri Nadia Marques Gerlin.

A cerimobnia de abertura, as homenagens e a criagdo do Prémio Meri Nadia Gerlin
conferiram ao evento uma dimensdo afetiva e memorial. A programagao cultural, com
participacdo de trovadores da Academia Espirito-Santense de Letras e sarau tematico,
ampliou o alcance do semindrio para além da comunicacao cientifica formal, integrando
ciéncia, cultura e meméoria institucional.

A dimensdo internacional também ampliou o papel da biblioteca como espaco
de representacdo institucional. A presenca de participantes estrangeiros e de
pesquisadores brasileiros de diferentes institui¢cdes fortaleceu a visibilidade da UFES no
circuito da Ciéncia da Informacdo. Além disso, a concentracdo das atividades em um
Unico espago favoreceu encontros informais, integracdo entre participantes e
continuidade dos debates para além das apresentacdes formais, contribuindo para a
qualidade da experiéncia académica.

Como resultados, a experiéncia demonstrou a capacidade da Biblioteca Central
de atuar como infraestrutura estratégica para eventos académicos e cientificos,
inclusive internacionais. A unidade acolheu atividades simultadneas, como grupos de
trabalho, cerimonia de abertura, secretaria, coffee break, programacao cultural e
visitacdo, preservando a circulacdo, a acessibilidade e o suporte logistico necessario ao
evento.

Outro resultado foi a valorizagdo institucional da biblioteca. Ao sediar o
seminario, a Biblioteca Central deixou de ser percebida apenas como servico de apoio e
passou a ocupar posicdo central na realizacdo de uma atividade cientifica relevante,

articulando ensino, pesquisa, extensao, internacionalizacdo, cultura e memoria.
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A experiéncia também gerou aprendizagem organizacional. O processo de
adequacdo dos ambientes evidenciou a importancia de mapear capacidades instaladas,
registrar fluxos, prever usos multiplos e criar protocolos internos para eventos futuros.
Nesse sentido, a experiéncia pode subsidiar a elabora¢gdo de uma matriz de uso dos
espacos da biblioteca, com informacGes sobre capacidade de publico, recursos
disponiveis, mobilidrio, equipamentos, acessibilidade, climatizacao, sinalizagdo e apoio
técnico.

Apesar dos resultados observados, a experiéncia apresenta limitacoes. A
avaliacdo dos efeitos institucionais baseou-se em registros documentais, observagao
institucional e percepcbes qualitativas, sem aplicacdo de questiondrio formal de
satisfacdo, contagem sistemdtica de circulagdo por ambiente ou mensuragdo
guantitativa do impacto do evento. Assim, os resultados devem ser compreendidos
como evidéncias qualitativas de aprendizagem institucional, e ndo como indicadores

estatisticos de desempenho.

A partir dessa experiéncia, recomenda-se que bibliotecas universitarias
interessadas em assumir papel semelhante adotem diretrizes como diagndstico de
espacos e capacidades, plano de sinalizacdo e circulacdo, criacdo de salas multiuso,
protocolos para eventos cientificos, integracdo com programas de pds-graduacao,
registro documental das atividades, avaliacdo de satisfacdo, plano de comunicacdo

institucional e preserva¢cdao da memoaria dos eventos realizados.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O relato da realizacdo do XIV Semindrio Hispano-Brasileiro de Pesquisa em
Informacao, Documentagdo e Sociedade na Biblioteca Central da UFES demonstra que
a biblioteca universitaria pode atuar como infraestrutura estratégica para
internacionalizacdo, mediacdo e comunicacao cientifica. A experiéncia evidenciou que a
gestdo criativa de espacos, associada a articulacdo institucional, permite transformar a
biblioteca em ambiente multiuso de acolhimento, convivéncia académica e circulacao
de saberes.

Ao reorganizar ambientes, criar salas multiuso e concentrar atividades
simultdneas em um Unico espaco, a Biblioteca Central contribuiu para a fluidez do

seminario e para a qualidade da experiéncia dos participantes. A dimensdao memorial,




31 Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagao
13 a 17 de julho de 2026. Curitiba, PR

expressa nas homenagens a professora Meri Nadia Marques Gerlin, reforcou ainda a
biblioteca como lugar de memdria, reconhecimento e pertencimento.

Conclui-se que a inovacdo em bibliotecas universitdrias ndo se restringe a
incorporagdo tecnoldgica, mas envolve a capacidade de reorganizar recursos, mobilizar
pessoas, estabelecer parcerias e produzir valor institucional. A experiéncia da Biblioteca
Central da UFES indica que bibliotecas podem se consolidar como espagos de gestdao em

movimento, articulando informacao, ciéncia, cultura, meméria e internacionalizacao.
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