As Bibliotecas
nos Limi

do Antropoceno Eixo 1 - Ndo deixar ninguém para tras

Ac¢oOes afirmativas na Biblioteconomia: um relato de
pesquisa com estudantes cotistas raciais

Affirmative Action in Library Science: A Research Report on Students Admitted Under
Affirmative Action Policies

Kariane Regina Laurindo — Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) —
karianeregina@hotmail.com

Resumo: Este artigo apresenta um relato de pesquisa sobre acdes afirmativas no
ensino superior, com foco nas percepcdes de estudantes cotistas raciais em cursos de
Biblioteconomia de universidades publicas brasileiras. Fundamenta-se em abordagens
criticas sobre meritocracia, desigualdades raciais e democratizacdo da informacao,
adotando metodologia qualitativa, com entrevistas semiestruturadas e analise
tematica. Os resultados evidenciam que, embora as cotas ampliem o acesso, persistem
desafios de permanéncia marcados pelo racismo estrutural. Conclui-se que as acoes
afirmativas sdo essenciais para a democratizacdo da informacdo e para a formacao de
profissionais mais diversos e socialmente comprometidos.

Palavras-chave: Cotas raciais. Ac¢Oes afirmativas. Democratizacdo da informacdo.
Biblioteconomia. Lei n°12.711/2012.

Abstract: This article presents a research report on affirmative actions in higher
education, focusing on the perceptions of racial quota students in Librarianship
programs at Brazilian public universities. It is grounded in critical approaches to
meritocracy, racial inequalities, and information democratization, using a qualitative
methodology with semi-structured interviews and thematic analysis. The results show
that, although quotas expand access, challenges related to permanence and structural
racism persist. It concludes that affirmative actions are essential for the
democratization of information and for fostering more diverse and socially committed
professionals.
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1 INTRODUGCAO

As agOes afirmativas no ensino superior brasileiro constituem-se como
importantes instrumentos de enfrentamento as desigualdades histdricas que marcam a
sociedade, especialmente no que se refere as relagdes étnico-raciais. A implementacdo
de politicas de cotas raciais nas universidades publicas, como a Lei n® 12.711/2012%,
representa um marco na ampliacdo do acesso de populagdes historicamente excluidas,
dentre elas a popula¢do negra, ao ensino superior (Brasil, 2012).

No campo da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo (Cl), tais politicas
assumem uma relevancia significativa, uma vez que estas areas estdo diretamente
relacionadas a mediacdo da informacdo, a construcdo do conhecimento e a promogao
da cidadania. Nesse sentido, pensar a democratizacdao da informacao implica também
refletir sobre quem tem acesso a formacdo profissional e quais sujeitos estdo sendo
incluidos ou excluidos desses espacos.

Apesar dos avangos proporcionados pelas agées afirmativas, questiona-se o que
0 acesso garante, por si s6, a permanéncia e a equidade nas trajetdrias académicas?
Estudantes ingressantes por cotas raciais frequentemente enfrentam desafios
relacionados ao racismo estrutural, as desigualdades socioecondmicas e a auséncia de
politicas institucionais efetivas de permanéncia (Laurindo, 2025).

Diante desse contexto, este trabalho tem como objetivo apresentar um relato
de pesquisa desenvolvido no ambito de uma tese de doutorado, que investiga as
percepcOes de estudantes ingressantes por cotas raciais nos cursos presenciais de
Biblioteconomia de instituicdes publicas brasileiras. Busca-se, especificamente,
compreender de que forma as a¢des afirmativas contribuem para a democratizagao da
informacao e quais sdo os impactos dessas politicas na formacdo desses sujeitos.

A relevancia deste estudo se justifica pela necessidade de fortalecer o debate
sobre a responsabilidade social da Biblioteconomia frente as desigualdades raciais,

bem como pela urgéncia de produzir conhecimentos que subsidiem a construcao de

praticas mais inclusivas no ambito da formacdo e atuacdo profissional.
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2 ENTRE A MERITOCRACIA E A JUSTICA SOCIAL: ACOES AFIRMATIVAS E DESIGUALDADES RACIAIS

Compreender as contribui¢des das agdes afirmativas para a democratizagdao da
informacdo e seus impactos na formacdo de estudantes implica um exercicio de
rememoracdo histdrica. Embora essas politicas representem oportunidades de
mobilidade social, ainda sdo alvo de criticas baseadas na légica meritocratica, que
pressupde igualdade de condi¢des entre os sujeitos (Laurindo, 2025).

A questdo é: todos tém as mesmas condi¢des na disputa pelo acesso ao ensino
superior? Domingues (2005, p. 169) problematiza essa questdo ao afirmar que “em
uma sociedade marcada pelas contradicdes de classe, género e raca, o mérito nao
passa de um discurso ideolégico. [...] Em uma sociedade capitalista e racista, as
oportunidades na vida nao sdo igualitarias”. Assim, a critica as cotas desconsidera o
historico de exclusdo da populacdo negra, especialmente apds séculos de exploragdo
sob o regime escravocrata.

Nesse contexto, as cotas raciais configuram-se como instrumentos de justica
social, ampliando o acesso ao ensino superior e contribuindo para a valorizacdo da
identidade negra. Conforme mencionado por Silva (2023, p. 5), “[...] um dos principais
objetivos do projeto de embranquecimento foi a despolitizacdo da populagdo negra
por meio da ndo identificagdo com a sua origem e pertenca racial”.

Assim, a autodeclaracdo racial, exigida para o acesso as cotas, constitui-se
também como um processo de reconhecimento e afirmacao identitdria (Jesus, 2024),
atuando no enfrentamento das consequéncias subjetivas do racismo. Como afirma
Souza (2021, p. 15), tornar-se negro é um ato politico, de construcdo de consciéncia e

valoriza¢do da diferenga.

Ser negro é tomar posse dessa consciéncia e criar uma nova consciéncia que
reassegure o respeito as diferencas e que reafirme uma dignidade alheia a
qualquer nivel de exploracdo. Assim, ser negro ndo é uma condicdo dada, a
priori. E um vir a ser. Ser negro é tornar-se negro.

Nesse sentido, as acgdes afirmativas contribuem para a formacao de
profissionais negros que passam a ocupar espacgos historicamente negados,

promovendo representatividade e impactando a construcdo de identidades positivas

(Nogueira, 2021). No campo da Biblioteconomia, esse movimento tensiona praticas
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Como apontam Silva, Saldanha e Pizarro (2018), a auséncia dessas discussdes
na formacdo reforga a invisibilidade da populacdo negra. Assim, esta pesquisa contribui
para a ampliacdo das fontes de informacdo étnico-racial ao analisar as percepc¢des de
estudantes cotistas, evidenciando os impactos das ag¢des afirmativas na

democratizagao da informagao e na formagdo profissional.

3 MEeTODOLOGIA

O presente trabalho, caracteriza-se como de abordagem qualitativa, com
enfoque interpretativo, buscando compreender as experiéncias e percepcbes de
estudantes ingressantes por cotas raciais nos cursos de Biblioteconomia em
universidades publicas brasileiras.

Como estratégia metodoldgica, utilizou-se a realizacdo de entrevistas
semiestruturadas, que possibilitaram a construcdo de narrativas a partir das vivéncias
dos participantes. Os sujeitos da pesquisa foram selecionados por meio da técnica de
amostragem em bola de neve, esse método consiste em, apds entrevistar os primeiros
voluntdrios, pedir que eles indiquem outros colegas que se enquadrem nos critérios de
inclusdo da pesquisa. Dessa forma, amplia-se a rede de participantes, de maneira
organica e eficiente (Vinuto, 2014).

Considerando como critérios de inclusdo estudantes maiores de 18 anos,
ingressantes por meio de cotas raciais, nos cursos de Biblioteconomia de instituicdes
publicas brasileiras no sistema presencial. Assim, o nimero de participantes que
compdem a construcdo deste trabalho foi de dezesseis pessoas, divididas em
universidades federais e estaduais publicas entre as regides Sul, Sudeste, Nordeste e
Norte do Brasil, como a Universidade do Estado de Santa Catarina, Universidade
Federal da Paraiba, Universidade Federal de Minas Gerais, Universidade Federal de
Pernambuco, Universidade Federal de Santa Catarina, Universidade Federal de Sergipe,
Universidade Federal do Amazonas, Universidade Federal do Maranhdo, Universidade

Federal do Rio de Janeiro, Universidade Federal do Rio Grande do Sul e Universidade

Federal Fluminense.
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As entrevistas foram realizadas de forma remota, gravadas em video mediante
consentimento dos participantes e posteriormente transcritas para analise. A
metodologia central para coleta de dados e analise foi a Histdria Oral, por permitir que
as falas de cada individuo possam ter sua representatividade apresentada (Meihy;
Holanda, 2015).

Para o tratamento dos dados, adotou-se a andlise temdtica, permitindo a
identificacdo de categorias relacionadas as percepc¢des sobre as acdes afirmativas,

experiéncias académicas e vivéncias de racismo.

4 ACOES AFIRMATIVAS E ACESSO AO ENSINO SUPERIOR: RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da pesquisa foram organizados em categorias tematicas que
articulam as narrativas dos estudantes ingressantes por cotas raciais as discussoes
tedricas sobre acOes afirmativas, desigualdades estruturais, identidade negra e
democratizacdo da informacdo. As categorias sdo: Entre o desconhecimento e a
oportunidade; Vivéncias académicas e experiéncias de racismo; Permanéncia,
resisténcia e estratégias de enfrentamento; e Acodes afirmativas e democratizacdo da
informa¢do na Biblioteconomia. Faz-se importante mencionar que os nomes dos

participantes foram substituidos por nomes ficticios.

4.1 Entre o desconhecimento e a oportunidade

Os relatos evidenciam que, antes do ingresso no ensino superior, muitos
estudantes possuiam conhecimento limitado ou distorcido acerca das politicas de cotas
raciais. Em diversos casos, tais politicas ndo eram discutidas no ambiente familiar ou
escolar, o que contribuiu para a construcdo de percepcdes baseadas em desinformacdo

e discursos estigmatizantes.

Cida relata: “Eu ndo tinha muita nog¢do sobre como funcionavam as cotas. Na minha
familia isso ndo era muito conversado, e quando era, tinha uma visdo meio negativa.”

Esse cenario pode ser compreendido a luz da critica a meritocracia,

amplamente difundida como um principio universal, mas que, conforme problematiza
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a sua estigmatizacdo revelam, portanto, ndo apenas um déficit informacional, mas um

processo histdrico de deslegitimacdo de politicas voltadas a equidade racial.
Entretanto, apds o ingresso na universidade, observa-se um processo de

ressignificacdo das agbes afirmativas. Os estudantes passam a reconhecé-las como

instrumentos legitimos de justica social e acesso a direitos historicamente negados.

Ana afirma: “Depois que eu entrei, eu comecei a entender que ndo era privilégio, era
direito.”

Esse deslocamento de percepgdo evidencia que o acesso ao ensino superior
também representa acesso a informacdo, ndo apenas enquanto contelddo, mas como
possibilidade de construcdo de consciéncia critica. Assim, as a¢les afirmativas
contribuem para a democratizacdo da informacdo ao inserirem novos sujeitos nos

espacos de producgdo e circulagdo do conhecimento.

4.2 Vivéncias académicas e experiéncias de racismo: limites da democratizagao

Apesar da ampliacdo do acesso ao ensino superior, os relatos indicam que a
permanéncia dos estudantes cotistas é atravessada por multiplas formas de
desigualdade, especialmente aquelas relacionadas ao racismo estrutural. O ingresso
por cotas ndo elimina as barreiras simbdlicas e materiais, sendo frequentemente

acompanhado por processos de deslegitimacdo e questionamento de pertencimento.

Cida relata: “Meu pai era contra cotas... ai eu fiquei: ‘Eu acabei de passar por cota,
quer que eu faca o qué agora?’”

A fala evidencia como os discursos meritocraticos atravessam ndao apenas o
espaco institucional, mas também o familiar, reforcando a ideia de que o acesso por
cotas seria sinbnimo de menor capacidade. Essa percep¢dao dialoga com o que
Domingues (2005) aponta como a falsa universalidade do mérito e com os efeitos
subjetivos do racismo estrutural descritos por Almeida (2019).

Além disso, os participantes relatam experiéncias recorrentes de racismo no

cotidiano académico.
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Tais situacdes evidenciam microagressdes e formas sutis de exclusdo que
impactam diretamente a autoestima e o pertencimento desses estudantes. Como
discutido na fundamentacdo, esses processos estdo relacionados as herangas da
ideologia do embranquecimento, que historicamente associou a negritude a
inferioridade (Silva, 2023).

Dessa forma, embora as a¢des afirmativas ampliem o acesso, a democratizagao
da informacdo permanece incompleta, uma vez que ndo garante, por si s, condi¢coes

equitativas de permanéncia e participacao.

4.3 Permanéncia, resisténcia e estratégias de enfrentamento

Diante desse cenario, os estudantes constroem estratégias de permanéncia que
evidenciam processos de resisténcia e fortalecimento coletivo. As redes de apoio

tornam-se fundamentais para a continuidade de suas trajetdrias académicas.

Mariana relata: “Foi no coletivo que eu me senti pertencente, que eu entendi que ndo
era s6 comigo.”

Esses espacos de acolhimento contribuem para a constru¢do de uma
consciéncia racial e politica, em consonancia com o que Souza (2021) define como o
processo de “tornar-se negro”, um movimento de afirmacao identitaria que reconfigura
a relacdo do sujeito consigo mesmo e com a sociedade.

Além disso, os estudantes reconhecem o ensino superior como um instrumento

de transformacao social.

Lucas afirma: “Eu sinto que ndo é s6 por mim, é por muita gente que ndo teve essa
oportunidade.”

Essa percepg¢ao amplia o entendimento das a¢des afirmativas como politicas de
mobilidade social, mas também como mecanismos de transformacdo coletiva. Como
destaca Gomes (2017), o acesso a educagdo por sujeitos negros esta profundamente
articulado as lutas histéricas do movimento negro por emancipacdo e cidadania.

Nesse contexto, as acdes afirmativas impactam diretamente a producdo e a

circulagdo do conhecimento, ao possibilitarem a inser¢cdo de novas vozes e experiéncias
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4.4 Acoes afirmativas, formacgao profissional e democratizagao da informagao na
Biblioteconomia

A analise das narrativas evidencia que as a¢des afirmativas desempenham um
papel central na transformacao da formag¢dao em Biblioteconomia, especialmente no
que se refere a democratizacdo da informacdo e a responsabilidade social da area.

A insercdo de estudantes cotistas raciais tensiona a ldégica historicamente
excludente da formacdo profissional, promovendo a inclusdo de sujeitos que trazem
consigo experiéncias, saberes e perspectivas que ampliam o campo informacional.

Nesse sentido, a democratizacdo da informacdo ndo pode ser compreendida
apenas como acesso a conteddos, mas como acesso a propria formacao daqueles que

irdo mediar, organizar e disseminar a informacdo na sociedade.

Ana afirma: “A biblioteca pode ser um espaco de luta, de representatividade.”

Essa compreens3ao aproxima-se de uma perspectiva de Biblioteconomia social,
na qual o fazer profissional estd comprometido com a equidade, a inclusdo e a justica
social (Silva, 2020; Santos, 2011).

Além disso, a presenca de estudantes negros na formacdo biblioteconémica
contribui para a construcdao de referéncias positivas e para o fortalecimento de
identidades negras, conforme discutido por Nogueira (2021) e Souza (2021). Esse
processo impacta diretamente a forma como a informacao é produzida, organizada e
mediada, ampliando as possibilidades de representagao e reconhecimento.

Como apontam Silva, Saldanha e Pizarro (2018), a auséncia de diversidade na
formag¢dao em Biblioteconomia contribui para a manutencdo de praticas excludentes.
Nesse sentido, as acles afirmativas atuam como mecanismos de transformacao
epistemoldgica e profissional.

Dessa forma, conclui-se que as a¢des afirmativas ndo apenas ampliam o acesso
ao ensino superior, mas também reconfiguram a formacdo em Biblioteconomia,

fortalecendo seu compromisso com a democratizacdo da informacdo e com a

construgdao de uma sociedade mais justa e inclusiva.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo apresentou um relato de pesquisa sobre as percepgdes de
estudantes ingressantes por cotas raciais em cursos de Biblioteconomia de instituicdes
publicas brasileiras, buscando compreender as contribuicdes das acbes afirmativas
para a democratizagdo da informacgao e seus impactos na formacao profissional.

Os resultados evidenciam que as acdes afirmativas ampliam o acesso ao ensino
superior e como instrumentos de justica social. Contudo, o acesso nao garante, por si
sO, a permanéncia, sendo as trajetérias desses estudantes atravessadas por
experiéncias de racismo, deslegitimacao e auséncia de suporte institucional.

As narrativas indicam que o ingresso por cotas também promove processos de
ressignificacao identitdria, contribuindo para a construcdao de uma consciéncia racial
critica e para o fortalecimento da autoestima. Nesse sentido, tais politicas extrapolam a
dimensdo educacional, impactando subjetividades e trajetérias de vida.

No campo da Biblioteconomia, a presenga de estudantes cotistas tensiona
estruturas historicamente excludentes e contribui para uma formacdo mais diversa e
socialmente comprometida. A democratizacdao da informacgdo, portanto, envolve nao
apenas 0 acesso a conteudos, mas também a formacdo dos sujeitos que atuardo na
mediacao informacional.

Em didlogo com o Eixo 1 — “N3o deixar ninguém para tras”, o estudo evidencia
que as acdes afirmativas sdo estratégias fundamentais de inclusdo e enfrentamento
das desigualdades, promovendo o empoderamento e a participagdo social de grupos
historicamente marginalizados. Ademais, reforga-se a importancia das bibliotecas e dos
profissionais da informagdao na promoc¢do da equidade, da liberdade intelectual e do
desenvolvimento de competéncias em informacdo para populacées em situacdo de
vulnerabilidade.

Conclui-se que as acdes afirmativas sdo essenciais para a democratizacdo da
informacdo, ao contribuirem para a transformacdo das estruturas de formacao e
atuacdo profissional. Reforca-se, assim, a necessidade de continuidade e

fortalecimento dessas politicas, bem como a ampliacdo de estratégias institucionais

voltadas a permanéncia e ao enfrentamento do racismo no ambiente académico,
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reafirmando o compromisso da Biblioteconomia com uma sociedade mais

democratica, inclusiva e que, de fato, ndo deixe ninguém para tras.
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