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RESUMO: Este artigo analisa os Repositérios Institucionais (RIs) a partir das
transformacdes contemporaneas do trabalho, especialmente da uberizacdo discutida
por Ricardo Antunes. Com base em referenciais da Ciéncia da Informacao, Sociologia do
Trabalho e Ciéncia Aberta, a pesquisa evidencia que, embora os RIs promovam a
democratizacdo do acesso ao conhecimento, sua operacionalizacdo pode reproduzir
processos de precarizacdo e invisibilizacdo do trabalho informacional. Por outro lado,
guando fundamentados em governanca informacional e curadoria digital formativa, os
Rls podem atuar como espacos de resisténcia e emancipacdo. Conclui-se que seu
potencial transformador depende das politicas institucionais, das media¢cées adotadas
e do reconhecimento dos sujeitos envolvidos.

Palavras-chave: Repositdrios Institucionais. Uberizagao. Curadoria Digital. Governanga
Informacional. Ciéncia Aberta.

Abstract: This article analyzes Institutional Repositories (IRs) in light of contemporary
transformations in labor, particularly the phenomenon of platformization and labor
precarization discussed by Ricardo Antunes. Drawing on theoretical frameworks from
Information Science, Sociology of Work, and Open Science, the study demonstrates that,
although IRs promote the democratization of access to knowledge, their
operationalization may reproduce processes of precariousness, invisibilization, and
intensification of informational labor. On the other hand, when grounded in principles
of information governance and educational digital curation, IRs can function as spaces
of resistance and emancipation. The study concludes that their transformative potential
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depends on institutional policies, the mediation practices adopted, and the recognition
of the individuals involved in knowledge curation.

Keywords: Institutional Repositories. Uberization. Digital Curation. Information
Governance. Open Science.

1 INTRODUGAO

A consolidacdo das tecnologias digitais e das infraestruturas em rede tem
produzido transformacodes estruturais nas formas de producao, circulacdo e apropriacao
do conhecimento. Nesse cendrio, os Repositdrios Institucionais (RIs) assumem papel
estratégico ao se constituirem como dispositivos voltados a preservagao, organizagao e
disseminacdo da producdo cientifica, alinhados aos principios da Ciéncia Aberta e da
democratizagdo do acesso a informagao.

Entretanto, tais infraestruturas nao podem ser compreendidas sob uma
perspectiva tecnicista ou neutra. Ao contrario, inserem-se em um contexto mais amplo
de reconfiguracdo do trabalho, marcado pela emergéncia do capitalismo de plataforma
e pela intensificacdo de processos de flexibilizacdo, precarizagdo e invisibilizacdo do
trabalho. Nesse sentido, a analise desenvolvida por Ricardo Antunes acerca da
uberizacdo revela-se particularmente fecunda para a compreensdo das dinamicas
contemporaneas que atravessam também o campo informacional (Antunes, 2020).

A uberizacdo, conforme discutida por Antunes (2020), ndo se restringe a
determinados setores econémicos, mas configura uma logica expansiva que redefine as
relacbes de trabalho ao deslocar responsabilidades, intensificar a exploracdo e
obscurecer a centralidade do trabalhador nos processos produtivos. Essa logica, embora
mais visivel em plataformas de servicos, encontra ressonancia em ambientes
académicos e informacionais, nos quais atividades essenciais passam a ser
naturalizadas, fragmentadas e pouco reconhecidas.

Diante desse cendrio, coloca-se a seguinte questao de pesquisa: em que medida
os Repositdrios Institucionais, enquanto infraestruturas digitais de producdo e mediacdo

do conhecimento, reproduzem ou tensionam as légicas de uberizacdo do trabalho

informacional?
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O objetivo deste estudo é analisar criticamente os Rls a partir da articulagao
entre uberizacdo, mediacdo informacional e governanca do conhecimento,

evidenciando suas contradic¢des, limites e potencialidades no contexto contemporaneo.

2 REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS COMO INFRAESTRUTURAS SOCIOTECNICAS

Os Repositoérios Institucionais (RIs) constituem sistemas complexos que integram
dimensdes tecnoldgicas, organizacionais e humanas. Longe de serem meros repositorios
de documentos, configuram-se como infraestruturas sociotécnicas, nas quais se
articulam politicas institucionais, prdticas de curadoria, padrées de metadados,
protocolos de interoperabilidade e processos de mediacdo da informacao.

Essa compreensdo desloca o foco da tecnologia para as relacdes que a
constituem, evidenciando que os Rls s3o atravessados por disputas de poder, interesses
institucionais e diferentes concep¢des de conhecimento. Nesse sentido, a organizacao
da informacdo ndo é um ato neutro, mas um processo que envolve escolhas, critérios e
responsabilidades, implicando diretamente na visibilidade cientifica e na circulacdo do
saber (Castells, 2010).

Ao mesmo tempo, os Rls se inserem no movimento da Ciéncia Aberta, que
propde a ampliacdo do acesso, da transparéncia e da colaboracdo na producdo
cientifica. Tal perspectiva reforca o potencial democratico desses sistemas, mas também
tensiona suas estruturas, ao demandar novas formas de governanga, sustentabilidade e

participacdo (Kenski, 2012).

3 UBERIZAGAO E TRABALHO INFORMACIONAL: APROXIMAGOES TEORICAS

A nocdo de uberizacdo, desenvolvida por Antunes (2018), refere-se a uma nova
morfologia do trabalho, caracterizada pela flexibilizagao extrema, pela transferéncia de
riscos ao trabalhador, pela fragmentacdo das atividades e pela invisibilizacdo dos
processos laborais.

No contexto informacional, essas caracteristicas manifestam-se de forma
particular. O trabalho realizado nos Rls, que envolve atividades como descricdo,
normalizacdo, validacdo, indexacdo e preservacao digital, tende a ser diluido no

funcionamento da prépria infraestrutura, tornando-se pouco visivel e, muitas vezes,

subvalorizado.




31 Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagdo
13 a 17 de julho de 2026 . Curitiba, PR

Essa invisibilizacdo nao implica auséncia de trabalho, mas, ao contrario, sua
intensificacdo. O aumento das demandas por produtividade, interoperabilidade e
atualizacdo continua dos sistemas exige um esforco constante dos profissionais da
informacao, frequentemente sem o correspondente reconhecimento institucional.

Além disso, observa-se a crescente plataformizacido dos processos
informacionais, nos quais softwares, métricas e protocolos passam a mediar as rela¢oes
entre sujeitos e conhecimento. Essa media¢do tecnoldgica, embora necessaria, pode
reforcar dindmicas de controle, padronizacdo e intensificacdo do trabalho,

aproximando-se das légicas descritas por Antunes (2018).

4 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratdria e
tedrico-analitica, ancorada na interface entre a Ciéncia da Informagdo e a Sociologia do
Trabalho. Tal delineamento justifica-se pela necessidade de compreender os
Repositorios Institucionais (Rls) ndo apenas como dispositivos técnicos, mas como
fendmenos sociotécnicos inseridos em um contexto mais amplo de transformacdes
contemporaneas do trabalho e da produc¢do do conhecimento.

Como procedimento metodoldgico, adotou-se a pesquisa bibliografica,
entendida como um processo sistematico de levantamento, sele¢dao e anadlise critica de
obras tedricas relevantes ao objeto de estudo. Diferentemente de abordagens baseadas
em revisdo sistematica de artigos, esta investigacdo concentrou-se na analise de livros
de referéncia consolidados, cuja densidade tedrica permite sustentar uma reflexao
critica aprofundada sobre as categorias centrais mobilizadas.

O corpus da pesquisa foi constituido por obras cldssicas e contemporaneas que
fundamentam os eixos analiticos do estudo, a saber: (i) as transformacdes do trabalho
e o fendbmeno da uberizacdo, com base em Antunes (2018, 2020); (ii) os fundamentos
epistemoldgicos da Ciéncia da Informacdo, conforme Araujo (2018); (iii) a compreensao
da sociedade em rede e das dinamicas do capitalismo informacional, a partir de Castells

(2010); (iv) a mediacdo e a dimensdo formativa do conhecimento, ancoradas em Freire

(2005); e (v) as relagdes entre tecnologia e educagao, conforme Kenski (2012).
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Além das obras tedricas, a construcdo da coluna "Expressdes nos RIs"
apresentada no Quadro 1 fundamentou-se na literatura especializada sobre
Repositdrios Institucionais, Ciéncia Aberta e curadoria digital, especialmente nos
estudos de Leite (2009), Saydo e Sales (2015), Kuramoto (2009) e nas diretrizes do
Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Essas referéncias
possibilitaram identificar praticas recorrentes relacionadas a gestdo, mediacao,
interoperabilidade, preservacdo e organizacdo dos Repositérios Institucionais,
permitindo estabelecer aproximac6es analiticas entre as caracteristicas da uberizacdo e
suas manifestacGes nos ambientes informacionais.

A selecdao dessas obras foi orientada por critérios de relevancia tedrica,
reconhecimento académico e aderéncia direta ao problema de pesquisa, privilegiando
autores que oferecem categorias analiticas consistentes para a interpreta¢do das
relacGes entre trabalho, tecnologia, informacado e conhecimento.

Para o tratamento e analise dos dados, adotou-se a analise de contelddo em sua
vertente categorial tematica, conforme proposta por Bardin (2016), entendida como um
conjunto de técnicas que possibilita a organizacdo e interpretacdo de conteudos a partir
de categorias analiticas. Nesse sentido, foram definidas categorias a priori, derivadas do
referencial tedrico, tais como: uberizacdo, precarizacdo do trabalho, invisibilizacao,
mediacdo informacional, curadoria digital e governanca do conhecimento.

A andlise foi conduzida de forma interpretativa, buscando estabelecer relacdes
entre os conceitos mobilizados pelos autores e o objeto investigado. Tal abordagem
permitiu compreender os Repositdrios Institucionais como espacos atravessados por
tensOes entre diferentes racionalidades: de um lado, a ldgica do capitalismo
informacional e da intensificacdo do trabalho; de outro, as possibilidades de construgao
de praticas formativas, criticas e emancipatdérias no ambito da media¢do da informacao.

Por fim, ressalta-se que a pesquisa ndo tem como objetivo a generalizacdo
empirica dos resultados, mas a construcdo de uma anadlise tedrico-critica, capaz de

contribuir para o aprofundamento das discussdes acerca dos Repositdrios Institucionais

no contexto das transformacgGes contemporaneas do mundo digital e do trabalho.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES: ENTRE REPRODUGAO E RESISTENCIA

A andlise desenvolvida evidencia que os Repositorios Institucionais (RIs) operam
em uma zona de tensdo entre a reproducao de légicas de uberizacdo e a possibilidade
de construcdo de praticas emancipatorias.

Por um lado, identificam-se elementos que aproximam os Rls das dinamicas de
precarizacdo do trabalho informacional, tais como a fragmentacdo das atividades, a
descentralizacdo das responsabilidades e a naturalizacdo do trabalho invisivel. Essas
caracteristicas revelam a incorporagdo, ainda que parcial, de uma racionalidade
alinhada ao capitalismo de plataforma.

Por outro lado, os Rls também configuram um campo de resisténcia,
especialmente quando orientados por principios de governanga informacional e
curadoria digital critica. Nessa perspectiva, a mediacdo da informac¢dao assume papel
central, ndo apenas como suporte técnico, mas como pratica pedagdgica e formativa
ancorada na concepcao freireana de educacao critica (Freire, 2005).

A articulagdo com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
especialmente o ODS 4 (educacdo de qualidade), o ODS 9 (inovacdo e infraestrutura) e
o ODS 16 (instituicdes eficazes), reforca o potencial dos Rls como instrumentos de
transformacdo social, ao promoverem acesso equitativo ao conhecimento,

fortalecimento institucional e democratizag¢ao informacional.

Quadro 1 - Dimensdes da uberizagdo x praticas em Repositdrios Institucionais®

Dimensao da Possibilidades de
Caracteristicas Expressoes nos RIs
uberizacio superacao
Depésitos
Descentralizacdo do Politicas
Flexibilizacio distribuidos sem
trabalho institucionais claras
mediacao qualificada
Trabalho nio | Curadoria diluida na | Valorizacdo
Invisibilizagio
reconhecido plataforma profissional
Sobrecarga de
Aumento da Gestdo equilibrada de
Intensificacdo atividades
produtividade processos
informacionais

! As categorias relativas a uberizagdo foram construidas a partir de Antunes (2018; 2020), enquanto as
manifestagdes observadas nos Repositérios Institucionais foram interpretadas a luz de Leite (2009),
p e Sales (2015) e dos principios da Ciéncia Aberta.
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) Mediacado por | Dependéncia de | Governanga critica da
Plataformizacio ' ' '
sistemas softwares e métricas | tecnologia

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Na primeira dimensdo, denominada flexibilizacdo, destaca-se a caracteristica de
descentralizacdo do trabalho. Nos Rls, essa légica se manifesta por meio de depdsitos
distribuidos, frequentemente realizados sem mediacdo qualificada. Como possibilidade
de superacdo, aponta-se a necessidade de estabelecimento de politicas institucionais
claras que orientem e organizem esses processos.

A segunda dimensao refere-se a invisibilizagdo do trabalho, caracterizada pela
auséncia de reconhecimento das atividades laborais. No contexto dos Rls, essa
invisibilidade ocorre quando a curadoria digital é diluida na plataforma, sem valorizacao
explicita dos profissionais envolvidos. Como alternativa, indica-se a valorizacao
profissional e o reconhecimento institucional das atividades de mediac¢do informacional.

A terceira dimensdo é a intensificacdo do trabalho, associada ao aumento da
produtividade e a sobrecarga de tarefas. Nos Rls, isso se expressa na exigéncia de
processamento continuo de informagdes, muitas vezes sem ampliacdo proporcional de
recursos humanos. Como estratégia de enfrentamento, sugere-se a ado¢do de uma
gestdo equilibrada dos processos e das demandas.

Por fim, a quarta dimensdo diz respeito a plataformizacdo, caracterizada pela
mediacdo das atividades por sistemas tecnolégicos. Nos Rls, essa dindmica se manifesta
na dependéncia de softwares, métricas e protocolos automatizados. Como possibilidade
de superacao, propde-se o desenvolvimento de uma governanca critica da tecnologia,
gue considere seus impactos sobre o trabalho e a mediacao da informacao.

De modo geral, o quadro evidencia que os Repositérios Institucionais podem
tanto reproduzir quanto tensionar as ldgicas da uberizacdo, dependendo das formas de
organizagdo, mediagdo e governanga adotadas.

As aproximacoes apresentadas no Quadro 1 ndo pressupdem uma equivaléncia
direta entre os Repositorios Institucionais e os modelos de trabalho caracteristicos da
uberizacdo. Trata-se, antes, de uma construgdo tedrico-analitica destinada a evidenciar

tensOes presentes nas praticas informacionais contemporaneas. A partir da literatura

especializada sobre Repositérios Institucionais e Ciéncia Aberta, observa-se que
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questdes como descentralizacdo de depésitos, invisibilidade do trabalho de curadoria,
intensificacdo das demandas e crescente dependéncia de plataformas tecnoldgicas
configuram desafios reais a gestdo do conhecimento, exigindo formas criticas de

governanca e valorizagao dos profissionais da informacao.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os Repositorios Institucionais (RIs) configuram-se como espacos estratégicos na
contemporaneidade, nos quais se materializam tanto as contradicbes quanto as
possibilidades do mundo digital. Longe de serem estruturas neutras, operam como
arenas de disputa entre diferentes racionalidades: de um lado, a légica da uberizacdo e
da precarizacdo do trabalho; de outro, a construcdo de praticas formativas,
colaborativas e emancipatorias.

A analise evidencia que a transformacgao dos Rls depende fundamentalmente de
suas formas de governanca, da valorizacdo dos sujeitos envolvidos e da compreensao
da curadoria digital como pratica critica e educativa. Nesse sentido, propde-se a
ressignificacao dos Rls como ambientes formativos, nos quais a mediagdo da informacgao
contribua para a construcdo de uma cultura cientifica mais justa, democratica e

participativa.
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