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Resumo: A pesquisa apresenta como objeto de estudo a media¢do informacional do
gaslighting. Tem como objetivos analisar o gaslighting como violéncia contra as
mulheres heterossexuais e discorrer sobre as contribui¢des da mediagado informacional
para o enfrentamento desta violéncia psicoldgica. O estudo fundamenta-se nas
pesquisas bibliografica e descritiva. Traz como resultado a discussdo sobre a
necessidade da tomada de consciéncia do profissional da informacdo como
protagonista social do seu tempo. Conclui-se que as dimensdes da mediagao
informacional sdao fundamentais a formac¢ao dos individuos como sujeitos criticos dos
seus direitos, em prol de uma sociedade mais justa e humanizada para todas as
mulheres.
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psicoldgica. Direitos da Mulher.

Abstract: This research takes as its object of study the informational mediation of
gaslighting. Its objectives are to analyze gaslighting as a form of violence against
heterosexual women and to discuss the contributions of informational mediation to
addressing this type of psychological violence. The study is based on bibliographic and
descriptive research. Its findings highlight the need for information professionals to
develop awareness of their role as social protagonists in their historical context. It
concludes that the dimensions of informational mediation are fundamental to the
formation of individuals as critical subjects aware of their rights, contributing to a
more just and humane society for all women.
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1 INTRODUGAO

No mundo contemporaneo, as bibliotecas representam espacos estratégicos de
valor informacional e social indispensavel a sociedade. Embora seja uma das
instituicbes mais antigas da humanidade, sua relevancia permanece devido a
capacidade de adaptacgdo frente as constantes transformacgbes sociais, culturais e
tecnolégicas (Santa Anna, 2018). Nesse sentido, consolidam-se como lugares de
cuidado e acolhimento ao desenvolvimento humano, ao fortalecimento da cidadania e
a melhoria da qualidade de vida dos individuos. Além de suas fungdes tradicionais de
organizacdo e disseminacdo da informacao, as bibliotecas vém ampliando sua atuacdo
social, tornando-se ambientes propicios ao desenvolvimento de ac¢bes educativas,
culturais e de conscientizagdo voltadas ao enfrentamento dos desafios
contemporaneos, tais como: a acessibilidade, o racismo, a saude mental e a violéncia
de género.

No contexto global, hda um grave problema de saude publica que afeta pessoas
de diversos paises: a salde mental. De acordo com a Organizacdao Mundial da Saude
(OMS), em 2021, uma em cada sete pessoas — o equivalente a aproximadamente 1,1
bilhdo de individuos em todo o mundo — vivia com algum transtorno mental, sendo os
transtornos de ansiedade e depressio os mais prevalentes (World [...], 2025).
Paralelamente a esse cendrio, persiste um grave problema social relacionado a
violacdo dos direitos humanos: a violéncia psicolégica conhecida como gaslighting.
Esse abuso consiste em um processo sistematico de manipulagao psicolégica por meio
do qual a vitima é levada a questionar suas préprias percep¢ées, memdrias e
interpretacOes da realidade. Como resultado, pessoas sem qualquer transtorno mental
podem ser injustamente rotuladas como instaveis, surtadas, desequilibradas ou loucas,
comprometendo sua autoestima, autonomia e credibilidade perante a sociedade.

Diante disto, a pesquisa tem como objeto de estudo a media¢do da informacgao
sobre o gaslighting a luz da Ciéncia da Informacdo. O gaslighting foi e é utilizado por
individuos, instituicdes, governos e sociedades ao longo da histdria humana, em
distintos contextos sociais e culturais, como mecanismo de silenciamento, dominagao
e controle. Tal pratica configura-se como uma forma de violéncia emocional

caracterizada por um processo sistemdtico de manipulacdo psicolégica, por meio do
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qual o agressor busca distorcer a percep¢ao da realidade da vitima, induzindo-a a
guestionar sua prépria memoaria, julgamento e sanidade mental (Liguori, 2015).

Nesse sentido, o gaslighting constitui uma dinamica relacional de manipulacao
psicoldgica que ultrapassa os limites de um Unico espaco social, podendo manifestar-
se sempre que ha relagcdes marcadas por assimetrias de poder, como entre chefes e
empregados, ou em vinculos afetivos, como entre pais e filhos ou entre ex-
namorados. Cumpre destacar que, embora ndo se configure necessariamente como
um fendmeno intrinsecamente machista — uma vez que pode ocorrer também nas
relacOes estabelecidas entre pessoas do mesmo sexo —, os estudos evidenciam que as
mulheres heterossexuais representam, com maior frequéncia, os principais alvos dessa
forma de violéncia psicolédgica (Abramson, 2014).

Embora o gaslighting seja uma violéncia de género comum na sociedade, ainda
é pouco reconhecida. Deste modo, o estudo tem como objetivos analisar o gaslighting
como violéncia psicoldgica contra as mulheres heterossexuais e discorrer sobre as
contribuicGes da media¢do informacional a luz da Ciéncia da Informacdo para o

enfrentamento desta violéncia.

1.1 Contexto histdrico

A origem do termo gaslighting remonta a peca teatral de suspense Gas Light,
escrita pelo romancista britanico Patrick Hamilton e estreada em Londres em 1938.
A traducdo literal dos termos Gas light significa “luz a gas”, expressdao que faz
referéncia a um tipo de iluminagdo comum na época, cuja intensidade podia ser
alterada (Gas Light [...], 2025). A narrativa desta peca teatral ambienta-se na cidade de
Londres e apresenta um relacionamento conjugal marcado por manipulacdo e engano.
Ao longo da histdria, o marido desenvolve uma série de estratégias para que sua
esposa questione sua propria sanidade mental (Gas Light [...], 2025).

A obra deu origem a duas adaptac¢des cinematograficas intituladas Gaslight.
A primeira corresponde a um filme britanico lancado em 1940, dirigido por Thorold
Dickinson. A segunda consiste em uma producdo norte-americana de 1944, dirigida
por George Cukor, conhecida no Reino Unido também pelo titulo The Murder in

Thornton Square (Gaslight [...], 2026).
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Ambas as adaptac¢des sao consideradas obras cldssicas, em seus respectivos
contextos cinematograficas, e receberam ampla aclamac¢do da critica, contribuindo
para a difusdo e a popularizacdo do termo gaslighting, no imagindrio social e nos
debates académicos acerca da violéncia psicoldgica (Gaslight [...], 2026).

O filme Gaslight dirigido por Thorold Dickinson retrata a trajetdria de Bella
Mallen, submetida a um processo continuo de manipulacdo psicoldgica por seu
marido, Paul Mallen, que altera elementos da casa para fazé-la duvidar da sua
sanidade. Posteriormente, revela-se que ele é o responsavel pelo assassinato de Alice
Barlow e com o auxilio do Sr. Rough, a verdade é revelada, possibilitando a libertacdo
de Bella do contexto da violéncia psicoldgica (Gaslight, 1940).

Recentemente a tematica foi tema do filme Exterritorial. O filme mostra uma
manipulacdo psicolégica feita a uma ex-militar quando seu filho desaparece no
consulado americano na Alemanha. Apds uma perseguicdo intensa, a manipulacao
psicoldgica é desvendada (Exterritorial, 2025). Estas narrativas ficcionais configuram-se

como uma representacdo real da dindmica do gaslighting.

1.2 Justificativa

Apesar dos expressivos avancos humanos, persiste uma pratica social que
reproduz e naturaliza a destruicdo do corpo, da imagem e da sanidade da mulher
heterossexual. A 112 Pesquisa Nacional de Violéncia contra a Mulher, realizada em
2025, com uma amostra de 21.641 brasileiras com 16 anos ou mais, distribuidas em
todos os estados da federacdo e no Distrito Federal, revelou que 34% das participantes
relataram ter vivenciado ao menos uma das formas de violéncia investigadas, dentre
as quais se destacam as agressées de natureza fisica, moral, psicolégica, patrimonial,
sexual e digital (Brasil, 2025). Ainda de acordo com a pesquisa da Datafolha realizada
em abril de 2026, 61% da populagdo brasileira considera a violéncia contra a mulher
como o crime mais grave do pais, (Para [...], 2026).

Observa-se que as mulheres, independentemente de sua condicdo social,
econdmica, politica, religiosa ou de pertencimento étnico-racial, encontram-se
expostas a dinamicas estruturais de violéncia, dentre as quais a violéncia psicoldgica
assume particular relevancia pelo seu carater difuso, silencioso e de dificil

identificacdo. Desta forma, a tematica é o objeto desta pesquisa.
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1.3 Referencial tedrico

Nesta secdo, apresenta-se os conceitos e as principais tedricas do gaslighting.
A filésofa Kate Abramson analisa o fendbmeno sob uma perspectiva ética e
epistemoldgica. Para a autora, tal pratica configura uma forma de injustica epistémica,
na medida em que compromete a capacidade da vitima de confiar em sua propria
interpretacao da realidade, afetando ndo apenas sua saude emocional, mas também
sua autonomia cognitiva (Abramson, 2014).

A vitima é progressivamente fragilizada, passando a duvidar de suas prdprias
percepcoes e julgamentos. Como consequéncia, sua capacidade de sustentar uma
discordancia considerada legitima torna-se profundamente comprometida.
E, deste modo, o agressor preserva e reforca uma posicao assimétrica de poder em
relacdo a vitima (Abramson, 2014).

Para a psicanalista Robin Stern, Diretora do Yale Center for Emotional
Intelligence, o gaslighting € um processo continuo e sistematico de deslegitimagdo da
vitima pelo abusador. Segundo a autora, trata-se de uma forma de abuso psicoldgico
gradual, cuja finalidade central consiste em corroer a credibilidade da vitima e
fragilizar sua confianca em suas préprias percepcoes e interpretacdes da realidade
(Stern, 2019). Nesse processo, o agressor recorre a apresentacdo deliberada de
informagdes falsas, a distor¢do de acontecimentos e a fabricagdo ou negacao de
episédios efetivamente ocorridos, com o objetivo de instaurar um estado de duvida e
desorientacdo na vitima, ao mesmo tempo em que preserva sua prépria credibilidade
perante a sociedade (Stern, 2019).

Para a autora, os gaslighters (os manipuladores) podem ocupar diferentes
posicdes nas relagdes sociais — podendo ser homens ou mulheres, chefes ou colegas
de trabalho, pais ou filhos, ex-namorados ou outros membros da familia — mas, todos
compartilham a capacidade de induzir a vitima a questionar a validade de suas
proprias percepcoes da realidade. Desse modo, o gaslighting configura-se como um
mecanismo de controle e dominagdo psicolégica, sustentado pela desqualificacdo das
experiéncias e interpretagdes da vitima (Stern, 2019).

Contudo, para a socidloga Paige Sweet, as mulheres, em regra, ndo dispéem do

capital cultural, econbémico e politico necessario para praticar gaslighting contra
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homens, uma vez que esse fenbmeno se estrutura e se reproduz a partir das
desigualdades constitutivas da sociedade patriarcal (Sweet, 2019).

Nessa perspectiva, o gaslighting tende a operar com maior eficicia quando se
encontra ancorado nas desigualdades sociais pré-existentes, particularmente aquelas
relacionadas as hierarquias de género e sexualidade e nas relagdes marcadas por
assimetrias de poder (Sweet, 2019). Quando os perpetradores mobilizam esteredtipos
de género, desigualdades estruturais e vulnerabilidades institucionalizadas contra as
vitimas com as quais mantém vinculos, o gaslighting torna-se ndo apenas mais eficaz,
mas também profundamente devastador em seus efeitos subjetivos e sociais (Sweet,
2019).

Segunda a autora, o contexto de interseccionalidade entre diferentes formas de
desigualdade social torna determinadas mulheres ainda mais vulneraveis a esse tipo
de violéncia, especialmente aquelas que se encontram em posi¢cdes inferiores na
hierarquia social, como as mulheres: negras, pobres, imigrantes, refugiadas,
deficientes (Sweet, 2019).

As taticas de gaslighting sdo sustentadas por concepcoes historicas e culturais
gue associam as acdes e os discursos femininos a irracionalidade, contribuindo para a
reproducdo e a naturalizacdo das desigualdades. Para a autora, o gaslighting pode ser
compreendido como um conjunto de praticas e estratégias discursivas destinadas a
produzir um ambiente relacional no qual a vitima passe a parecer “louca”, fato que
compromete sua identidade, fragiliza sua autoconfianca e enfraquece suas redes de

apoio social (Sweet, 2019).

2 METODOLOGIA

O estudo surgiu da observagao do cotidiano e da analise das informagdes
veiculadas pelas midias digitais e pelos meios de comunicagdo acerca das multiplas
formas de violéncia perpetradas contra as mulheres no Brasil e no mundo.
A pesquisa caracteriza-se como descritiva, de abordagem qualitativa (Gerhardt;
Silveira, 2009), e fundamenta-se em perspectivas tedricas da Biblioteconomia, Ciéncia

da Informacgdo, Sociologia e dos Direitos da mulher.
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O estudo foi desenvolvido a partir da pesquisa bibliografica realizada em teses
e dissertacOes disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
(BDTD), bem como em artigos cientificos recuperados na base ProQuest e no Google
Académico. Para o refinamento da busca foram adotados os filtros: termos da
pesquisa: Gaslighting e Mediacdo da informacdo, tipos de documentos: teses,
dissertacdes e artigos (periddicos académicos), data de publicacdo: ultimos 10 anos e
idioma: portugués.

A analise foi desenvolvida com as seguintes etapas: levantamento dos materiais
bibliograficos, selecdo dos materiais que apresentavam os termos da pesquisa no
titulo, resumo e palavras-chave, escolha de fontes informacionais com enfoque social,
identificacdo dos principais tedricos e conceitos relacionados ao Gaslighting e a
Mediacdo informacional e levantamento da legislacdo nacional pertinente ao tema.
Posteriormente, as fontes selecionadas foram organizadas, sistematizadas no

referencial tedrico e discutidas na se¢do de resultados e discussdes.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A mediacdo é uma acdo vital ao desenvolvimento do conhecimento humano.
O conceito de Mediacao da informacao foi originalmente utilizado nas areas juridicas e
da comunicacdo, atualmente, este conceito tem sido discutido em distintas
abordagens na Ciéncia da Informacdo. Esta pesquisa utiliza a abordagem da Mediacdo
da informacdo consciente proposta por Gomes (2020) que defende que a efetividade
da acdo mediadora, a partir das dimensdes: dialégica, estética, formativa, ética e
politica. Esta concepc¢do entende que a problematizacdo contribui para a apropriacdo
da informacdo e para tomada de consciéncia por parte dos sujeitos envolvidos em uma
acao de interferéncia. A mediagdo informacional para o enfrentamento do gaslighting
necessita da tomada de consciéncia do profissional da informagcdo como protagonista
social do seu tempo. O gaslighting é produzido por um discurso global baseado na
suposta superioridade masculina em relagdo a mulher, neste sentido, a dimensao
dialdgica direciona o mediador a comunicac¢do, ao didlogo com o outro para criacdo de
novas percepcdes sobre o mundo.

As primeiras iniciativas globais de enfrentamento a violéncia contra a mulher

surgiram a partir do reconhecimento da violéncia de género como uma violagdo dos
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Direitos humanos. A Convenc¢ao para a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra a Mulher (CEDAW) de 1979, a Convenc¢do de Belém do Pard
(1994) consolidou esse movimento na esfera regional (OEA, 1994). No Brasil, o
combate a violéncia contra a mulher ganhou maior visibilidade a partir de 1985, com a
criacdo do Conselho Nacional dos Direitos da Mulher e com o fortalecimento de
politicas publicas (Brasil, 2004). A Lei Maria da Penha (Lei n2 11.340/2006) representou
um avanco significativo a violéncia psicoldgica (Brasil, 2006, 2021). Com este contexto,
a dimensdo estética permite que o mediador se aproprie da legislacdo e promova a
discussdo da informacdo na acdo e a dimensdao formativa contribui para a alteracdo
cognitiva do mediador pelo novo conhecimento, é a ressignificagdo da propria
formacdo. A dimensao ética promove o respeito as diferencas, a pluralidade humana e
a dimensdo politica faz com que o mediador seja um sujeito politico, consciente do
processo de mediacdo, do seu papel na sociedade e da razdo de ser da sua profissdo.
Desta forma os servicos, os produtos e as acdes das bibliotecas colaboraram aos

Direitos e a dignidade da mulher.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo apresentou uma discussdo a mediac¢do da informacdo do gaslighting a
luz da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo. Diante do aumento dos casos de
violéncia contra a mulher heterossexual no Brasil, especialmente no que se refere a
violéncia psicoldgica, as dimensdes da mediacdo da informacdo assumem um papel
fundamental na constituicao dos individuos como sujeitos criticos e conscientes de
seus direitos. Os profissionais da informacao e os intelectuais podem contribuir para o
protagonismo social na defesa dos Direitos da mulher e dos Direitos humanos, em prol
da construgao de uma sociedade mais justa e humanizada para todas as mulheres,

para todas as pessoas.
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