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Resumo: Apresenta o estudo de caso como relato de experiéncia sobre a criagdo de um
espaco de descompressdo na biblioteca do Centro de Tecnologia e Ciéncias (CTC/C) da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Este espaco busca trazer conforto e
relaxamento para os estudantes através da pintura. Para isso, foram selecionadas
figuras aleatdrias de varias categorias e junto a elas foram colocadas canetinhas e lapis
de cor em um espaco diferenciado dentro da biblioteca. Como metodologia para este
relato, foi realizada pesquisa bibliografica de textos cientificos sobre os diversos papéis
que a biblioteca universitaria pode desempenhar.

Palavras-chave: Biblioteca. Relaxamento. Descompressdo. Pintura.

Abstract: This case study presents an experience report on the creation of a
decompression space in the library of the Center for Technology and Sciences (CTC/C)
at the State University of Rio de Janeiro (UERJ). This space aims to provide comfort and
relaxation for students through painting. To this end, random images from various
categories were selected, and colored markers and pencils were placed alongside them
in a designated area within the library. The methodology for this report involved a
bibliographic review of scientific texts on the various roles that a university library can
play.
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1INTRODUCAO

A biblioteca universitaria pode ser compreendida como um espagco que
ultrapassa sua funcdo tradicional de suporte as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Para além do acesso e da organizacdo da informacdo, as bibliotecas vém
assumindo um papel ampliado, relacionado a promogao de ag¢des socioculturais, a
convivéncia académica e a formacdo integral dos sujeitos. Vicentini et al (2007) afirma
gue esses espacos devem ser ocupados segundo as necessidades de sua comunidade e
proporcionar-lhes um clima favoravel a implementacdo de programas de pesquisa,
cultura e lazer, independentemente das limitacdes de ordem econémica e social.

Nessa perspectiva, a biblioteca constitui uma instituicao social vinculada aos
valores e as necessidades da comunidade a qual serve. Conforme Gomes (1982), as
instituicOes expressam formas socialmente construidas de organiza¢do da vida coletiva,
enquanto Shera (1957 apud Gomes, 1982) compreende a biblioteca como uma agéncia
social moldada pelo contexto cultural em que esta inserida. Assim, a biblioteca
universitaria pode ser entendida como um espaco de interagao, didlogo e acolhimento.

Segundo Milanesi (2009), a biblioteca contemporanea extrapola as fungoes de
guarda e organizacdo do conhecimento, assumindo também um papel cultural e de
convivéncia. Nesse sentido, a incorporacdo de ac¢des culturais fortalece a relagdo entre
a biblioteca e sua comunidade. Para Baptista (2024), as bibliotecas universitarias
contribuem para a construcdo de ambientes mais inclusivos, favorecendo o intercdmbio
de experiéncias e a valorizacdo da diversidade.

E nesse contexto que se insere a acdo “Relaxe e Pinte”, desenvolvida na
biblioteca do Centro de Tecnologia e Ciéncias (CTC/C) da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ). Criada em junho de 2025, a iniciativa consiste na disponibilizacdo de
desenhos impressos e materiais de pintura em um espaco destinado a permanéncia e a
expressao criativa dos usuarios. Em fevereiro de 2026, a atividade passou por melhorias
com o apoio da Rede SIRIUS (Rede de Bibliotecas Integradas da UERJ). Com essa
colaboracdo, a biblioteca recebeu novos materiais, incluindo um kit completo de

canetinhas e lapis de cor, o que contribuiu para ampliar a visibilidade e a atratividade da

iniciativa entre os usuarios.
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A experiéncia apresenta carater inovador nao pela atividade artistica em si, mas
por promover novas formas de apropriacdao do espaco informacional da biblioteca. Ao
integrar uma pratica cultural simples e de baixo custo ao cotidiano académico, a agao
amplia as possibilidades de convivéncia e media¢do cultural, contribuindo para uma
experiéncia mais humanizada no ambiente universitario.

Diante desse cendrio, o presente trabalho tem como objetivo relatar e analisar a
experiéncia da acdao “Relaxe e Pinte”, evidenciando seu potencial como estratégia de

mediagdo cultural e de ressignificagdo do espacgo da biblioteca universitaria.

2 METODOLOGIA

Este trabalho caracteriza-se como um estudo de caso, de abordagem qualitativa
e descritiva, desenvolvido na forma de relato de experiéncia a partir da implementacao
e do acompanhamento da atividade “Relaxe e Pinte” na biblioteca do Centro de
Tecnologia e Ciéncias (CTC/C) da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). O
estudo de caso tem por propdsito explorar situacdes da vida real cujos limites ndo estao
claramente definidos e descreve a situagdo do contexto em que estd sendo feita
determinada investigacdo (Gil, 2026, p. 108). Dessa forma, o estudo de caso possibilita
a analise aprofundada de fenémenos inseridos em contextos especificos, favorecendo a
compreensao de experiéncias situadas sem pretensao de generaliza¢do dos resultados.

A experiéncia foi acompanhada de forma continua entre junho de 2025 e
fevereiro de 2026, periodo que compreendeu a implementacdo da atividade, sua
consolidagdo junto aos usudrios da biblioteca e as melhorias realizadas posteriormente
com o apoio da Rede SIRIUS (Rede de Bibliotecas Integradas da UERJ).

Os procedimentos metodoldgicos fundamentaram-se na observacdo direta e
sistematica do uso do espaco destinado a atividade, realizada pelas bibliotecdrias
responsaveis durante o funcionamento regular da biblioteca. Foram observados
aspectos relacionados a adesdo espontanea dos participantes, ao tempo de
permanéncia na atividade, as interacOes estabelecidas entre os usuarios e as formas de

aproximacdao destes com a equipe da biblioteca. Complementarmente, foram

considerados registros informais produzidos pelos participantes, incluindo comentarios
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verbais espontaneos e mensagens escritas deixadas nas folhas de desenho
disponibilizadas durante a atividade.

A analise dos dados ocorreu por meio da interpretacao qualitativa dos registros
observacionais e dos comentdrios coletados. Para essa interpretacdo, foram
considerados critérios como a recorréncia de comportamentos, a repeticao de
manifestacées relacionadas ao bem-estar, ao acolhimento e a satisfacdo com a
atividade, bem como a frequéncia de interacdes entre participantes e entre usuarios e
equipe da biblioteca. As evidéncias apresentadas nos resultados foram selecionadas em
funcdo de sua representatividade em relacdo aos padrées observados ao longo do
periodo analisado, buscando ilustrar tendéncias recorrentes e ndo ocorréncias isoladas.

A interpretacao desses dados foi realizada a luz da literatura que compreende a
biblioteca universitaria como espaco de mediacdo cultural, convivéncia e acolhimento,
permitindo relacionar os comportamentos observados as discussdes tedricas sobre
humanizacao dos ambientes informacionais, permanéncia estudantil e ampliacdo das
funcgGes socioculturais das bibliotecas.

Como limitacdes do estudo, destacam-se a auséncia de instrumentos formais de
coleta de dados, como entrevistas ou questiondrios, a ndo realizagdo de mensuracdes
quantitativas sobre os impactos da atividade e o carater contextual da experiéncia
analisada. Dessa forma, as conclusdes apresentadas baseiam-se nas evidéncias
gualitativas observadas durante o periodo de acompanhamento e devem ser
compreendidas como interpreta¢des vinculadas ao contexto especifico da biblioteca

estudada.

3 MEDIAGAO DA INFORMAGAO, BEM-ESTAR E PRATICAS CRIATIVAS NA BIBLIOTECA
CTC/C

As bibliotecas universitarias contemporaneas transformam a formalidade do
ambiente académico através da mediacdo da informacdo que ultrapassa a orientacdo
diaria do uso de fontes e servicos. Essa transformacdo envolve a criacdo de condigdes

que favorecam a vivéncia ativa do espac¢o informacional, estimulando a interagdo, a

permanéncia e a construcdo do vinculo entre os usuarios e a biblioteca. Conforme
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Almeida Junior (2009), a media¢do ocorre sempre que a biblioteca fomenta situacdes
de interacdo entre sujeitos, informacao e contexto.

No ambito das bibliotecas universitarias, praticas culturais e educativas podem
ser compreendidas como estratégias de mediacdao em sentido ampliado, na medida em
gue estimulam a participacdo dos usuarios e fortalecem sua relagdo com o espaco da
biblioteca. As atividades criativas e as acdes de convivéncia contribuem para que o
ambiente informacional seja vivenciado para além de sua funcdo académica. Nesse
sentido, as acBes culturais desenvolvidas em bibliotecas universitarias também podem
ser compreendidas como estratégias institucionais de aproximag¢do com os usuarios.

Conforme Sa (2013, p. 8):

As agbes em bibliotecas universitdrias visam a democratizagdo e a
socializacdo da arte e do lazer no ambiente académico, promovendo
encontros, eventos e projetos que contribuem para o desenvolvimento
cultural e social da comunidade, bem como para a ampliagdo do acesso a
informacdo. Essas iniciativas reforcam o papel da biblioteca como espaco de
convivéncia e agente cultural, articulando informacao, cultura e participagao
no cotidiano universitario.

Nesse cenario, a biblioteca universitaria consolida-se como agente cultural ao
promover acdes que favorecem ndo apenas o acesso a informacdo, mas também a
construcdo de experiéncias no espaco informacional. Iniciativas dessa natureza
contribuem para tornar a biblioteca mais acolhedora e convidativa, enquanto Delfino,
Izoton e Silva (2015) destacam seu potencial para fomentar vinculos e a producdo de
novos significados no cotidiano académico.

Nesse contexto, observa-se o aumento do debate sobre o papel das bibliotecas
universitarias na promogao do bem-estar de seus usudrios. O ambiente académico,
marcado por demandas intensas e pressdo por desempenho, pode gerar situacdes de
estresse entre estudantes. Assim, iniciativas que oferecem momentos de pausa e
relaxamento passam a integrar praticas institucionais voltadas a humaniza¢do dos
espacos educativos, aproximando-se das acdes de mediacdo ao promover condi¢Oes
mais favoraveis de permanéncia e uso da biblioteca.

Isso mostra que a preocupac¢ao com a cultura e lazer de uma comunidade
também deve existir em uma Universidade que reflete e agrega valores nos servigos

prestados a milhares de pessoas que diariamente circulam em suas instalacoes

(Vicentini et al, 2007).
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As atividades como desenhar ou colorir podem favorecer estados de
relaxamento, concentracdo e expressao criativa, mesmo quando realizadas fora de
contextos terapéuticos formais. Segundo Stuckey e Nobel (2010), praticas artisticas
podem contribuir para experiéncias positivas relacionadas ao bem-estar. De forma
semelhante, Malchiodi (2012) destaca que atividades artisticas informais podem
estimular a criatividade e proporcionar momentos de tranquilidade.

O ato de pintar pode favorecer estados de relaxamento e concentragao ao
envolver o usuario em uma atividade que demanda atencdo, criatividade e paciéncia. A
escolha e a combinacdo de cores estimulam processos criativos, contribuindo para a
expressao individual e para a percepcado de realizacdo ao concluir a atividade. Entre os
beneficios associados a essa pratica, destacam-se a reducao de tensdes momentaneas,
a diminuicdo de niveis de ansiedade e o favorecimento da concentracdo, especialmente
em tarefas que exigem atencdo a elementos especificos. Nesse sentido, a pintura pode
se mostrar particularmente relevante para usudrios com dificuldade de foco ou
submetidos a contextos de maior exigéncia no ambiente académico.

No ambito das bibliotecas universitarias, praticas dessa natureza podem ser
compreendidas como estratégias de mediacdo da informacdo que qualificam a
experiéncia do usuario no ambiente informacional, ao promover formas de interagao
gue ultrapassam o uso instrumental dos servigcos. Ao incorporar atividades criativas,
como a pintura, a biblioteca amplia seu papel institucional, favorecendo a permanéncia,
o acolhimento e a construcao de vinculos com o espaco.

Sendo assim, a realizacdo de projetos como o “Relaxe e Pinte” pode ser
entendida como uma pratica que articula mediacdo da informacdo, acdo cultural e
promoc¢do do bem-estar. Ao favorecer a permanéncia, a interacdo e o uso mais
espontaneos do espac¢o da biblioteca, a pratica evidencia que a mediacdo também se
realiza por meio de experiéncias que qualificam a relacdo dos usuarios com o ambiente
informacional, ampliando o papel social da biblioteca e do bibliotecario no cotidiano
académico. Entretanto, vale ressaltar que a proposta nao possui carater terapéutico ou

interventivo, sendo concebida como uma ac¢do simples de convivéncia e permanéncia

no espaco da biblioteca.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A préatica tem sido aceita e apreciada pela comunidade académica e o
acompanhamento da experiéncia baseia-se na observacdo direta do uso do espaco, da
permanéncia dos usudrios durante a atividade, das intera¢des estabelecidas entre os
participantes e da comunicacdo espontanea com a equipe da biblioteca, incluindo
registros informais, como comentarios e mensagens deixados nas préprias folhas de

desenho, proporcionando maior integracdo entre os estudantes.

Figura 1 - Feedback e desenho pintado

Fonte: Elaborada pelas autoras.
Descrigdo: Exemplo de figuras do espaco “Relaxe e pinte”.

A observagao permitiu identificar que a atividade favoreceu a permanéncia
prolongada de estudantes na biblioteca, mesmo apds a realizacdo de suas tarefas
académicas imediatas. Em diversos momentos, usuarios que inicialmente se
aproximavam do espaco apenas por curiosidade passaram a permanecer desenhando e
colorindo, retornando em outros dias para participar novamente da atividade. Esse
comportamento sugere que a a¢do contribuiu para ressignificar a relagdo dos usuarios
com o ambiente informacional, transformando-o em um espag¢o também associado ao
relaxamento, a criatividade e a convivéncia.

As interagdes observadas durante a atividade ocorreram tanto entre os proprios
estudantes quanto entre os usudrios e a equipe da biblioteca. Foram registrados
didlogos espontaneos relacionados as escolhas dos desenhos, as cores utilizadas e as

experiéncias académicas vivenciadas, indicando que o espag¢o funcionou como um

mediador de sociabilidade. Esses momentos de troca reforgam o papel da biblioteca
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como espago de convivéncia e acolhimento, conforme discutido na literatura sobre
mediacdo da informacdo em sentido ampliado.

Os registros deixados nas folhas de desenho constituem evidéncias qualitativas
relevantes para a andlise da experiéncia. As mensagens, em sua maioria anénimas,
expressaram sentimentos de tranquilidade, gratiddo pelo espago oferecido e relatos
breves sobre a importancia de momentos de pausa no cotidiano académico. Embora
ndo tenham sido sistematizados quantitativamente, esses registros foram considerados
como indicios da percepcdo positiva dos usuarios em relacdo a atividade e a biblioteca
enquanto espaco de cuidado e acolhimento.

A andlise desses elementos permitiu refletir sobre os efeitos da acdo “Relaxe e
Pinte” na aproximacdo dos usudrios com a biblioteca e na forma como o ambiente
passou a ser vivenciado no cotidiano académico. A atividade provou que praticas
culturais simples e de baixo custo podem atuar como estratégias eficazes de mediacao
da informacdo, ao promover formas de uso do espaco que ultrapassam sua funcao
estritamente instrumental.

Além disso, 0 acompanhamento continuo da experiéncia possibilitou identificar
necessidades de aprimoramento do espaco e dos materiais disponibilizados, as quais
foram gradualmente incorporadas a atividade, especialmente a partir das melhorias
realizadas em fevereiro de 2026. Essas adaptacOes foram orientadas pelo retorno
informal dos usudrios e pelas observacdes da equipe da biblioteca, reforcando o carater
processual e situado da experiéncia analisada.

Assim, os resultados indicam que a a¢do “Relaxe e Pinte” contribuiu para a
construcao de uma experiéncia mais humanizada no espaco da biblioteca universitaria,
favorecendo a permanéncia, a interacdo e o fortalecimento do vinculo dos usuarios com
o ambiente informacional. Ainda que os efeitos observados ndao sejam passiveis de
generalizacdo, o relato indica o potencial de iniciativas dessa natureza como praticas

institucionais de mediacdo cultural e promocao do bem-estar no contexto académico.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A experiéncia analisada permitiu observar que a atividade “Relaxe e Pinte”

passou a integrar o cotidiano da biblioteca do Centro de Tecnologia e Ciéncias da UERJ,
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sendo utilizada por estudantes que buscavam o espaco tanto para participar da
proposta quanto para permanecer por periodos mais prolongados no ambiente da
biblioteca. Ao longo do acompanhamento, foram observados retornos recorrentes de
participantes, bem como intera¢des espontaneas dos usudrios entre si e com a equipe
da biblioteca.

Os comentadrios verbalizados durante a atividade e os registros deixados nas
folhas de desenho revelaram percep¢des positivas em relacdo a iniciativa,
frequentemente associadas a valorizagdo de momentos de pausa e convivéncia no
contexto académico. Embora esses registros ndo tenham sido submetidos a
procedimentos formais de avaliacdo, constituem evidéncias qualitativas relevantes para
a compreensdo da experiéncia.

A analise dos dados sugere que a atividade cooperou para ampliar as formas de
apropriacdo do espaco da biblioteca, para além de suas fungdes tradicionalmente
associadas ao estudo e a pesquisa. Tal resultado dialoga com a literatura que
compreende a biblioteca universitaria como espaco de mediagdo cultural, acolhimento
e convivéncia.

Considerando os limites metodoldgicos do estudo, especialmente a auséncia de
entrevistas, questiondrios ou instrumentos de mensurac¢ao dos impactos da a¢do, ndo é
possivel generalizar os resultados obtidos. Entretanto, os indicios observados ao longo
do acompanhamento permitem reconhecer o potencial de iniciativas culturais de baixo
custo como estratégias de mediacdo da informacao e de fortalecimento da dimensao
social da biblioteca universitaria. Assim, o relato contribui para ampliar as reflexdes
sobre praticas que buscam promover formas mais diversificadas de interacdo entre

usuarios, informacao e espaco bibliotecario no contexto académico.
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