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Resumo: Trata-se de um estudo preliminar sobre o trabalho desenvolvido pelo Grupo de
trabalho de Indexacdo da Rede de Bibliotecas Fiocruz sobre a colaboracdo de uma
politica de indexacdo e padronizacao do vocabulario controlado para as bibliotecas. O
caso relatado é um levantamento prévio feito pelo Grupo de Indexacdo da Rede de
bibliotecas em comparativo com alguns trabalhos apresentados sobre o tema. Todavia,
espera-se que esse estudo possa instigar e contribuir com a discussdo, abordando de
forma conceitual como combater as desigualdades de género e racga, principalmente no
gue se refere as termos no campo de Ciéncias da saude.

Palavras-chave: Politica de Indexacdo. Catdlogo Mourisco. Desigualdade social. Género.
Raca.

Abstract: This is a preliminary study on the work developed by the Indexing Working
Group of the Fiocruz Library Network on the development of an indexing policy and
standardization of controlled vocabulary for libraries. The reported case is a previous
survey carried out by the Library Network Indexing Group in comparison with some
works presented on the topic. However, it is hoped that this study can instigate and
contribute to the discussion, conceptually addressing how to combat gender and racial
inequalities, especially about terms in the field of Health Sciences.
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1 INTRODUCAO

Em 2019, as Bibliotecas da Fiocruz em sua totalidade migraram para o sistema
Aleph e passaram a desenvolver suas atividades de processamento técnico do acervo,
em rede. Anterior a essa data as atividades eram em sua maioria realizadas de forma
independente e cada biblioteca seguia suas préprias diretrizes. Ainda no mesmo ano, ao
final da migragao, identificamos a necessidade de padronizar nossos processos incluindo
as atividades que envolvem a catalogacdo e a indexa¢do. Ao identificarmos um universo
amplo e multidisciplinar, constatamos a necessidade de diretrizes que preconizassem as
especificidades de dareas tematicas de cada biblioteca e concomitantemente,
proporcionem a cooperacao em rede, dando origem ao Grupo de Trabalho de Indexagdo
da Rede de Bibliotecas Fiocruz.

O problema tratado nesta pesquisa estd na auséncia de padronizagdo de termos
relacionados a género e raca nos catalogos das bibliotecas da Fiocruz. A falta de um
vocabuldrio controlado que contemple essas questdes cria lacunas importantes na
indexacdo dos acervos, limitando o acesso equitativo ao conhecimento e a informacao,
especialmente no campo da saude publica. Diferentemente de um simples projeto de
pesquisa, este estudo jd apresenta resultados preliminares que evidenciam a
necessidade de uma politica de indexacdo que seja inclusiva e capaz de atender as
demandas de género e raga.

A relevancia desse estudo é amplificada pela necessidade de integracdo entre
organizacoes publicas e privadas, em didlogo constante com a sociedade, como forma
de combater as desigualdades de género e raca. Em consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), a Fiocruz, em seu IX Congresso Interno, aprovou a
tese 6, que se propde a contribuir para a formulacdo de politicas publicas equitativas e
democraticas, pautadas na interseccionalidade e nos direitos humanos (Fiocruz, 2021,
p.42).

O Instituto de Comunicacdo e Informacdo Cientifica e Tecnoldgica em Saude
(Icict/Fiocruz), que é responsavel pela gestdo de trés das maiores bibliotecas da Fiocruz
e pela coordenacdo da Rede de Bibliotecas, reafirma seu compromisso estratégico em

enfrentar as desigualdades, defendendo o direito a comunicacdo, a informacdo e a
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salde. Essas a¢Oes visam fortalecer a democratizagdo do acesso ao conhecimento, visto
como um direito humano essencial (Icict, 2022).

No que tange ao desenvolvimento de uma politica de indexacdo para as
bibliotecas, o grupo de trabalho responsavel tem como meta principal analisar, discutir
e sistematizar um plano de agdao que incorpore a padroniza¢ao dos termos por meio de
um vocabulario controlado. Esse plano deverd, além de contemplar questdes técnicas
de indexacao, responder as necessidades de inclusdo de temas relacionados a género e
raca.

Para a realizacdo deste estudo, que ja apresenta resultados preliminares, sera
feito um levantamento exaustivo de pesquisas e estudos que abordam indexacdo,
vocabuldrio controlado, linguagem natural e controlada, tesauros, taxonomias,
semantica, web semantica e folksonomias. A partir dessa revisao de literatura, pretende-
se analisar de forma mais aprofundada as questdes de desigualdade de género e raca no
contexto da Fiocruz. Para isso, serdo revisados os assuntos ja inseridos nos catalogos das
bibliotecas, e sera realizada uma consulta com a Coordenacdo de Equidade, Diversidade,
Inclusdo e Politicas Afirmativas (Cedipa), além de grupos sociais, pesquisadores da
Fiocruz e usuarios das bibliotecas.

Este estudo também faz parte de um projeto de doutorado no programa de pds-
graduacdao em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade da Universidade Federal de S3ao Carlos
PPGCTS/UFSCar. De acordo com Pedro, et al (2023) as perspectivas do campo de Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS), integram reflexdes interdisciplinares da filosofia,
sociologia da ciéncia e histdria da tecnologia, fundamentais para entender os impactos
sociais e culturais, principalmente se envolvidos na formulagdo de uma politica de
indexacdo e vocabuldrio controlado que tem como foco o enfrentamento das

desigualdades de género e raca.

2 METODOLOGIA

Pretende-se aplicar uma pesquisa exploratéria, com coletas de dados a partir de
guestionario, entrevista e andlise documental, ainda a definir. O estudo apresentado esta
em fase de elaboracdo do GT de Indexacdo e é objeto de pesquisa de doutorado no

Programa de Pds-graduacdo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade da PPGCTS/UFSCar. A
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tese terd como um dos seus objetivos trazer a discussdo sobre os termos sensiveis e
oferecer um material que possa colaborar com outros catalogos de bibliotecas.

Nesse primeiro momento o caso relatado é um levantamento prévio feito pelo
Grupo de Indexacdo da Rede de bibliotecas que apontou a existéncia de um total de
281.687 termos, sendo 75.036 autoridades (nome pessoal e entidades coletivas) e
206.651 assuntos (assunto tdpico, assunto nome geografico e assunto ndo controlado),
na base de indexagao das bibliotecas da Fiocruz. No universo de onze bibliotecas
respondentes, 90,9% utilizam os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) como base

para a indexacdo de documentos.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Embora a indexa¢do seja um processo que envolva um trabalho intelectual
(criterioso) por parte do indexador, observamos que a indexacdo de documentos
algumas vezes é realizada de forma automatica, sem um cuidado com as pautas sociais
vigentes da época. A observacdo aqui relatada, estd nas discussdes oriundas da
publicacdo do dossié "Espaco tematico: saude e direitos da populag¢do trans", do
periodico “Cadernos de Saude Publica (CSP)” (Monteiro, Brigeiro, Barbosa, 2019). Na
ocasido, as palavras-chave sugeridas pelos autores dos artigos que integraram o dossié
foram substituidas por termos equivalentes do DeCS. Uma vez que identificamos que as
Bibliotecas da Fiocruz utilizam o DeCS como base decidimos aplicar a mesma busca,

porém no Catalogo Mourisco.

Figura 1 — descricdo dos termos utilizando os sufixos “ismo” — Travestilidade no Catalogo Mourisco

wrva e Tislo || Adicionar a Favorios || Resarva Agendada | Locatisar | Crmai/saivar | Sabvar noSeader || Suge A I Pedido ae o

Registro Completo

Formato: CPAC Eichy Esduzic Nome: MARC Cammo: MARC
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Fonte: Catdlogo Mourisco, 2024
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Figura 2 - Resultado da busca realizada no campo Todos os Campos do sistema sem aspa do
termo/palavra Transexualidade B
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 Fonte: Catélogo Mourisco, 2024

Figura 3 — Resultado da busca realizada no campo Todos os Campos do sistema sem aspas do
termo/palavra Travestir.

Fonte: Catdlogo Mourisco, 2024

Observamos que ao utilizar a busca com termo livre ou palavra-chave “travestir”
os resultados foram semelhantes a publicacdao do trabalho citado acima, termos como
"Transexualidade" e ‘"Travestilidade" foram respectivamente substituidos por
"Transexualismo" e "Travestismo", sendo que o sufixo "ismo" esta designado ao sentido
de patologia, e recorrentemente refutado por representantes dos movimentos
LGBTQIA+ e pesquisadores da area (Braz, et al., 2019).

No entanto, ao utilizar o termo/ palavra-chave “Travestir” (figura 3) o resultado
da busca no Catdlogo Mourisco foi zero, ndo houve recuperacao do termo em linguagem
simples ou natural. Noble (2021) faz uma andlise sobre como mecanismos de busca
contribuem para a (re)producdo de opressdes em diferentes niveis, desde buscadores
como Google, bases de dados cientificas e catalogos de bibliotecas. A autora destaca que
os resultados recuperados a partir de buscas bibliograficas podem impossibilitar e/ou
enviesar erroneamente o engajamento com a informacdo e o conhecimento,

simplificando em demasia os fend6menos e sujeitos complexos.
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Em outra situagdao mais recente ocorrida em 2022, caso semelhante aconteceu,
por ocasido da producdo de uma revisdao de escopo sobre saude da populagcdo negra, no
periddico Revista Ciéncia & Saude coletiva (RCSC) (Batista, et al., 2022).

Com base nessa pesquisa e através de relatos de alunos dos cursos em Saude
Publica da Escola Nacional de Saude Publica da Fiocruz, foi realizado no catalogo
Mourisco, uma busca, dessa vez, utilizando o termo livre como palavra-chave “Homens
negros”, com e sem uso das aspas e utilizamos dois filtros. A primeira busca foi realizada
no campo “Todos os Campos” com uso das aspas (figuras 4 e 5), a segunda busca sem
uso das aspas (figura 6) e a terceira busca utilizamos as aspas e selecionamos o campo

especifico de assuntos (figura 7), os resultados seguem abaixo:

Figura 4 — Resultado da busca realizada do termo/palavra “homens negros” no campo
Todos os Campos com aspas.
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Fonte: Catadlogo Mourisco, 2024
Figura 5 — Resultado completo com aspas: “homens negros” no campo Todos os
Campos apresentando o campo MARC de Assuntos da catalogagao
Registro Completo
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Fonte: Catalogo Mourisco, 2024
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Figura 6 — Resultado da busca pelo termo/ palavra Homens negros no campo Assunto
sem aspas.

Fonte: Catdlogo Mourisco, 2024

Figura 7 — resultado da busca pelo termo/palavra no campo assunto: “Homens negros” com aspas

Fonte: Catdlogo Mourisco, 2024

E possivel observar que mesmo aparecendo nas buscas realizadas com e sem
aspas a palavra-chave “Homens negros” ndo corresponde exatamente ao termo preciso,
sendo recuperada em um nuimero pequeno de itens, mas especificamente no titulo ou
termo/palavra livre no campo “Assunto”.

Porém ao colocar a palavra-chave “Homens negros” com aspas e especificando o
campo de busca “Assuntos” o resultado recuperado é zero. Isso ndo deve ser visto
apenas como um erro a ser corrigido no sistema, vivemos em uma sociedade onde
grupos minoritarios sofrem diariamente com a desigualdade social existente, o que pode
causar um atraso na pesquisa também é um atraso social.

De acordo com Batista, et al., 2022, a busca por evidéncias cientificas publicadas
na literatura académica, a partir de bases de dados e buscadores, tem seu inicio na
selecdo de termos descritores e palavras-chave. Assim, a inexisténcia de adequada, ou
mesmo vaga, representacao tematica sobre grupos populacionais politicamente

vulnerabilizados, reafirmam processos discriminatoérios.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A elaboragdao de uma politica de indexa¢do para a identificacdo de termos
inadequados sob a dtica do enfrentamento das desigualdades que se referem a género
e raga, se faz imprescindivel. No entanto, apesar dos resultados desse levantamento
realizado pelo GT de Indexacdo, é importante destacar que os indexadores das
Bibliotecas da Fiocruz tém acolhido as mudangas solicitadas, o que demonstra respeito
e compreensdo com a tematica.

A partir desse contexto, constata-se que é fundamental aplicar esforcos para que
ocorra compreensdo da natureza estrutural do problema, e assim trazer a discussao
outros atores (individuos e instituicdes) que fortalecam esses sistemas de construcdo do
conhecimento e suas representacdes, como: organizagées cientificas, pesquisadores e
em especial bibliotecarios, uma vez que o campo da biblioteconomia foi implicado na
organizacdo de povos e criticado por conta de praticas que perpetuam o poder e
privilegiam alguns setores da sociedade com prejuizo de outros, conforme aponta Noble
(2021).

Espera-se que a politica de indexacdo e a construgcdo de um vocabulario
controlado sem vieses eurocéntricos, venha a promover ndao somente a cooperagao no
trabalho entre os integrantes da Rede de bibliotecas, mas que isso resulte em um
aprimoramento da experiéncia de recuperacao da informacdo relevantes pelos usuarios
das bibliotecas. O Grupo de Trabalho de indexagdo vem se empenhando a partir de agdes
gue visam um controle dos termos nas bibliotecas da Rede, sob a luz dos avancos
politicos das pautas de género e raca com a colaboracdo de representantes do Comité

de Equidade de Género e Racga da Fiocruz.
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