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Resumo: Investiga as propostas de ensino de Tecnologia da Informacdo nos Cursos de
Biblioteconomia observando as tematicas e desafios para ajudar futuros bibliotecarios
a ingressarem no mercado de trabalho. Possui cardter quali-quantitativo, conta com um
levantamento bibliografico na base de dados BRAPCI e de eventos da area de Ciéncia da
Informacao. Envolveu o levantamento dos Projetos Politicos Pedagdgicos contendo as
ementas em websites institucionais de universidades publicas. O estudo proporcionou
uma visdao das propostas de ensino de Tecnologia da Informacdo nos cursos de
Biblioteconomia na Regido Nordeste do Brasil, destacando uma variedade de
abordagens e conteudos educacionais entre as instituicdes avaliadas.
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Abstract: It investigates the proposals for teaching Information Technology in Library
and Information Science courses, looking at the themes and challenges to help future
librarians enter the job market. It is qualitative and quantitative in nature and includes
a bibliographic survey of the BRAPCI database and events in the field of Information
Science. It involved a survey of the Pedagogical Political Projects containing the
syllabuses on the institutional websites of public universities. The study provided an
insight into the proposals for teaching Information Technology in Library Science courses
in the Northeast of Brazil, highlighting a variety of approaches and educational content
among the institutions evaluated.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia da informagdo vem modificando o ambiente informacional desde
que surgiram os computadores de grande porte e com a chegada dos
microcomputadores se apresentaram novas formas de armazenamento, comunicagao,
preservagao e acesso aos suportes informacionais. Essa mudanca fez com que a Ciéncia
da Informagao passasse por uma evolugao bem como os profissionais que atuam neste
ambito necessitaram de constante atualizacdo para lidar com essa realidade.

O advento das tecnologias da informac¢do trouxe também uma transformacao
digital onde o que antes era apenas aplicado no formato analégico, agora pode ser todo
ele tratado no formato digital. Neste contexto, as bibliotecas vém fazendo uso destas
ferramentas tecnoldgicas para implementar produtos e servicos digitais que
possibilitem o acesso e a recuperagdo da informacgdo, de forma mais rdpida e dinamica,
se utilizando de Sistemas de Gestdo de Bibliotecas, Repositérios Institucionais,
Bibliotecas Digitais e outros aparatos para ajudar os bibliotecarios a disseminar melhor
as informacdes para os usuarios.

Desta forma, com o contexto inicialmente exposto nesta pesquisa, uma questao
requer um olhar atento das tematicas destacadas para o ensino na unidade curricular
de tecnologia da informacdo dos Cursos de Biblioteconomia Brasileiros. “De que modo
os Cursos de Graduag¢ao em Biblioteconomia no Nordeste do Brasil vém apresentando
as tematicas nas disciplinas da Unidade Curricular de Tecnologia da Informacao?”.

Considera-se que as tematicas abordadas pelos Cursos de graduagdo em
Biblioteconomia estdo necessitando de novas abordagens pedagdgicas e técnicas
seguindo as tendéncias na drea de tecnologia da informacdo vivenciadas com a
transformacdo digital que estd ocorrendo em outros setores. Neste sentido, pode-se
destacar um pressuposto ao longo do desenvolvimento desta pesquisa: a) os cursos de
biblioteconomia estdo buscando atualizar os projetos politicos pedagdégicos para
atender a demandas do mercado de trabalho;

Observando-se o contexto atual do desenvolvimento tecnoldgico que envolve a
consolidacdo de sistemas de gestdo de bibliotecas, o uso de repositorios e bibliotecas
digitais para ajudar na comunicagdo cientifica e promover o acesso aberto a informagao

e, mais recentemente, o emprego de ferramentas para a criagdo ou organizagdo de
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conteudo com o surgimento de diversas ferramentas de inteligéncia artificial como o
mais conhecido ChatGPT da OpenAl, o Midlourney, ou o Microsoft 365 Copilot e o
Microsoft Designer o objetivo geral desta pesquisa é investigar as propostas de ensino
de Tecnologia da Informagdo nos Cursos de Biblioteconomia observando as tematicas e
desafios da drea para ajudar aos futuros bibliotecarios ingressarem no mercado de

trabalho.

2 ENSINO DE TECNOLOGIA NO CURRICULO DE BIBLIOTECONOMIA BRASILEIRO

Sob a perspectiva das origens do Curso de Biblioteconomia, Hubner, Silva e Atti
(2021) destacam a trajetdria histérica da Ecole des Chartes, criada na Franca, em 1821,
com a missao de formar futuros curadores patrimoniais, especialmente para bibliotecas,
sem, entretanto, constituir-se em curso de Biblioteconomia.

Hubner, Silva e Atti (2021) ressaltam que a génese da Biblioteconomia moderna,
entretanto, remete ao inicio do século XIX, na Alemanha, em que, em 1886, surgiu o
primeiro curso superior de Biblioteconomia, na Universidade de Gottingen. Estes
autores também destacam que em 1887, por iniciativa de Melvin Dewey, ocorreu a
criacdo da primeira escola de Biblioteconomia, nos Estados Unidos, na Columbia College,
e contava com uma forte tendéncia técnico-vocacional.

Lourenco e Dias (2015) reforcam que a criacdo do Curso de Biblioteconomia pela
Biblioteca Nacional em 1911 contribuiu para o surgimento de outros cursos pelo Brasil,
além de estabelecer um grande avanco no delineamento do profissional bibliotecario
no pais. Ao mesmo passo que, os bibliotecdrios iniciaram um movimento de organizacao
profissional com a criacdo das associa¢Oes de classe e a luta pela regulamentacdo da

profissdo no pais. Nesse sentido, Lourenco e Dias (2015) destacaram as seguintes:

a)1929 - é aprovado um curriculo minimo para os cursos de Biblioteconomia
onde se observava uma grande influéncia do modelo americano, muito
preocupado com a técnica. b)1938 — fundacdo da primeira associagdo
profissional: a Associagdo Paulista de Bibliotecas e sua posterior filiagdo a
Federagdo Internacional de Documentagdo (FID) e a Association of Special
Libraries and Information Bureaux (ASLIB); c)1958 — a biblioteconomia é
reconhecida como profissdo liberal de nivel superior; d)1963 - a proposta de
curriculo minimo, chegou ao Brasil com a criagdo do segundo curso de
biblioteconomia do pais pelo Instituto Mackenzie, hoje Fundacdo Escola de
Sociologia e Politica de Sdo Paulo (FESP). €)1969 — é criada a Federacgdo das
Escolas Isoladas do Estado da Guanabara (FEFIEG), que passaria a se chamar
Federacgdo das Escolas Federais Isoladas do Estado do Rio de Janeiro (FEFIERJ)
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e ira abrigar o curso de biblioteconomia da Biblioteca Nacional; f)1975 — essa
Federagdo entra em um processo para se tornar uma Universidade e em 1979
passa a se chamar Universidade do Rio de Janeiro e mais tarde Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO).

O crescimento do primeiro curso de Biblioteconomia do pais fez com que entre
as décadas de 1960 e 1980, a profissao de bibliotecario alcangasse sua regulamentacao
profissional no Brasil (Sandrinelli, 2015). Atualmente a profissdo de bibliotecario é
regulada por um conjunto de legislacdes (leis, decretos, decisdes, resolucdes)! que
contempla desde a regulacdo do exercicio da profissdo, regimento interno, até a
presenca de bibliotecarios em bibliotecas escolares, entre outros aspectos e estdo
disponiveis para consulta no site da web do Conselho Federal de Biblioteconomia.

De acordo com Apdstolo, Moro e Alencar (2021) depois de varias mudancas
curriculares temos, em 2002, a primeira regulamentacao para os curriculos dos cursos
de Bacharelado em Biblioteconomia brasileiros. Em mar¢co de 2001 foram publicadas
pelo MEC as Diretrizes Curriculares para os cursos de Biblioteconomia com o propdsito
de orientar a elaboracdo de PPC dos cursos. Estes autores destacam que essas diretrizes
trazem orientacdes especificas a respeito do perfil dos formandos, de competéncias e
habilidades gerais e especificas a serem desenvolvidas, de conteldos de formacao geral
e de formacdo especifica ou profissionalizante, entre outras questdes relacionadas a
organizacao do ensino.

Apdstolo, Moro e Alencar (2021) complementam que algumas areas foram
reorganizadas e reagrupadas em categorias de assunto, durante a publicacdo das
Diretrizes Curriculares para os cursos de Biblioteconomia a saber: Fundamentos,
Profissionais, Pesquisa, Tecnoldgicas, Transversais, Optativas, Biblioteca Escolar e
Mediacao. Estes autores destacam que a categoria de assunto Tecnoldgicas considerou
as disciplinas que abordam as relagdes entre Informacado e Tecnologia; as Tecnologias
para as Praticas Técnicas e de Gestao das Bibliotecas; Informatica Documentaria; Bases
de Dados; Sistemas de Recuperacdo da Informacao.

Contudo, Apdstolo, Moro e Alencar (2021) concluem que, a drea de tecnologia,

é nos PPC, ainda pouco explorada. E fundamental que os bibliotecérios, ndo apenas

! Legislacdo basica da regulamentac3o da profissdo do bibliotecério — Conselho Federal de
Biblioteconomia. Disponivel em: https://cfb.org.br/legislacao-basica/. Acesso em: 23 mai. 2024.
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conhecam as novas tecnologias, como também as dominem e tenham competéncia para

usa-las em suas atividades.

3 METODOLOGIA

A pesquisa possui carater quali-quantitativo, onde procura investigar os desafios
e propostas de evolucdo e praticas voltadas para o ensino de tecnologia da informacao
nos cursos de biblioteconomia brasileiros que permitam o ingresso de futuros
bibliotecdrios no mercado de trabalho. Conta com um levantamento bibliografico em
bases de dados nacionais BRAPCI e de eventos da area de ciéncia da informacado sobre
a temadtica pesquisada. Envolveu o levantamento dos projetos politicos pedagdgicos
contendo as ementas em websites institucionais de universidades publicas. Por ultimo,
foram mapeados os cursos de biblioteconomia representando a regido nordeste do

Brasil, seja de universidade federal ou estadual conforme o quadro 1 a seguir.

Quadro 1 - Instituicdes de Ensino Superior com Curso de Biblioteconomia no Nordeste

Instituicao Sigla Categoria Inicio
Administrativa
Universidade Estadual do Piaui UESPI Publica - Estadual 1993
Universidade Federal da Bahia UFBA Publica - Federal 1808
Universidade Federal de Pernambuco UFPE Publica - Federal 1946
Universidade Federal do Maranhdo UFMA Publica - Federal 1953
Universidade Federal do Ceard UFC Publica - Federal 1954
Universidade Federal da Paraiba UFPB Publica - Federal 1955
Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN Publica — Federal 1960
Universidade Federal de Alagoas UFAL Publica — Federal 1961
Universidade Federal de Sergipe UFS Publica — Federal 1968
Universidade Federal do Cariri? UFCA Publica — Federal 2013

Fonte: Elaborado pelos autores.

Além disso, o estudo procura identificar, obter e expor informacdes sobre as

atividades observadas na problematica que envolve o ensino de tecnologia da

20 curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri é oriundo do desmembramento da
Universidade Federal do Ceard — Campus Cariri, criado em 2007, sendo que seu PPC é o mesmo
desde 2006 tendo aditivos ao longo do tempo.
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informacgao nas unidades curriculares dos cursos de biblioteconomia brasileiros fazendo

dela uma pesquisa descritiva (Gil, 1999). Devido a isso essa pesquisa também é uma
analise documental considerando-se os projetos politicos pedagdgicos dos cursos de
biblioteconomia que estdo na regidao nordeste do Brasil. Segundo autor S4 Silva, Almeida
e Guindani (2009, p. 5), andlise documental é “[...] um procedimento que se utiliza de
métodos e técnicas para a apreensao, compreensao e andlise de documentos dos mais
variados tipos”, abordagem fundamental para obter informagdes concretas sobre as
propostas das universidades da regido nordeste, em relacdo as disciplinas de Tl nos

cursos de Biblioteconomia.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A andlise do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), das Cargas Horarias Obrigatdrias
(CH OBG) e das Cargas Horarias Optativas (CH OPT) e das ementas das disciplinas de
Tecnologia da Informacdo (TI) nos cursos de Biblioteconomia das universidades da
regido nordeste revela um panorama diverso e dinamico. Cada instituicdo adota
abordagens distintas, refletindo suas prioridades educacionais, infraestrutura e visao

sobre a formacao dos futuros profissionais conforme o quadro 2 a seguir.
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Quadro 2 - Disciplinas da area de tecnologia e cargas horarias optativas e obrigatdrias

Sigla Disciplina CH OBG CH OPT

UESPI Midias Digitais em Servicos de Informagdo Bibliografica; 90h -
Gestdo das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagao
em Unidades de Informagao.

UFPE Bases de dados. InformacgGes e midias sociais. 60h 30h

UFAL Sistemas de Informacao e Internet; Tecnologias de Informacao 254h 180h
em Saude; Informdtica Aplicada a Biblioteconomia 1;
Informatica Aplicada a Biblioteconomia 2; Tecnologias de
Disseminacdo da Informacgdo; Introdugdo a informatica;
Informacdo e processos tecnolégicos.

UFBA Tecnologias em servicos de informagdo I, Tecnologias em 136h 136h
servicos de informagdo 1l, Desenvolvimento de Bibliotecas
Digitais e Arquitetura da informacao.

UFC Tecnologia da Informagdo |; Cognicdo, Informagdo e 320h 192h
Tecnologia; Tecnologia da Informacgdo Il; Planejamento de
infraestrutura tecnoldgica para unidades de informacgao;
Analise de sistemas aplicada a servigos de informacgao; Teoria
e pratica para modelagem de repositérios digitais;
Fundamentos da Ciéncia de Dados e suas aplicagGes a dados
bibliométricos e bibliograficos; Projeto de banco de dados
para unidades de informacao.

UFCA Tecnologias da Informagdo |I; Informdtica Aplicada a 384h 192h
Biblioteconomia e a Ciéncia da Informagdo; Tecnologias da
Informagdo Il; Informatica Documentaria; Biblioteca digital;
Web social em bibliotecas; Introducdo a ciéncia de dados;
Geragdo e Uso de Bases de Dados para Unidades de
Informacdo.

UFMA Tecnologia da informagdao IlI; Elementos de Informatica; 240h -
Tecnologias e Gerenciamento da Informagdo; Automacgao de
Unidades de Informacdo.

UFPB Tecnologia da informacdo |; Automacdo em unidades de 180h -
informacdo; Geracgdo de bancos e bases de dados.

UFRN Introdug¢do a informatica; Repositdrios digitais; Redes e 60h -
Sistemas de Informacao.

UFS Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo Aplicadas a 120h 60h
Biblioteconomia I, Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo
Aplicadas a Biblioteconomia Il e Gestdo de documentos
digitais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Inicialmente, ao considerar as propostas dos PPCs, observa-se que hd uma énfase
significativa na integracdo das tecnologias digitais no curriculo de Biblioteconomia.

Instituicoes como a UFC, UFCA e a UFAL destacam-se pela robustez e variedade de suas
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ofertas curriculares, com multiplas disciplinas que abordam desde os fundamentos da

informdtica até aplicagdes avangadas e especificas em unidades de informacgdao. A UFCe
UFCA, por exemplo, oferecem disciplinas obrigatérias como "Tecnologia da Informacao
| e II", porém a UFC destaca-se ao propor disciplinas como "Planejamento de
Infraestrutura Tecnolégica para Unidades de Informacgao", além de optativas inovadoras
como "Teoria e Pratica para Modelagem de Repositérios Digitais" e "Fundamentos da
Ciéncia de Dados".

Essas disciplinas ndo apenas cobrem os aspectos técnicos, mas também
incentivam a aplicagdo pratica e o planejamento estratégico, um conjunto de
atividades projetadas para harmonizar os recursos internos da organizagdo
com o ambiente externo, com o objetivo de enfrentar com éxito a crescente
complexidade do mundo empresarial, garantindo os dados e informacgGes
necessarios para que os diversos departamentos da organizagdo se integrem,
participem, se envolvam e se comprometam com a tomada de decisGes.
(CALAZANS; TOFFANO, 2006; VARELA; BARBOSA; FARIAS, 2015).

Por outro lado, instituicdes como a UESPI e a UFPE apresentam um PPC mais
conciso, com menor carga hordria dedicada a TI. A UESPI, com apenas 90 horas de
disciplinas obrigatdrias, foca em areas fundamentais como "Midias Digitais em Servicos
de Informacdo Bibliografica" e "Gestdao das Tecnologias Digitais da Informagao e
Comunicacdo em Unidades de Informacdo". Embora essas disciplinas sejam essenciais,
a oferta restrita pode limitar a profundidade do conhecimento tecnoldgico dos alunos.

Ao examinar as ementas das disciplinas, notam-se algumas propostas inovadoras
e importantes. Por exemplo, a disciplina "Fundamentos da Ciéncia de Dados e suas
Aplicagbes a Dados Bibliométricos e Bibliograficos" oferecida pela UFC ¢é
particularmente relevante no contexto atual, onde a analise de grandes volumes de
dados é crucial para a tomada de decisdes informadas. Da mesma forma, a UFBA aborda
a "Informatizacdo das Unidades de Informacdo" e "Gestdo de Bases de Dados e
Bibliotecas Virtuais", preparando os alunos para a administracao eficiente de recursos
digitais e sistemas de informacdo complexos.

Outras disciplinas como "Desenvolvimento de Bibliotecas Digitais" (UFBA) e
"Tecnologias de Disseminacdo da Informacdo" (UFAL) também se destacam por sua
pertinéncia e alinhamento com as necessidades modernas das unidades de informagao.
Essas disciplinas incentivam os alunos a explorarem novas tecnologias e a desenvolver
habilidades praticas na criacdo e gestdo de bibliotecas digitais, o que é fundamental na

era digital. Silva e Cunha (2002, p. 78) enfatizam que, nesta conjuntura, em que a
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mudanca tecnolégica é regra, buscar condicbes para ancorar a preparacdo do
profissional do futuro requer uma estratégia diferenciada. Este profissional devera
interagir com maquinas sofisticadas e inteligentes [...]. S0 a educacdo serd capaz de
preparar as pessoas para enfrentar os desafios dessa nova sociedade.

Observa-se também uma convergéncia em certas areas, indicando uma base
comum de conhecimentos considerados essenciais. A maioria das instituigdes inclui
disciplinas focadas na introdugado as tecnologias da informagao, automacgao de unidades
de informacao e gestdo de bases de dados. Essas areas formam o nucleo da formacao
em TI para bibliotecdrios, assegurando que todos os graduandos tenham uma
compreensao sélida dos conceitos fundamentais e das aplicacdes praticas necessarias
para atuar no campo.

A carga hordria total é outro aspecto crucial analisado conforme pode ser
observado na Figura 1. A UFCA se destaca com 576 horas no total (somadas obrigatérias
com optativas) seguida pela UFC com 512 horas. Essa extensdao permite uma formacao
mais completa e diversificada, abordando desde conceitos basicos até aplicacdes
avancadas e especializadas. A UFBA, com 300 horas, também oferece um equilibrio
adequado entre disciplinas obrigatdrias e optativas, permitindo que os alunos tenham
uma formacao sélida e ao mesmo tempo possam escolher areas de interesse especifico.

Figura 1 - Cargas hordrias do total das disciplinas de Tecnologia da informacdo

500 576
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400

300 272 240

180 180
200

90 90
DU 19045
UFCA UFC UFAL UFBA UFMA UFS UFPB UFPE UESPI UFRN
H Obrigatéorias W Optativas TOTAL

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

Em contraste, a UESPI e a UFPE apresentam a menor carga horaria total de 90

horas. Essa abordagem mais limitada pode ser suficiente para fornecer uma base em Tl,
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mas pode ndo preparar os alunos para todas as demandas do mercado atual, onde
habilidades tecnoldgicas avancgadas sdao cada vez mais valorizadas.

Considerando a separacdo entre obrigatérias e optativas a UFBA cai da quarta
colocagdo no total para a sexta colocagdao por conta de ter pouca carga horaria

obrigatdria conforme pode ser observado na Figura 2.

Figura 2 - Cargas horarias separadas por tipo das disciplinas de Tecnologia da informagao em cada
instituicdo de ensino superior.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Em resumo, a andlise das propostas de PPC, das cargas hordrias e das ementas
revela tanto diversidade quanto uniformidade na formacdo em TI nos cursos de
Biblioteconomia na regido nordeste. Instituicdes como a UFC e a UFAL se destacam pela
abrangéncia e profundidade de suas ofertas, enquanto outras, como a UESPI e a UFPE,
adotam uma abordagem mais basica. Disciplinas inovadoras como as oferecidas pela
UFC e UFBA mostram a importancia de se manter atualizado com as tendéncias
tecnoldgicas e preparar os alunos para um mercado de trabalho em constante evolugao.
A presenga de um nucleo comum de disciplinas indica um consenso sobre as
competéncias essenciais que todos os profissionais de Biblioteconomia devem possuir,

assegurando uma formacao sélida e relevante para o contexto atual.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Em sintese, esta pesquisa proporcionou uma visao das propostas de ensino de

Tecnologia da Informagao nos cursos de Biblioteconomia na Regidao Nordeste do Brasil,
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revelando um ponto de vista razodvel em diversidade de abordagens e prioridades
educacionais entre as instituicdes analisadas. A analise detalhada dos Projetos Politicos
Pedagdgicos, cargas horarias e ementas das disciplinas destacou tanto as convergéncias
em dreas essenciais quanto as discrepancias da profundidade do conhecimento
tecnoldgico oferecido aos estudantes.

No entanto, é crucial reconhecer as limitacdes encontradas durante o estudo.
Uma das principais dificuldades foi a inconsisténcia na disponibilidade e atualizagao dos
Projetos Politicos Pedagdgicos e das ementas das disciplinas nas plataformas online das
universidades. Esta falta de transparéncia dificultou a coleta de dados completos e
precisos, o que pode ter impactado a andlise comparativa entre as instituicoes e limitado
a compreensdo integral das praticas de ensino de Tl na regido.

Para avangar no entendimento deste campo, sugere-se que futuras pesquisas se
concentrem em investigar mais detalhadamente o impacto das diferentes abordagens
de ensino de Tl nos resultados académicos e nas competéncias adquiridas pelos
estudantes ao longo do curso. Tais estudos podem oferecer novas perspectivas sobre
como a formacgao em Tecnologia da Informacado prepara os graduandos para enfrentar
os desafios do mercado de trabalho em constante evolucao.

Adicionalmente, hd uma necessidade crescente de explorar e implementar
metodologias inovadoras de ensino que possam tornar os curriculos mais flexiveis e
adaptaveis as rapidas mudancas tecnoldgicas. A integracdao de novas tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial e analise de big data, nas praticas educacionais
poderia fortalecer ainda mais a formacao dos futuros profissionais de Biblioteconomia,
capacitando-os para lidar com as demandas contemporaneas da sociedade da
informacao.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem o escopo geografico para
incluir estudos comparativos entre diferentes regiées do Brasil. Isso permitiria uma
compreensao mais profunda de como as politicas educacionais regionais e as
particularidades locais influenciam as praticas de ensino de Tl nos cursos de
Biblioteconomia.

Assim, este estudo ndo apenas fornece uma base sdlida de analise das atuais

praticas de ensino de Tl nos cursos de Biblioteconomia da regiao nordeste do Brasil, mas
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também sugere direcdes para pesquisas futuras que possam enriquecer o conhecimento

da pratica no curso e transformar o campo académico e profissional.
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