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INTRODUCAO

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Ensino Superior sao
orientacdes do Governo Federal para a elaboracdo do conteddo curricular nas
Instituicdes de Ensino Superior (IES). De acordo com a DCN, o curso de
Biblioteconomia deve desenvolver determinadas competéncias e conteudos da area,
formando profissionais preparados para enfrentar com proficiéncia e criatividade as
probleméticas de sua préatica profissional; produzir e difundir conhecimento,
refletindo criticamente sobre a realidade; e buscar aprimoramento continuo,
observando padrdes éticos de conduta (BRASIL, 2001, p. 32).

Sobre os estagios, a DCN estabelece que séo

Mecanismos de interacdo do aluno com o mundo do trabalho em sua
area, os estagios serdo desenvolvidos no interior dos programas dos
cursos, com intensidade variavel segundo a natureza das atividades
académicas, sob a responsabilidade imediata de cada docente.
Constituem instrumentos privilegiados para associar desempenho e
conteudo de forma sistematica e permanente (BRASIL, 2001, p. 32).

Em consonadncia com a normativa, o curso de Biblioteconomia da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), em seu Projeto Pedagdgico (PPC),
estabelece que no Estagio Supervisionado o (a) discente ira vivenciar uma interacao
em uma instituicdo e com os seus membros, “para que possa desenvolver atividades
rotineiras que refletem a prética bibliotecaria” (UFPE, 2018, p. 49). Este componente
curricular é ofertado no 8° periodo, totalizando 240 horas préticas e é orientado pelo
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Regulamento dos ééfégios dos cursos de Biblioteconomia e Gestdo da Informaééo
da UFPE.

A avaliacdo do estagio é realizada pelo (a) docente orientador (a) e pelo (a)
bibliotecario (a) supervisor (a) que orienta no local de realizacdo do estagio. Nesta
avaliacdo, sdo considerados o0s seguintes aspectos sobre o (a) discente:
participacdo (interesse, seriedade, pontualidade e assiduidade); habilidades e
competéncias (fundamentacdo teorico-pratica consistente, capacidade para
resolucdo de problemas, criatividade); relagdo com as pessoas e a unidade de
estagio (respeito, confianca, solidariedade, trabalho participativo); e outros aspectos
compreendidos como necessarios. A nota é atribuida no final do estagio mediante a
apresentacao dos relatorios parcial e final (UFPE, 2018).

De acordo com o Regulamento dos estdgios dos cursos de Biblioteconomia e
Gestao da Informacéo da UFPE, as finalidades dos estagios séo:

| - Proporcionar ao aluno destes cursos aprendizagem tedrico-
pratica, visando seu processo de formagao profissional,

Il - Possibilitar ao aluno a imersdo em unidades de informacéao,
dispositivos culturais e organizagbes para compreensdo, analise e
intervencéo da realidade profissional, no ambito de sua formacéo;

lIl - Complementar a formag&o académica;

IV - Desenvolver atividades rotineiras realizadas em unidades de
informacéo, dispositivos culturais e organiza¢gbes (UFPE, 2019, p. 1).

E parte da rotina de algumas bibliotecas que compdem o Sistema Integrado
de Bibliotecas da UFPE (SIB/UFPE) receber discentes de Estagio Supervisionado. O
SIB/UFPE é formado pela Biblioteca Central (BC) e mais 13 bibliotecas localizadas
nos Centros Académicos e Colégio de Aplicacdo, distribuidas nos trés campi
existentes nas cidades de Recife, Caruaru e Vitoria de Santo Antdo. A BC,
localizada em Recife, tem sua estrutura organizacional composta pela Direcéo,
Secretaria, Coordenacdo Administrativa e quatro Divisdes, sendo uma delas a
Divisdo de Tecnologia da Informacdo (DTI), responsavel pelos servicos de
gerenciamento das paginas e acervos digitais do SIB*, do Portal de Periédicos da
UFPE? e do ATTENA — Repositdrio Digital da UFPE?®.

! Disponivel em: https://www.ufpe.br/sib/ebooks
? Disponivel em: https:/periodicos.ufpe.br/revistas/
% Disponivel em: https://repositorio.ufpe.br/
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Ao final de 2019 todo o mundo foi surpreendido com as primeiras notiéias
sobre a covid-19, que logo foi classificada como pandemia. Diante da necessidade
de isolamento social, adotada na maior parte dos paises por se mostrar uma
maneira eficaz de conten¢do do virus, o uso das tecnologias tornou-se, mais do que
nunca, um imperativo. De acordo com Ascoli e Galindo (2021), tal pandemia talvez
se configure como principal marcador histérico da quarta revolucéo®.

A UFPE e as universidades que compdem o Consércio Pernambuco
Universitas e os Institutos Federais do Estado de Pernambuco, suspenderam as
atividades académicas presenciais, inicialmente, de 16 a 31 de marco de 2020
(UFPE, 2020b). A suspensédo encerrou em 20 de setembro de 2021, quando as
atividades passaram a ser hibridas, voltando a ser totalmente presenciais apenas no
dia 27 de junho de 2022 (UFPE, 2022a, 2022b). Diversas adaptacOes e criacdes
foram entdo necessérias para que a comunidade académica conseguisse, de
alguma forma, continuar as suas atividades em seguranca.

O calendéario académico da UFPE foi bastante modificado. O semestre letivo
entdo vigente, 2020.1, foi suspenso para 0s cursos presenciais de graduagao e, em
24 de agosto de 2020 tiveram inicio as aulas do periodo letivo complementar 2020.3,
que foi encerrado em 17 de dezembro de 2020. Nesse periodo as atividades
académicas das graduacdes foram realizadas por meio de ferramentas de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao (TICs). As atividades seguiram Estudos
Continuados Emergenciais (ECEs), que formam um conjunto de medidas e
estratégias educacionais excepcionais e temporarias para minimizar prejuizos a
aprendizagem dos graduandos durante e ap6s o periodo de isolamento social
devido a pandemia de covid-19 (UFPE, 2020a).

Em 25 de janeiro de 2021 teve inicio o periodo letivo 2020.1. Foi entdo que o
docente responséavel pelo componente Estagio Supervisionado entrou em contato
com a Dire¢éao do SIB/UFPE, informando grande dificuldade de conseguir vagas de

estagio no formato remoto e questionando sobre a possibilidade de que as

“Compreende-se aqui a quarta revolugdo como o atual momento de revolugéo tecnoldgica,
que € marcado pela profunda conexdo entre informagdo e tecnologia que impulsionam
transformacBes em todos os aspectos da sociedade, especialmente o mundo do trabalho
(ASCOLI; GALINDO, 2021).
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bibliotecas do sistema recebessem os (as) discentes para a realizacao de atividaaes
nessa modalidade.

Considerando o panorama exposto, este trabalho apresenta como tema o
desenvolvimento das atividades do componente curricular Estagio Supervisionado
do curso de Biblioteconomia da UFPE no formato remoto, buscando atingir dois
objetivos:

1. relatar a experiéncia da Divisdo de Tecnologia da Informagéo (BC-UFPE) de
supervisionar discentes de Estagio Supervisionado do curso de
Biblioteconomia da UFPE no formato remoto;

2. analisar se as finalidades do estagio, presentes no Projeto Pedagodgico e no

Regulamento de estégio do curso, foram atendidas.

METODO DA PESQUISA

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria que, segundo
Gil (2008, p. 27), “sao desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo geral, de
tipo aproximativo, acerca de determinado fato”. Como método, foi utilizado o relato
de experiéncia.

Para contextualizar a tematica e identificar quais sdo as finalidades do
componente curricular Estagio Supervisionado do curso de Biblioteconomia da
UFPE, foi realizado um levantamento utilizando as DCN para o curso de
Biblioteconomia (BRASIL, 2001) e documentos normativos do Departamento de
Ciéncia da Informacdo (DCIl) da UFPE, ao qual o curso de Biblioteconomia é
vinculado (UFPE, 2018, 2019).

Foi apresentado o relato de experiéncia da DTI acerca da supervisao de 11
discentes de Estagio Supervisionado durante os trés periodos letivos (2020.1 a
2021.1) nos quais as atividades do componente curricular foram realizadas no
formato remoto por meio de ferramentas digitais de comunicacéo.

Por fim, foram utilizadas as avalia¢cdes da supervisora do estagio e relatos dos
(as) estagiarios (as) para verificar se as finalidades do estagio, presentes no PPC e

no Regulamento de estagio do curso de Biblioteconomia da UFPE, foram atendidas.

RESULTADOS
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A Divisdo de Tecnologia da Informacdo (DTI) ja tinha a pratica de
supervisionar discentes de Estagio Supervisionado presencialmente e aceitou ofertar
vagas de forma remota. Assim, durante os trés periodos letivos nos quais as
atividades do componente curricular foram realizadas nesse formato (2020.1 a
2021.1), 11 estagiarios foram supervisionados pela Divisao.

A carga horaria (240h) foi distribuida de segunda a sexta-feira durante 01 de
marco a 07 de maio de 2021, no periodo 2020.1; 07 de junho a 27 de agosto de
2021, em 2020.2; e 01 de outubro a 17 de dezembro de 2021 em 2021.1.

As atividades realizadas pelos (as) discentes, expostas no Quadro 1,
relacionaram-se as acfes em desenvolvimento e em planejamento de dois servicos
ofertados pela DTI: o Portal de Periédicos da UFPE e o ATTENA — Repositorio
Digital da UFPE.

Para recepcionar os discentes, no inicio do periodo, era realizada uma
reunido inicial por meio do Google Meet, na qual a supervisora e chefe da DTI
apresentava o0 organograma da Biblioteca Central, os servicos da Divisdo e
explicava brevemente quais seriam as atividades desenvolvidas pelos (as)
discentes, pedindo também para que eles (as) falassem se estudaram algum
assunto relacionado nas disciplinas do curso ou tiveram alguma experiéncia
semelhante em outros estagios.

Tabela 1 — Atividades realizadas pelos (as) discentes de Estagio Supervisionado na
Divisdo de Tecnologia da Informacgéo da Biblioteca Central da Universidade Federal de
Pernambuco entre os periodos letivos 2020.1 e 2021.1

Periodo Atividades
letivo desenvolvidas
Levantamento nos sites das universidades publicas brasileiras e
identificacdo de normativas sobre: obrigatoriedade de depdsito

LECEIELs de teses e dissertacdes, existéncia de gerador de ficha

eletrbnica e de autodepoésito de teses e dissertacoes.
2020.1 Conferéncia técnica para publicacdo de periddicos do Portal de
Di Periédicos da UFPE para registro de DOI;
iscente B . oo
Levantamento sobre cumprimento da periodicidade e
estratificagcdo Qualis dos periodicos do Portal.
Discente C Insercéo de teses e dissertacfes no ATTENA - Repositorio
Discente D Digital da UFPE.
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Perl’odb' ‘ Atividades
letivo desenvolvidas

Levantamento nos sites dos portais de periédicos de
universidades publicas brasileiras sobre os servigcos oferecidos
as equipes editoriais;

Discente E Colaboracao na criacao de telanp;aEtg para artigos das revistas da
Aplicacdo de modelos para respostas de e-mail para
atendimento do Portal;

Elaboracéo de postagens para o Instagram do Portal.
Levantamento nos sites das universidades publicas brasileiras
sobre a realizacéo, fluxo e normativas para autodepadsito de
trabalhos de concluséo de curso (TCC) de graduacéo e seu
fluxo;

Correcéo de metadados de itens no ATTENA,;
Insercdo de teses e dissertacdes no ATTENA,;
Participacdo de testes, como submetedor, do fluxo de
autodepdsito de TCC no ambiente teste do ATTENA;
Colaboracéo na atualizagdo do Manual de submisséo de
arquivos no ATTENA.

Insercdo de teses e dissertacdes no ATTENA.

2020.2

Discente F

Discente G
Discente H

Recuperacao dos regimentos existentes nos portais de
periodicos de universidades publicas brasileiras;

Identificacdo de quais revistas do Portal estavam indexadas na

Discente | Scopus, Google Académico e AmeliCA;

2021.1 Insercdo de revista, que estava na plataforma Issu, no Portal
utilizando o Open Journal System (OJS);
Indexacgéo de revista na AmeliCA.

Discente J

Discente K Insercéo de teses e dissertacfes no ATTENA.

Fonte: A autora, 2022.

Ao longo do periodo, os (as) discentes esclareciam suas duavidas e
mantinham-se em constante contato com as bibliotecarias da DTI que ofereciam o
suporte necesséario através do e-mail institucional e do Whatsapp. Quando eram
realizadas reunifes da unidade, os (as) estagiarios (as) que estavam atuando no
aspecto abordado eram convidados (as) a participar, podendo colaborar com a
discusséo. Também foram gravados videos para explicacdo de algumas atividades e
realizadas reunibes sempre gue necessario. Todas as reunides foram realizadas
com o uso do Google Meet.

Ao final do estagio, os (as) discentes elaboravam seus relatorios,

descrevendo o trabalho realizado e avaliando a experiéncia, que foram consideradas
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bastante positivas em sintonia com as normativas que orientam a pratica do estagio.
Segue alguns trechos extraidos de seus relatorios:

A experiéncia foi bastante positiva para contribuir com a minha
formacdo de forma mais ampla e global, ja que se trata de um local
gue possibilitou a pratica em atividades que sao relativamente novas
e atuais e ainda estdo em desenvolvimento nas bibliotecas
universitarias, tanto com relacdo as necessidades do portal para
atendimento dos editores e publico interessado quanto na postagem
de informagdes no Instagram. [...] Como previsto nos objetivos do
estagio, tracados pela tutora, houve, de fato, a vivéncia em
atividades relacionadas ao uso das tecnologias digitais, o que
colabora com minha trajetéria enquanto profissional em formacéo.
(Discente E, 2021)

As atividades foram essenciais, pois, nessas semanas pude ter a
oportunidade de conhecer diferentes etapas do processo de
implementacdo do autodepdsito e insercdo de itens em um
repositério institucional. [...] abriu meus olhos para os diferentes
ambitos da ciéncia da informacdo que o profissional bibliotecéario
pode atuar. (Discente F, 2021)

Antes do estagio supervisionado pude vivenciar uma série de
pequenas experiéncias que contribuiram com a minha capacitagdo
nesta ultima fase da minha graduacao, foram elas: a indexacéo de
artigos em bases de dados e pesquisa/avaliacdo de servigos para
uma unidade de informacdo; ambas apresentadas em disciplinas
ofertadas pelo DCI da UFPE. Contudo, com o inicio do trabalho no
DGDTI, pude colocar em pratica os conhecimentos adquiridos em
aula. [...] acredito que a experiéncia de estagio foi enriquecedora
para meu processo de formacdo como bibliotecario. Pude melhorar
minhas habilidades como profissional, além de agregar diversos
conhecimentos que contribuirdo para a constru¢do na minha carreira.
(Discente I, 2021)

Trouxe novos entendimentos para a minha formagdo como
bibliotecario. Demonstrou o0 quao essencial € o processo de
submisséo para o acesso da producdo académica e a importancia de
diretrizes para que as informacfes sejam disponibilizadas com
gualidade, visando a sua organizagdo e féacil recuperacdo. Dessa
forma proporcionou a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos
durante a graduacao no dia a dia da profissdo, além da compreenséo
de nogBes e do uso das tecnologias digitais na éarea da
biblioteconomia. (Discente J, 2021)

No relatério também é inserida a avaliacdo do (a) bibliotecario (a) que
supervisionou o estagio, baseado no desempenho do (a) discente, conforme orienta
o regulamento de estagio do curso. Todas as avaliacbes da supervisora foram
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positivas e consideraram que o0s (as) discentes atenderam o0s aspectos de
participacdo, habilidades e competéncias e relagcdes com a unidade e as pessoas

que a integram.

DISCUSSAO

O mundo do trabalho, no contexto da quarta revolucéo, ja estava passando
por profundas transformacdes. A pandemia de covid-19 acelerou ainda mais
mudang¢as. Em um curto espago de tempo os mais diversos tipos de atividades e
servicos precisaram adaptar-se ao contexto digital sob o risco de perecer — o que
aconteceu para muitos.

Assim como as demais universidades publicas brasileiras, a UFPE suspendeu
suas atividades presenciais académicas e administrativas e precisou adaptar e
estabelecer novas formas de trabalho e ensino, excepcionais e temporarias para
minimizar prejuizos decorrentes do isolamento social devido a pandemia. Nesse
contexto, foi necessario que o componente curricular Estagio Supervisionado, do
curso de Biblioteconomia, objeto de analise deste texto, fosse ofertado no formato
remoto.

Diante da observacado da supervisora dos estagios e também dos relatos dos
(as) discentes, apresentados nos resultados, observa-se que foram atingidas as
finalidades do estagio. A medida que os (as) estagiarios (as) participavam das
atividades, de reunides do setor e interagiam com as bibliotecarias da unidade,
esclarecendo duvidas e colaborando com sugestdes, foi proporcionado a eles (as) a
aprendizagem tedrico-pratica, a complementacdo da formacdo académica, a
imersédo na unidade de informacéo e o desenvolvimento em atividades rotineiras da
mesma, conforme exposto no respectivo regulamento de estagio do curso (UFPE,
2019).

Para além do desempenho das atividades de forma remota, destaca-se que
atuando na DTI, os (as) discentes tiveram oportunidade de conhecer servicos ainda
nao tao tradicionais em bibliotecas — como os processos da editoracdo cientifica e
da manutencdo e ampliagdo do povoamento de um repositorio institucional —, e com
0 uso de softwares livres de gerenciamento de informagéo — o Open Journal System
(OJS) e o DSpace.
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Foi desafiador vplanejar a supervisdo de estagiarios (as) no formato rembto,
entretanto, como as bibliotecarias da unidade e também os (as) discentes tinham
acesso a internet e facilidade no uso das ferramentas digitais de comunicacdo que
foram utilizadas — e-mail, Google Meet e Whatsapp — o desenvolvimento das
atividades ocorreu de forma tranquila em todos os periodos. Sendo estabelecidas de
fato relacbes de respeito e confianca, como esperado de acordo com o PPC do
curso (UFPE, 2018).

Por fim, destaca-se a importancia do trabalho colaborativo estabelecido. O
trabalho colaborativo pode aproveitar as competéncias dos que compdem a equipe
técnica da instituicdo e também as habilidades de professores e funcionarios de
outros setores. Todo o capital intelectual da instituicdo deve ser aproveitado (LIMA,
2020). Dessa forma, em um momento inédito, repleto de desafios a serem
superados, a BC e o DCI da UFPE reafirmaram sua parceria e criaram formas de
ofertar o componente curricular da melhor forma possivel para que o0s prejuizos aos

(as) discentes, causados pela pandemia, fossem, de alguma forma, minimizados.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivos: relatar a experiéncia da Divisdo de
Tecnologia da Informacdo (BC/UFPE) de supervisionar discentes de Estagio
Supervisionado do curso de Biblioteconomia da UFPE no formato remoto e analisar
se as finalidades do estagio, presentes no Projeto Pedagdgico e no Regulamento de
estagio do referido curso, foram atendidas.

Foi desenvolvida uma pesquisa exploratoria, utilizando como método o relato
de experiéncia, que descreveu a vivéncia da DTI supervisionando 11 discentes de
Estadgio Supervisionado do curso de Biblioteconomia da UFPE durante os trés
periodos letivos nos quais as atividades do componente curricular foram realizadas
no formato remoto.

De acordo com a analise, apresentada nos resultados e discussao, concluiu-
se que as finalidades do estagio foram atendidas. Destaca-se a importancia do
contato dos (as) discentes com servigos diferenciados em bibliotecas, o uso de
ferramentas digitais de comunicacdo e a importancia do trabalho colaborativo entre
diferentes unidades de uma instituicao.
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