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1 INTRODUGAO

O Linked Data, traduzido como dados conectados, foi apresentado em 2006
por Tim Berners-Lee e €& considerado como as boas praticas para a abertura e
conexao entre os dados abertos, apresentando uma construg¢ao aplicada ao “sentido”
dos recursos digitais as maquinas.

O Linked data origina-se da materializagdo das tecnologias propostas para a
Web Semantica. Sendo que os propostos da Web Semantica orientam ao
desenvolvimento implementavel de tecnologias para a estruturagdo dos dados,
utilizando-se de uma série de tecnologias semanticas (BERNERS-LEE; HENDLER,;
LASSILA, 2001). Tais tecnologias abarcavam desde linguagens para a estruturagao e
a representagdo dos conteudos como o eXtensible Markup Language (XML) e o
Resource Description Framework (RDF), passando por protocolos para recuperagéo
de dados como o SPARQL Protocol and RDF Query Language (SPARQL) e
linguagens para a constru¢ao de ontologias como a Web Ontology Language (OWL),
chegando até a estruturas basicas para a identificagdo unica de conteudos como o
Uniform Resource Identifier (URI).

A partir dessas tecnologias semanticas, qualquer uma instituicdo, como
exemplo as bibliotecas, podem disponibilizar os dados de seus acervos, a fim de
cooperar com as redes de relacionamento e com a crescente interoperabilidade

semantica e sintatica entre esses dados. Desse modo, pensando no desafio e
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dificuldade das bibliotecas brasileiras em realizar tais atividades, foi proposta uma
parceria com uma biblioteca publica como estudo de caso para o desenvolvimento de
procedimentos e metodologia para publicagdo de dados abertos conectados.

Ressalta-se também que o comportamento de busca de informacbdes dos
usuarios foi alterado ao longo dos anos e com isso, ha uma exigéncia para que as
bibliotecas possuam catalogos adaptados a essa nova realidade. O problema de
pesquisa se contextualiza pela questdo de como fomentar a disponibilizacdo e o
acesso a dados de bibliotecas no contexto dos dados abertos conectados?

Desse modo, o objetivo desse trabalho consiste em apresentar as reflexdes
iniciais, como o processo de curadoria e higienizagdo dos dados do Sistema Integrado
de Bibliotecas do Municipio de Sao Carlos (SIBISC) para adequagao dos

procedimentos necessarios para publicacdo de dados abertos conectados.
2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O uso do Linked data em bibliotecas ainda é incipiente, principalmente se
considerar a realidade brasileira. Jesus (2021) fez uma revisdo sistematica de
literatura sobre o uso do Linked data em bibliotecas e analisou 20 instituicdes no que
tinham indicios de uso de tecnologias seménticas e/ou que seguiam os principios do
Linked data.

Para que uma biblioteca possa disponibilizar seu conjunto de dados em Linked
data precisa estar de acordo com alguns principios e boas praticas. As primeiras
orientagdes e principios do Linked data foram estabelecidas por Tim Berners-Lee,
criador do World Wide Web (W3C) e idealizador da Web Semantica. O autor
estabeleceu quatro principios para que os dados pudessem ser considerados

conectados:

1. Use URIs como nomes para as coisas;

2. Use HTTP URIs para que as pessoas possam procurar esses nomes;

3. Quando alguém procurar um URI, fornecer informagdes uteis, usando os
padrdes (RDF, SPARQL);

4. Incluir links para outros URIs, para que eles possam descobrir mais coisas.
Berners-Lee (2006, ndo paginado, tradugéo nossa)
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Posteriormenfe',-ho ano de 2014, foi proposta as boas praticas para publicagao
de dados conectados. No documento apresenta 10 boas praticas para publicagcao de
dados conectados.

A primeira boa pratica corresponde a “Preparar as Partes Interessadas”, nela
fala da importédncia do planejamento e definicdo dos procedimentos que serao
adotados para publicagcdo de dados com a equipe envolvida.

Apos definido os processos e planejamento que serdo realizados, deve-se
selecionar e definir um conjunto de dados (dataset) para publicagdo dos dados.

Uma vez definido esse conjunto de dados, deve-se adotar ou criar um modelo
de dados. E destacado pelo documento, envolver os participantes que criam o dataset
para auxiliar na definicdo da modelagem dos dados.

Depois de estabelecida a modelagem dos dados, deve-se adotar uma licenga
apropriada para disponibilizacdo dos dados.

A quinta boa pratica esta relacionada ao uso de bons Uniform Resource
Identifier (URI). Conforme apontado por Berner-Lee (2006) a URI é um dos pilares
para possibilitar que os dados figuem conectados. Ha uma preocupacdo com a
persisténcia das URIs para que a informagao que esta sendo conectada, sempre fique
acessivel e ndo deixe URIs “quebrados”.

A sexta boa pratica de acordo com o documento do W3C (2014) refere-se ao
uso de vocabularios para descricdo dos objetos do dataset. Ha uma preocupacéo e
recomendagao para utilizagdo de vocabularios ja criados e na possibilidade de
estender os metadados para facilitar o processo de interoperabilidade dos dados.
Observa-se ainda, a importancia da documentacao de uso desses vocabularios de
dados.

Por conseguinte, ha orientagdes para conversao dos dados para as instrugdes
do RDF. O modelo RDF é caracterizado pela triade recurso, propriedade e valor. O
recurso € a “coisa” a ser descrita, pode ser um livro, uma pessoa, um mapa. A
propriedade € o atributo desta coisa, pode ser o titulo, nome, tipo. Ja o valor é a
informacédo que deve ser preenchida referente ao recurso, por exemplo, um livro
(recurso), tem um titulo (propriedade) chamado de “Vidas secas” (valor). Entédo, todo
o dataset devera ser convertido para essa estrutura (recurso-propriedade-valor).
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A oitava boé | -p-rética refere-se ao acesso dos dados pelas maquinas. |
Recomenda-se que agentes computacionais possam acessar o dataset e que esses
dados sejam legiveis por maquinas.

De acordo com as boas praticas, uma vez que os dados estiverem estruturados
deve-se realizar a divulgagao desse dataset ao publico.

Por fim, a ultima boa pratica, refere-se a responsabilidade em manter os dados
disponiveis a longo prazo.

Apesar das boas praticas, trazer orientagcdes para publicacdo de dados
conectados, em 2017, foi publicado de forma complementar as boas praticas para
publicacdo de dados abertos. As boas praticas de publicacdo de dados abertos
possuem 35 boas praticas divididas em 12 categorias, além de destacar os beneficios
de cada boa pratica (compreenséo, processabilidade, descoberta, reuso, veracidade,
capacidade de ligacdo, acesso e interoperabilidade). (WORLD WIDE WEB
CONSORTIUM, 2017).

A questao da publicacao de dados abertos conectados nas bibliotecas, foi tema
de grupo de trabalho no W3C e que apresentou um relatério em 2011 apontando
diversas questdes referentes aos beneficios, desafios e recomendagdes para que as
bibliotecas possam publicar seus dados. (BAKER et al., 2011). Os autores Baker et
al. (2011) afirmam que as bibliotecas precisam disponibilizar seus dados de forma
conectada com outros recursos na Web, isto é, as “[...] as bibliotecas podem assumir
um papel de lideranga fundamentado em suas atividades tradicionais: gerenciamento
de recursos para uso atual e preservagéo de longo prazo; descrigdo dos recursos com
base em regras acordadas; e respondendo as necessidades dos buscadores de

informacgdes.”
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para realizacdo do estudo, propde-se uma discussao e levantamento dos
procedimentos e tecnologias utilizadas para publicagdo de dados conectados. A
aplicacdo desses procedimentos esta sendo realizada no Sistema Integrado de
Bibliotecas do Municipio de S&do Carlos (SIBISC), localizada em Sao Carlos, estado
de Sao Paulo. O SIBISC é um departamento da Secretaria Municipal de Educacao,
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vinculado ao municipib-de Sao Carlos. A escolha foi motivada pelos desafios que uma
biblioteca publica possui em relacdo a recursos, pessoal e infraestrutura. Além de
representar um ecossistema de informag¢des complexas e similares a muitas outras
bibliotecas brasileiras.

O SIBISC é composto por: oito Bibliotecas Publicas Municipais Escolares; duas
Bibliotecas Publicas Municipais; uma Biblioteca Publica Distrital; uma Biblioteca
Especializada Braille (voltado ao atendimento de deficientes visuais e/ou pessoas com
baixa vis&o); e uma sala de leitura.

Possui, um quadro de dezessete bibliotecarios alocados em cada uma das
unidades vinculadas diretamente ao sistema. O catalogo é baseado no software PHL,
tendo a base de usuarios compartilhada por toda a rede. O sistema de classificagao
utiliza a CDD (182 edicao) e classificagdo de autor, majoritariamente em Cutter, com
algumas unidades utilizando PHA. Ao todo, os acervos do SIBISC possuem
aproximadamente 100 mil itens, sendo cerca de 20 mil obras bibliograficas.

3 RESULTADOS

Seguindo as boas praticas de publicagdo de dados conectados, o projeto
encontra-se em fase inicial. Para comunicacio dos envolvidos, foram propostas até o
momento duas ag¢des. A primeira foi a realizagdo de uma live aberta para divulgagao
da proposta e divulgagcdo do trabalho. Posteriormente, uma equipe interdisciplinar
composta por bibliotecarios, docentes de Biblioteconomia e Ciéncia da Computagéo
e estudantes de Biblioteconomia, mestrado e doutorado em Ciéncia da Informagao
optaram por realizar reunides de estudos com periodicidade a cada 15 dias. Na
primeira reunido, foi tragcada uma estratégia para condugao dos trabalhos e definicao
das tematicas que seriam abordadas. Dentre as tematicas estudadas foram: Web
Semantica, linked data, curadoria, sintaxe de codificagdo, RDF.

Paralelamente um grupo ficou responsavel pela extragdo e analise dos dados
para verificar as possibilidades de exportacdo dos dados e identificacdo dos
metadados utilizados. Devido o sistema de biblioteca utilizar o software PHL e que o

sistema foi customizado para adaptagdes e uso pelas bibliotecas, alguns plugins que
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eram utilizados paraA éi(portagéo dos dados em XML n&o estavam funcionando. Isso
fez com que os relatérios fossem gerados em planilhas x/s.

Muitas discussdes estao sendo debatidas, mas espera-se que em breve possa-
se publicar os dados em RDF do SIBISC para acesso e consulta de toda a populagao,
além de potencializar a busca e recuperacao da informacao de seus dados. Acredita-
se ainda que os processos estabelecidos poderdo contribuir com diretrizes tedricas-
metodologicas para bibliotecas brasileiras a publicarem seus dados abertos
conectados.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

As atividades para publicacdo de dados abertos conectados do Sistema
Integrado de Bibliotecas do Municipio de Sao Carlos (SIBISC) ainda estao no inicio,
entretanto, € possivel identificar alguns desafios que € a adaptagdo de um conjunto
de dados de uma biblioteca para o contexto do Linked data.

Como trabalhos futuros, sera seguido as etapas das boas praticas para
publicacdo de dados conectados e posteriormente, a analise e adequagao do dataset
as boas praticas para publicacdo de dados abertos conectados.
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