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Eixo 4 - Ciéncia da Informagao: dialogos e conexodes

1 INTRODUGAO

A Biblioteconomia de Ciéncias da Saude constitui um conjunto de praticas
inseridas em um sistema informacional, que entre outros aspectos, contribui para que
profissionais da saude desenvolvam, o que conhecemos na producéo especializada
do campo da Ciéncia da Informacédo, como competéncia em informagao. Outrossim
coopera com 0s processos de pesquisa do campo da saude, a partir do provimento
de recursos informacionais.

Na visdo de Beraquet et al. (2006), no que tange ao desenvolvimento dos
curriculos de educagao médica, a biblioteca destaca sua importancia através do papel
intermediador do bibliotecario entre a informagao e o usuario, durante a tomada de
decisdo em contexto clinico.

Para Guimaraes e Cadengue (2011, ndo paginado), a complexidade do campo
da saude revela a necessidade de atividades e producdes cada vez mais dependentes
de uma gestao técnica e cientifica, bem como de cooperagao entre campos e saberes.
Nesta mediacdo, entre os dados, informacdes e as decisdes clinicas, o protagonismo
do bibliotecario e a biblioteca se firmam, destacando sua importéncia, “[...] a
intervencao do mesmo [bibliotecario e biblioteca] promove a minimizacdo dos erros,
facilita e agiliza o acesso a informagéao, e ainda pode favorecer uma fonte de lazer aos
pacientes em atendimento” (GUIMARAES; CADENGUE, 2011, ndo paginado).

Neste desdobramento, a pesquisa em tela, apresenta e discute, oportunidades
para que o bibliotecario de Ciéncias da Saude atue nos processos de educacao

médica.
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As préticas'dé'educagéo meédica, desenvolvidas por bibliotecarios, revelam
uma acao interdisciplinar entre os regimes de necessidades e provimentos do campo
da Informagéo, Educacgéo e Saude. Tal interdisciplinaridade, revelada em praticas, ja
foi discutida no estudo de Hinrichs et al. (2020 apud PAULA, 2022, p. 15):

[...] a Biblioteconomia de Ciéncias da Saude por sua prépria natureza, € uma
ciéncia colaborativa, e que a exposi¢ao do profissional bibliotecario a outras
disciplinas do campo das Ciéncias da Saude, fornecem um ponto de vista
especifico de como lidar de forma eficaz e colaborativa com outros
profissionais de saude.

Especificamente no que tange a participagao do bibliotecario nos processos de
educacdo médica, segundo Ravdin “ha espacgo e anseio para que as bibliotecas e
seus profissionais cada vez mais tenham protagonismo como instrumento educacional
ativo no ensino e pesquisa em saude” (RAVDIN, 1965, p. 505, apud PAULA, 2022, p.
17)

Todavia, esta pluralidade, apesar de revelar um campo proficuo de atuacéao, €
pouco explorada na producgao cientifica brasileira, diferentemente do que ocorre em
contexto internacional, onde a atuacéo do bibliotecario é frequentemente observada
nos processos de educagao médica.

Tendo em vista os cenarios e contextos acima apontados, a pesquisa em tela,
desenvolveu-se tendo como questdo de pesquisa: discutir as potencialidades e o
papel dos bibliotecarios nos processos educacionais de formacdo médica no Brasil.

A partir da delimitagdo da questao de pesquisa, desdobrou-se o objetivo geral:
analisar como os bibliotecarios atuantes no campo das Ciéncias da Saude podem
contribuir com os programas de educagdo médica no Brasil. E os objetivos
especificos: 1. analisar op¢des de formagao continuada em nivel de especializagao
lato e stricto sensu interdisciplinares entre os campos da saude e da informacéo; 2.
apresentar temas e areas de concentragao onde esses bibliotecarios poderiam atuar
lecionando.

A pesquisa’ justifica-se, ao contribuir com a ampliagdo do debate sobre a
atuacao e contribuicdo dos bibliotecarios nos processos de educagao médica.

! Este artigo apresenta um recorte ndo exaustivo da pesquisa desenvolvida em admbito académico no
Trabalho de Concluséo de Curso apresentado a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

De acordo com Rankin (1992, p. 37, tradugédo nossa), nos ultimos 20 anos, os
processos educacionais no campo da Saude tém se alterado de maneira significativa.
Como manifestagéo destas alteragdes temos a profusdo de metodologias de ensino-
aprendizagem ativas e a fundamentac&o e uso do principio da medicina baseada em
evidéncia.

Nesse enderegamento, Mi (2011) apresenta a aprendizagem baseada em
problemas (PBL), como uma das principais metodologias de ensino da educagao
meédica atual. A autora apresenta como vantagens da metodologia: o estimulo a
busca, acesso e uso de informacéo cientifica, o desenvolvimento de raciocinio clinico,
a discussao em equipe e a interlocucao das disciplinas e especialidades distintas e
a troca de informacgdes entre elas.

Na aplicacdo desta metodologia, o professor tem o papel de mediador e para
tanto imputs informacionais sdo condicdes essenciais. Revela-se, portanto, uma
oportunidade para os bibliotecarios incorporar os recursos da biblioteca aos processos
educacionais em dominio. Promovendo “[...] uma verdadeira ponte entre a informagao
e 0 usuario que dela precisa” (BERAQUET; CIOL, 2010, p. 131).

Nessa linha, Bartkowia, Safford e Stratman (2014 apud PAULA, 2022)
apresentam que nos EUA e Canada ha exemplos de bibliotecarios como membros
fixos de comités de educacdo médica. Os autores indicam que, ocupando esta
posicdo, os bibliotecarios se integram a quatro grandes areas: identificagcdo de
recursos informacionais, revisdo de conteudo educacional, educagdo de
competéncias informacionais e geréncia de informagdes.

Os mesmos autores ainda acrescentam, atividade de ensino, leitura
documentaria e analitica com vistas a identificar lacunas na producgao cientifica do
campo. Paralelamente, examinam politicas publicas de saude com vistas a
desenvolver indicadores de necessidade de programas de educagdo médica

continuada.

Outra atividade relacionada aos programas de educagédo médica diz respeito
ao levantamento dos relatérios de metas anuais elaborados pelos érgaos
oficiais de saude. Esses documentos auxiliam no planejamento de
treinamentos, bem como identificam as areas que devem receber
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.'ihvestimentos prioritarios, inclusive no que tange a produgao cientifica por
parte das organizagbes de saude, sem deixar de lado as privadas
(BARTKOWIA; SAFFORD; STRATMAN, 2014 apud PRUDENCIO, 2019, p.
130).

Sobre o0 aspecto da geréncia de informagdes, Cobus (2008, p. 29, traducao
nossa), apresenta que o trabalho do bibliotecario € fundamental para que o
profissional de saude possa manter-se atualizado e consiga conhecer, acessar e
utilizar as diferentes fontes de informagéo e recursos que integram o processo de
comunicacgao cientifica.

Cobus (2008) sustenta que em decorréncia dos avangos das Tecnologias da
Informacao e Comunicacéao, do volume de informagdes que se atualizam com rapidez
e consequente do aumento nas pesquisas cientificas, os cursos de graduacgao ligados
a saude, precisam incluir em seus programas curriculares, disciplinas de aquisicdo de
habilidades em busca bibliografica e validagdo das fontes de informagdo e que o
bibliotecario seria o profissional mais adequado para atuar como educador destes.

Corroboram Nascimento e Costa (2013, p. 173), ao apresentarem que em
ambientes de atuacdo multidisciplinares como os hospitais, equipes multidisciplinares
sdo fundamentais para disseminagao da informacgao, e neste cenario, as bibliotecas
precisam estar preparadas para lidar com as novas tecnologias da informacéo e da
comunicagado (NASCIMENTO; COSTA, 2013, p. 173).

Portanto, revela-se uma grande énfase nos processos envolvidos com a Health
Literacy. Conceito compreendido como grau em que individuos adquirem a
capacidade de encontrar, entender e usar informacdes e servigos para tomar decisdes
de saude apropriadas para si e para os outros; e organizagdes permitem que o0s
individuos encontrem, compreendam e usem informacdes e servigos para tomar
decisbes de saude apropriadas para si e para os outros (CENTERS FOR DISEASE
CONTROL AND PREVENTION, 2022, tradugao nossa).

Neste contexto, bibliotecas de todos os tipos (publicas ou especializadas em
saude) sao agentes importantes para contribuir com os esforgos de disponibilizar
alfabetizacdo em saude para a comunidade. Por exemplo, em campanhas de
prevencado e cuidados em saude, incentivo a vacinagdo, a preservagao da saude

mental, controle de zoonoses, endemias, epidemias, pandemia entre outros.
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Para que a ééé'o docente do bibliotecario no campo da saude seja eficienfe e
eficaz, investimentos em formagdo continuada apresentam-se como condi¢coes
essenciais. Nesta linha, de maneira didatica, Paula (2022) apoiada nos estudos de
Martins (2008), Detlefsen (2012), Prudencio (2019, 2021), Galvao (2021) entre outros,
sistematiza algumas tematicas/areas que devem ser privilegiadas no percurso
formativo, a saber; lingua inglesa; terminologias do campo da saude, fontes de
informagédo em saude, informatica, protocolos de pesquisa, no¢des de epidemiologia,
estratégia de busca em bases de dados e normalizagdo documentaria conforme estilo
APA e Vancouver.

De acordo com Paula (2022), essas tematicas fornecem o subsidio basico para
uma atuacao eficiente em dominio e capaz de contribuir com os processos de ensino
meédico, melhor atendimento do paciente e desenvolvimento do sistema de saude
como um todo.

A seguir apresentamos manifestagdes destas praticas arroladas na produgéo
cientifica brasileira e discutimos outro rol de atividades e areas identificado.

3 METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa de carater exploratéria-descritiva com abordagem
qualitativa. A revisdo de literatura define-se como narrativa. No que tange aos
meétodos de investigacao foram utilizadas pesquisa bibliografica e método de analise
de assunto que, segundo diretrizes de Naves (2001, p. 192) & “[...] o processo de ler
um documento para extrair conceitos que traduzam a sua esséncia [...]", pela leitura
de alguns dos elementos que o compdem, como: titulo, resumo, sumario, palavras-
chave, acrescida de uma leitura dindmica para permitir uma visao geral do texto, antes
de focalizar topicos importantes.

A pesquisa bibliografica foi desenvolvida nas seguintes fontes de informacgao:
BRAPCI, PUBMED e ERIC com delimitagdo de periodo (1980-2019) e idioma
portugués, inglés e espanhol.

Os descritores selecionados para a empreitada foram: educagao e saude e
bibliotecario; educacgao e saude e biblioteconomia; educagdo em saude e biblioteca;
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educacéo médica e biblioteca; Health Library for Medical Education e Education
and Health Library.
Inicialmente 104 artigos foram recuperados, utilizando como campos para

busca: titulo, resumo e palavras-chave, como mostra a tabela 1.

Tabela 1 — Bases consultadas

Base | Quantidade recuperada Campo pesquisado
PUBMED 84 Titulo, resumo, palavras-chave
ERIC 15 Titulo, resumo, palavras-chave
BRAPCI 05 Titulo, resumo, palavras-chave
TOTAL 104 Titulo, resumo, palavras-chave

Fonte: (PAULA, 2022, p. 20)

Os dados recuperados foram tabulados por termos e fonte de informacéo em
planilha do software Microsoft Excel. Depois, procede-se seu registro no software
Zotero buscando eliminar duplicatas, por fim, recorreu-se ao método de analise de
assunto, definido por Naves (2001, p. 192), como:

[...] o processo de ler um documento para extrair conceitos que traduzam a
sua esséncia [...], pela leitura de alguns dos elementos que o compdem,
como: titulo, resumo, sumario, palavras-chave, acrescida de uma leitura
dindmica para permitir uma visdo geral do texto, antes de focalizar tépicos
importantes (NAVES, 2001, p. 192)

Assim sendo, desenvolveu-se um estudo pormenorizado dos trabalhos a partir
de seus resumos e conclusdes/consideracgoes finais. Entdo, procedeu-se uma selegao
dos trabalhos que apontavam correlagéo e contribuigcdes para a questao de pesquisa
e alcance dos objetivos estipulados. O resultado segue na tabela 2.

Tabela 2 — Selecdo secundaria de materiais
Base | Quantidade recuperada | ltens que ficam apds analise de assunto

PUBMED 84 36

ERIC 15 04
BRAPCI 5 5
TOTAL 104 45

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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Os resultados obtidos e as discussbes decorrentes da pesquisa, estido
apresentados mais a frente.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nao raro sdo os exemplos de inser¢gdo e atuacdo dos bibliotecarios em
processos de educagdo em saude na producdo cientifica internacional (DORSCH,;
PERRY, 2012; DETLEFSEN, 2012) entre outros. Por outro lado, no contexto brasileiro
tais ocorréncias sao pouco exploradas, ao menos na literatura. Verificou-se dos 45
artigos selecionados apos aplicagdo do método andlise de assunto, que somente 52
(cinco) foram publicados em portugués e inseridos no campo da Ciéncia da
Informacéo.

O corpus de analise selecionado permitiu nos examinar as contribuicées que o
bibliotecario pode oferecer aos processos de educacao médica, identificar as opgdes
de formacéo continuada para profissionais em nivel de especializagao lato e stricto
sensu interdisciplinares entre os campos da Saude e da Informagao, bem como temas
e areas de concentracao onde esses bibliotecarios podem atuar lecionando.

A guisa de exemplo de aplicagéo no contexto brasileiro, iniciamos com o estudo
de Nascimento e Costa (2013). Em sua pesquisa os autores relatam a experiéncia da
participagdo da Biblioteca de Ciéncias da Saude da Universidade Federal do Ceara
(UFC) no curso de pesquisa documentaria em saude, modalidade a distancia, em
parceria com o Nucleo de Tecnologias e Educacéo a Distancia em Saude da UFC. O
curso objetivou capacitar profissionais de saude para realizar procedimentos da
pesquisa cientifica com eficacia. Para tanto, abordou temas como: sociedade da
informacgéo, fundamentos da comunicagéo cientifica, fontes gerais e especializadas
da informagéo na area da saude, metodologia do trabalho cientifico, normalizagéo e
recursos tecnolégicos que podem ser empregados na elaboragdo da pesquisa
(NASCIMENTO; COSTA, 2013, p. 169).

Outro exemplo é apresentado no estudo de Prudencio (2019). Neste a autora
descreve a experiéncia exitosa da bibliotecaria Martha Silvia Martinez Silveira, que

2 SOUSA; VEIGA; PIMENTA, 2021; MARTINS, 2008; BERAQUET; CIOL, 2010; BERAQUET ET AL,
2006; NASCIMENTO; COSTA, 2013.
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atua como docentre' na pos-graduagdo em Saude Publica na Escola Nacional‘ de
Saude Publica. Nesta instituicdo Martinez-Silveira, ministra disciplinas voltadas a
busca bibliografica, competéncia em informagéo e busca de informacgéo cientifica em
saude publica (PAULA, 2022).

Soma-se o exemplo de Maria Cristiane Barbosa Galvao que desde 2005 integra
o corpo docente da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto, lecionando disciplinas
relacionadas a comunicagao e difusdo de conhecimentos em saude, documentacgao
em saude, fontes de informacao, tecnologias e terminologias em saude. Além de um
numero expressivo de produgdes cientificas publicadas, a autora possui ainda
projetos voltados a Informagdo em saude que objetivam delinear os problemas
informacionais e tecnoldégicos que afetam o campo da saude (PAULA, 2022).

Ha ainda o exemplo de Viviane Santos de Oliveira Veiga, que dedica suas
pesquisas a tematicas como: Ciéncia Aberta, Acesso Aberto as publicagdes
cientificas, Repositérios Digitais e Dados de Pesquisa. Atuando na Fiocruz e em
outras instituigdes de ensino, Viviane ministra “cursos relacionados a bases de dados
para profissionais de saude e disciplinas orientadas a principios FAIR, dados de
pesquisa, plano de gestdo de dados e temas correlacionados” (PRUDENCIO, 2019,
p. 166 apud PAULA, 2022).

Por outro lado, a partir dos resultados apresentados por Paula (2022),
arrolamos no quadro 1 a sistematizagdo de nosso percurso investigativo a partir do

cotejamento da literatura brasileira com a internacional.

Quadro 1- Grandes areas para praticas de ensino
Area Exemplos de praticas

Programas de treinamento em uso de bases de dados
cientificas em saude;

Busca, acesso e avaliacdo de

evidéncias cientificas Cursos direcionados as técnicas de acesso e uso de

Informacgéao Cientifica em Saude.

Disciplinas orientadas ao wuso de softwares
gerenciadores de referéncia (Importagédo e exportagéo
de metadados)

Gerenciamento dos dados de | Orientagdo sobre gerenciamento de dados e curadoria,
pesquisa padroes e metadados (preparagdo e preservagao de
dados para compartilhamento; Mecanismos de busca de
meta-analises e revisdes sistematicas; analise
bibliométrica e de rede para identificar possiveis
colaboradores de pesquisa)
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Criagdo e gestao de repositorio
de dados

Cursos de introducdo a ciéncia aberta, orientados aos
principios FAIR (Findable, Acessible, Interoperable e
Reusable | Achavel, Acessivel, Interoperavel e
Reutilizavel);

Indexacdo, extracdo e anadlise
visual de dados

Orientagdo quanto ao uso da Plataforma Lattes para
indexagéo e extragao de dados de pesquisa (Curriculum
Lattes; Plataforma Sucupira);

Orientagdo quanto a gestdo de dados na Plataforma
Brasil, para submissdo de projetos de pesquisa e analise
ética;

Orientacao quanto a leitura e analise de dados utilizando
programas de linguagem estatisticas, como por
exemplo: R Commander

Praticas editoriais em acesso
aberto

Orientagdo quanto a criagao e uso do ORCID (Open
Researcher and Contributor ID) para pesquisadores.

Orientacdo e criagdo de materiais didaticos sobre
identificadores de publicagao (ISBN, DOI, ISSN, PMID e
PMCID, SICI e CODEN

Uso de recursos educacionais
abertos

Orientagao quanto ao uso da Plataforma Integrada de
ensino: Telessaude Brasil Redes

Capacitagoes no
desenvolvimento de estratégias
de busca

Capacitagbes em uso de operadores Booleanos em
buscas bibliograficas;

Orientagdao quanto a constru¢do de perguntas de
pesquisa e busca de evidéncias cientificas, utilizando a
estratégia PICO (Paciente, Intervengdao, Comparagao e
“Outcomes” - Desfecho)

Orientagao quanto a padronizagao de terminologias da
saude de acordo com o vocabulario controlado:
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS/MeSH)

Registro e desenvolvimento de
revisdes sistematicas de
literatura

Cursos de capacitagdo quanto a metodologias de
revisao sistematicas;

Orientagao quanto a busca de meta-analises e revisoes
sistematicas de literatura.

Normalizagdo documentaria

Orientagao e cursos voltados ao uso de normas técnicas
(nacionais e internacionais) para elaboragédo de
trabalhos académicos, projetos e pesquisas cientificas;

Fonte: Adaptado pelas autoras a partir do estudo de Paula (2022).

As areas e praticas arroladas no quadro 1, configuram-se como representagdes

das possibilidades de atuagcdo do bibliotecario na educacdo médica.

Nao

pretendiamos esgotar o assunto, pelo contrario. A inteng&o foi apresentar um plano

de proposi¢des para uma agédo interdisciplinar, sempre objetivando contribuir para o
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alcance de uma edljbégéo meédica de maior qualidade e capaz de contribuir com o
melhoramento do sistema de saude como um todo.

Outrossim, idealizamos que os exemplos citados encorajem outros
bibliotecarios a socializar as praticas ja desenvolvidas, em diferentes niveis de ensino,
cooperando com o progresso empirico do dominio da Biblioteconomia de Ciéncias da
Saude e a socializagado de conhecimentos entre a comunidade bibliotecaria.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo apresentar a contribuicdo dos bibliotecarios de
Ciéncias da Saude nos programas de educacdo meédica. O exame da literatura
permitiu-nos confirmar a atuacdo deste profissional em diferentes atividades de
ensino, bem como, revelar sua agao estratégica em programas e comités de ensino.

Nesta linha, a pesquisa em tela recomenda que os bibliotecarios se engajem
no planejamento, desenvolvimento e difusdo de recursos educacionais abertos,
orientando-se pelos principios da educacdo aberta. Isto é, disponibilizando os
recursos produzidos em infraestruturas digitais com licengas abertas, permitindo uma
disseminagao rapida, essencialmente gratuita, sem restricbes e que permite que
pessoas de diferentes areas do conhecimento e do planeta acessem conhecimento,
conectem-se e colaborem.

Por fim, recomenda-se a construgao de redes colaborativas e comunidades de
praticas de bibliotecarios de Ciéncias da Saude, para que discutam processos de
design instrucional, metodologias de ensino relacionados a atuagdo docente, entre
outros aspectos.

Como sugestao de pesquisas futuras, recomenda-se o enfoque na investigagao
das habilidades desenvolvidas para o ensino de informagdo em saude, a fim de
fomentar o interesse entre os bibliotecarios e alunos de graduagao e pos-graduagao

dos cursos de Biblioteconomia nacionais.
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