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Resumo:

Este trabalho tem por finalidade evidenciar a qualidade da indexag¢do atual e compard-las aos
resultados obtidos apds aplicacdo das Diretrizes para indexacdo de obras estético-literdrias
(DIEL) em trés obras internacionais amplamente divulgadas. Para isso, foram consultados os
titulos em cinco catdlogos de instituigées nacionais e comparados com os termos indexadores
resultantes das DIEL. Portanto, a pesquisa é exploratoria e descritiva com abordagem
qualitativa, realizada na forma de uma pesquisa bibliogrdfica e documental. Traz como
resultado a falta de coeréncia no tratamento dados ao livros e desproporg¢do qualitativa e
quantitativa entre as indexagobes, além de discutir sobre a prdtica da indexagdo.
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INTRODUCAO:

A informacdo e seu suporte sdo descritos por meio de linguagens, esse
processo é nomeado de representacdo da informacdo. Sendo a informacao produto
do conhecimento, a Organizacdo da Informacédo (Ol) trata apenas dos registros
desse conhecimento, daquilo que foi materializado.

Também se refere a organizacdo de varios objetos informacionais em uma
colecdo da unidade de informacdo. A Organizacdo da Informacdo busca
individualizar determinado item com o propdsito de possibilitar sua recuperacao
(MEY, 1995).

A indexacdo é uma das atividades da Ol, posto que, através dela assuntos
abordados no objeto informacional sao identificados, por vezes, traduzidos para um
vocabulario controlado e disponibilizados como ponto de acesso do objeto (CUNHA,
1990).

No entanto, ao realizar consultas em um acervo por obras estético-literarias
percebe-se que a indexacdo ndo vem atendendo ao seu objetivo tedrico, pois,
muitos titulos estdo recebendo como ponto de acesso termos referentes ao formato
do género.

Com o intuito de auxiliar com a mudanca dessa realidade propomos, em
trabalhos anteriores, as Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL)
apoiadas na filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin, como norteador para a pratica
do bibliotecario ao tratar dessas obras.

Assim, o0 objetivo desse trabalho é aplicar as DIEL em trés obras estrangeiras
amplamente divulgadas, em seguida, comparar o resultado dos termos resultantes
das DIEL com os termos coletados dos catalogos on-line de instituicdes brasileiras.
Com o intuito de expor a realidade da indexacg&o atual e o contraste da mesma com

uma indexagao que utiliza diretrizes baseadas no dialogismo, comprovando assim, a



necessidade desse tipo de abordagem, principalmente, ao se tratar de indexacéo

obras estéticas.

METODO DA PESQUISA:

Visando demonstrar a leitura documentaria apoiada nos trés elementos
indissociaveis dos géneros do discurso — forma composicional, estilo e unidade
tematica — e como a relacdo dialdgica pode ocorrer na indexacdo, aplicamos as
Diretrizes para indexacdo de obras estético-literarias (DIEL) em trés obras

amplamente divulgadas e pertencentes a géneros diferentes, a saber:

1. A menina que roubava livros de Markus Zusak — romance historico;
2. As cronicas de Narnia de Clive Staples Lewis — literatura fantastica;

3. O pequeno principe de Antoine de Saint-Exupéry — literatura infantil.

Depois, consultamos o0s mesmos titulos em cinco catalogos on-line de
instituicbes brasileiras (Quadro 1). Com o propésito de coletarmos 0s assuntos
indexados e, em seguida, compara-los com os resultado obtido apos aplicacdo das
DIEL elaboradas.

Portanto, essa pesquisa € exploratdria e descritiva com abordagem qualitativa,
realizada na forma de uma pesquisa bibliografica (ou de fontes secundarias) e
documental (ou de fontes primarias), segundo os postulados de Lakatos e Marconi
(1992).

RESULTADOS:

Quadro 1 — Comparacéao da indexacédo das obras internacionais: catalogos X

DIEL
OBRA A MENINA QUE ROUBA LIVROS
UNIDADE TERMOS ATRIBUIDOS INDEXACAO DIALOGICA
livros e leitura Livros e leitura
UFPE ficcdo australiana Guerra Mundial 1939-1945
Gerra Mundial, 1939-1945 Morte




Unesp

ficcdo australiana

livros e leitura - Australia

Guerra Mundial- judeus - ficcéo -
1939-1945

Unicamp

ficgdo australiana

USP

Literatura De Expressdo Inglesa - -
Australia
Romance

BN

Guerra Mundial, 1939-1945 - Judeus
- Ficcéo
Ficcdo australiana

Judeus na literatura
Amizade na literatura
Educacéo no lar
Adocéo

Ficcdo histdrica
Nazismo

Ideologia

Medo na literatura
Intimidacao
Sobreviventes de eventos adversos na infancia
Holocausto

Ficcdo australiana
Relagdes com a familia
Pobreza

Luto

Bibliotecas particulares
Crueldade

OBRA

AS CRONICAS DE NARNIA

UNIDADE

TERMOS ATRIBUIDOS

INDEXACAO DIALOGICA

UFPE

Literatura infanto-juvenil

Unesp

Literatura irlandesa
Ficcdo irlandesa
Literatura infantojuvenil
Literatura

Unicamp

Literatura infantojuvenil

USP

Literatura infantojuvenil

BN

Literatura infantojuvenil norte-
irlandesa

Fabulas

Histdrias de aventuras
Animais na literatura
Animais mitoldgicos
Magia

Guerra na literatura
Viagens a outros mundos
Viagens na literatura
Andes

Castelos

Feiticeiras

Barcos a vela

Deus na literatura
Imagem de Deus
Ficcdo irlandesa

Biblia e literatura
Mitologia cléssica na literatura
Mitologia grega
Mitologia nérdica
Papai Noel

Egoismo

Avareza

Amor na literatura
Bem e mal na literatura
Humildade

Medo

Amizade na literatura
Fé

Fim do mundo
Salvacdo (Teologia)

OBRA

O PEQUENO PRINCIPE




UNIDADE TERMOS ATRIBUIDOS INDEXAGCAO DIALOGICA

Ficcdo francesa Fabulas

Historias de aventuras
UFPE Animais na literatura
Folclore dos animais
Viagens na literatura

Sobrevivéncia a acidentes aéreos
Literatura francesa Imaginagao na literatura

Ficcdo francesa Tristeza

Unesp Amor na literatura

Medo

Egoismo

Orgulho e vaidade
Avareza

Soliddo na literatura
Vicios

Sabedoria
Curiosidade

Ficcdo francesa

Unicamp

Afeto (Psicologia)
Felicidade

Amizade na literatura
Lideranga

Profissdes

Ficcdo francesa
Ficcdo infantil

USP Literatura Francesa

BN Ficcéo francesa Frustragao
Preconceitos

Empatia

Morte

Saudade

Pensamento critico em criangas
Criangas e adultos

Fonte: os autores.

DISCUSSAO:

Ao analisar os termos coletados nos catalogos referentes ao titulo “A menina
gue roubava livros” é possivel perceber que o género do discurso e o pais de origem
da obra sao citados em todos os catdlogos. Sendo em um deles o Unico ponto de
acesso. No concernente ao conteudo quatro catalogos — UFPE, Unesp, USP e BN —
atribuem assuntos como ponto de acesso, porém tais assuntos nao dao conta de
representar o todo da obra.

Para as “Cronicas de Narnia todos os catalogos atribuiram termos referentes
ao género do discurso e publico alvo, dois deles remeteram ao local de origem.
Confirmando assim que o acesso por conteudo ndo é destinado a obras literarias

nos catalogos consultados.




Quanto ao livro “O pequeno principe” encontramos a mesma realidade, visto
que, a foram atribuidos termos apenas referentes ao género do discurso. Desta
maneira, mais da metade das obras foram indexadas apenas pelo género e
nacionalidade.

CONSIDERACOES FINAIS OU CONCLUSOES:

Os géneros do discurso para Mikhail Bakhtin (2003) possui trés elementos
indissociaveis — forma composicional, estilo e unidade temética — para o autor
gquando um enunciado é analisado sem levar em consideracdo essas trés
peculiaridades do género, retira-se a completude da obra e consequentemente o seu
sentido. Apoiados nesse pensamento deduzimos que as obras nao foram analisadas
totalmente e essa postura resultou na diferenca quantitativa e qualitativa de termos
indexadores.

Demonstra assim, a deficiéncia na indexacdo de obras estético-literarias,
atualmente, na area de Biblioteconomia e como as concep¢des bakhtinianas podem
contribuir nesse processo de indexacgéo. Pois, os resultados apontados pelas DIEL
apontam a gama de assuntos existentes nesses livros mas, que o0 usuario, ao
consultar pela maioria deles, ndo tera esses titulos em seus resultados.

Por fim, consideramos o0s objetivos propostos alcancados e com eles,
pensamos contribuir para a fortificagdo da interdisciplinaridade na Ciéncia da
Informacédo na sua relacdo com a filosofia da linguagem, a fim de se pensar praticas
mais dialdgicas na indexacao de obras literarias, e alertar a area sobre a pratica da

indexacao.
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