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RESUMO

Relata a experiéncia do processo de implantacdo do software SGBiblioteca nas
bibliotecas universitarias dos 5 campi da Universidade Federal Rural da Amazénia
localizados nos municipios: Capanema, Capitdo Poc¢o, Paragominas, Parauapebas e
Tomé Acu, do Estado do Para. A tecnologia utilizada permitiu eficiéncia na funcéo de
circulacdo dos acervos, o qual proporcionou beneficios na gestdo dessas
bibliotecas.

Palavras-chave: Softwares de bibliotecas. Bibliotecas universitarias. Gestao de
bibliotecas.

Eixo tematico 6: Gestao de Bibliotecas

INTRODUCAO

As bibliotecas universitarias sdo espacos voltados para a prestacdo de
servicos de informacdo a comunidade académica de maneira eficiente e com
qualidade, para isso é necessario fazer uso de tecnologias que venham agregar
essas caracteristicas as suas rotinas.

Este texto tem o objetivo de descrever o processo de implantacdo do software
SGBiblioteca na rede de bibliotecas da Universidade Federal Rural da Amazénia
(UFRA) composta por 6 campi, 0 campus sede localizado na capital, Belém-Para, e
5 campi localizados nos municipios de Capanema, Capitdo Poco, Paragominas,
Parauapebas e Tomé-Acu.

A gestdo dos acervos requer ferramentas que viabilizem agilidade nos
servicos gque vao além dos processos de empréstimo e devolucédo de livros, mas
também que fornecam subsidios para a constante busca pela qualidade como
relatérios estatisticos e indices de uso pelos diversos cursos da instituigdo uma vez

gue estes instrumentos servem para tomada de decisdes na gestao das bibliotecas.



RELATO DA EXPERIENCIA

A Universidade Federal Rural da Amazdnia foi criada por meio da Lei 10.611,
de 23 de dezembro de 2002, e surgiu como sucessora da Faculdade de Ciéncias
Agrarias do Para (FCAP) fundada em 1951 como Escola de Agronomia da Amazodnia
(EAA), quando oferecia apenas o Curso de Graduacdo em Agronomia. A UFRA é a
mais antiga instituicdo de ensino superior e de pesquisa cientifica e tecnoldgica na
area de Ciéncias Agrarias da regido Norte do Brasil e tem como tema de grande
preocupagao a preservagao da Regido Amazbnica, assim como sua exploragao
racional (UFRA, 2019).

Em 2007, a universidade passou a utilizar o software Gnuteca para
gerenciamento do acervo bibliografico. Nessa época a distribuicdo do programa era
livre, sem custos para aquisi¢édo, atraente para a administracdo publica.

Com a interiorizacdo da Universidade, a partir de 2008, foi necessario
implantar o sistema Gnuteca nas bibliotecas dos Campi com a infraestrutura do tipo
off-line, sem a conexao via internet com o Gnuteca central, localizado no Campus
Sede em Belém-Para, dessa forma, a atualizacdo do acervo bibliografico era
executada em 3 etapas: 1 - Catalogar os livros novos no Campus Sede; 2 — Gravar,
em midia, uma cépia dos dados do acervo da biblioteca do interior; e 3 - Restaurar
os dados no Gnuteca local. Consequentemente, durante todo esse processo de
atualizacao do acervo, os atendimentos da biblioteca eram realizados manualmente,
com o uso de formularios em papel.

Outra dificuldade encontrada nos campi foi referente a manutencdo do
sistema que néo apresentava estabilidade e, em certos momentos, os dados
histéricos da circulacdo de livros eram perdidos, comprometendo a gestdo da
biblioteca quanto ao controle do acervo.

As dificuldades apresentadas pelos bibliotecarios dos campi do interior
fizeram com que houvesse a necessidade da criacdo do Sistema de Gestdo de
Biblioteca, ou SGBiblioteca, em meados de 2016 pelo servico de informética do
campus de Capanema para atender a sua biblioteca, obtendo desempenho
satisfatério e posteriormente, em 2017, foi adotado nos demais campi. Os requisitos
da ferramenta foram coletados e desenvolvidos a partir da experiéncia dos
bibliotecarios, que vieram contribuir para um software objetivo nos procedimentos de

circulacdo do acervo bibliogréfico.



Com a adocdo do sistema de gerenciamento da circulacdo, as bibliotecas
também ganharam mais eficiéncia nos servicos de catalogacao, pois a ferramenta
desenvolvida integra o sistema Gnuteca com atualizagdo automatica do inventario
do acervo, podendo o trabalho técnico ser realizado nos proprios campi, oferece
maior controle de empréstimo e renovacdo de empréstimo de livros, devolucédo de
livros, penalidades, estatistica por curso, relatorios, e mais recentemente o comando
de busca on-line no acervo disponivel no site da biblioteca do campus Capanema,
séo recursos tecnoldgicos indispensaveis para a gestao das bibliotecas.

O SGBiblioteca é uma aplicacdo web que “[...] é caracterizada por construir
dinamicamente o seu contetudo, com dados provenientes de um banco de dados, a
partir da interagdo dos usuarios com as paginas, via navegadores” (MILLETO, 2014),
funciona na intranet do Campus e o acervo bibliografico é atualizado remotamente,
com acesso direto ao banco de dados do Gnuteca Central.

A tecnologia utilizada pelo SGBiblioteca foi a linguagem de programacao PHP
(Hypertext Preprocessor) que é uma linguagem de script de cédigo aberto adequada
para o desenvolvimento de aplicacdes web, de acordo com Dall’oglio (2018) “estima-
se que o PHP seja utilizado em mais de 80% dos servidores web existentes]...]".
Para hospedar a aplicacdo web, utilizou-se o servidor web Apache que é o “[..]
responsavel por entregar as paginas quando o navegador solicitar.” (BENTO, 2013),
e estéa inserido no aplicativo XAMPP que contém um pacote de servi¢os facilitando o
desenvolvimento de aplicagcdes web com PHP.

Para armazenar os dados da aplicacdo seguiu-se o padrdo utilizado pelo
Gnuteca com objetivo de facilitar a integracdo entre os bancos de dados central e
local, neste caso, configurou-se o PostgreSQL que é um Sistema de Gerenciamento
de Banco de Dados (SGBD) de cédigo aberto que pode ser executado em diferentes
Sistemas Operacionais, (CALDEIRA, 2015; CARVALHO, 2015). Para a
implementacdo da interface grafica utilizou-se o framework de cédigo aberto
Bootstrap que é baseado nas linguagens HTML, CSS e JavaScript.

De acordo com Ferreira (1980) assim como a universidade deve estar voltada
para as necessidades educacionais, culturais, cientificas e tecnolégicas do pais, as
bibliotecas devem atuar visando a esses mesmos objetivos, condicionadas que séo

as finalidades fundamentais da universidade.



CONSIDERACOES FINAIS OU CONCLUSOES

A automacgdo da biblioteca € requisito fundamental para o pleno
desenvolvimento de produtos e servicos deste setor na instituicdo, pois permite a
reducdo de tempo nos diversos processos que vao da catalogacdo do acervo, sua
integracdo com as bibliotecas dos demais campi, e disponibilizagdo mais rapida ao
usuério por meio dos recursos do comando circulagéo.

O processamento técnico de livros se dava de maneira dispendiosa uma vez
que os bibliotecarios do interior se deslocavam até o campus sede, em Belém,
realizavam os trabalhos e gravavam uma copia dos dados em CD para restaurar no
seu respectivo campus. Com a criacdo do SGBiblioteca foi possivel integrar ao
acervo, automaticamente, todas as novas aquisicoes catalogadas, sem o perigo de
perda de dados ou a necessidade de restaurar os dados gravados em midia.

Outro beneficio do SGBiblioteca foi quanto ao controle do acervo, sendo
possivel realizar estatisticas de empréstimos por curso, geracdo de relatérios e
inventarios e busca on-line no acervo, o que melhorou consideravelmente a gestéao
das bibliotecas a partir dos dados gerados pelo sistema, importantes para
fundamentar os relatérios de avaliacdo do MEC.

A ferramenta ganhou notoriedade entre os bibliotecarios por agregar
eficiéncia nos servicos das bibliotecas dos campi Capanema, Capitdo Poco,
Paragominas, Parauapebas e Tomé Acu, que em constante didlogo com o servico
de informatica aprimoraram continuamente o software o qual agregou beneficios

para a gestado destas bibliotecas.
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