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Resumo:

Aborda a experiéncia da Universidade Federal de Goids com as disciplinas de tecnologia da
informacdo e comunicacdo na formag¢do dos bibliotecdrios no século XXI. Indica as
metodologias e ferramentas utilizadas nas disciplinas e a avaliagdo dos estudantes sobre as
mesmas.
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FORMAGAO DE BIBLIOTECARIOS NO SECULO XXI: EXPERIENCIA DO CURSO DE
BIBLIOTECONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS

INTRODUGCAO

Embora seja consenso o fato de que as tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC) permeiam todo o trabalho do bibliotecdrio, devendo ser
consideradas como ferramentas de apoio as atividades profissionais, faz-se
necessdrio o entendimento de que esses recursos tecnolégicos ndo podem ser
considerados como um fim em si mesmos.

O cendrio brasileiro do ensino de Biblioteconomia traduz esforcos
empreendidos por seus docentes no sentido de aproximar a formacdo dos
futuros bibliotecdrios e os novos recursos tecnoldgicos disponiveis. Para a
sociedade contempordneaq, torna-se imprescindivel impulsionar e fransformar
as bibliotecas em reais centros informacionais modernos, capazes de oferecer
aos individuos informagcdes que atendam das suas novas demandas Nnos
distintos formatos e plataformas existentes.

Neste contexto, o curso de biblioteconomia da Universidade Federal de
Goids — UFG em sua Ultima reformulacdo do Projeto Politico Pedagdgico’, no
ano de 2016 incrementou o nucleo especifico de formacdo infitulado de
“tecnoldgico”, aumentando o nUmero de disciplinas e atualizando os
conteUdos abordados, o que, no entendimento do corpo docente, se fraduz
em um ganho para os estudantes e oportunidade dos docentes explorarem
novas metodologias no processo de ensino e aprendizagem.

A seguir, o relato das experiéncias compartiihadas pelas docentes
responsdveis pelas disciplinas do referido nicleo durante os anos de 2017 e
2018.

RELATO DA EXPERIENCIA

Na perspectiva atual de ensino de bibliotfeconomia da UFG, as

disciplinas foram desenhadas a partir de cinco eixos temdticos, a saber:

1 O projeto politico pedagdgico pode ser acessado na integra no endereco:
https://biblioteconomia.fic.ufg.br/up/75/0/projeto pedag%rC3%B3gico DEZEMBRO 01.
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administrativo, técnico, tecnolégico, fundamentos e metodoldgico. Para os

propdsitos deste relato priorizar-se-d o eixo tecnoldgico, o qual possui como

objetivos:

Planejar estrategicamente as TIC (Tecnologias da Informacdo e
Comunicagc@o) e o0s processos envolvidos na sua  producdo,
organizacdo, uso e recuperacdo de informacdo;
Dominar as tecnologias e 0s processos envolvidos na sua producdo,
organizacdo, uso e recuperacdo de informacdo.

Na matriz curricular anterior existiam apenas duas disciplinas voltadas as

praticas no uso das TIC: Tecnologia da Informagdo (64hs) e Automacdo de

Unidades de Informacdo (64hs). No atual curriculo existem quatro disciplinas:

Tecnologia da Informacdo (64hs);

Topicos Especiais em Tecnologia da Informacdo | (64Hs);
Topicos Especiais em Tecnologia da Informacdo Il (64Hs);
Gestdo de Tecnologia da Informacdo em Bibliotecas (64Hs).

Vale destacar aqui a relevancia de se existirem disciplinas de ementa

aberta no nucleo tecnoldgico de formagdo dos bibliotecdrios. Entende-se que

este desenho possibilita contemplar conteldos atuais que surjom com a

evolucdo tecnoldgica sempre priorizando uma atuacdo profissional pré-ativa

a frente de um ambiente dindmico de criacdo do conhecimento: as

bibliotecas.

No primeiro semestre de 2017 iniciou-se a primeira experiéncia com a

disciplina de topicos especiais em TI1, a qual foi dividida em trés mddulos,

cada um com uma docente responsdvel. Como a disciplina possui ementa

abertaq, foi possivel trabalhar trés tépicos distintos selecionados:

para

Novos ambientes e conteUdos para as bibliotecas contempordneas;
Fluéncia digital: estratégias para utilizacdo das redes e midias sociais de
forma critica e reflexiva;

Ferramentas web 2.0 e 3.0 aplicadas ao contexto biblioteconémico.

A carga hordria de é4hs foi dividida em 16 horas/aulas, sendo cinco

cada tépico e uma para explicacdes gerais sobre a estrutura e

confteldos da disciplina. Objetivou-se com este desenho que, ao final da

disciplina os estudantes estivessem aptos a:

Familiarizar-se com conceitos relacionados & Tecnologia da Informacdo
e Comunica¢cdo de maneira geral;
Relacionar as TICs as atividades desempenhadas pelo bibliotecdrio;



e Propor ferramentas tecnoldgicas aplicdveis a bibliotfeconomia e ciéncia
da informacdo;

e Conhecer solugcdes tecnoldgicas atuais e fazer andlises criticas sobre a
utilizacdo das mesmas.

Ao final, a experiéncia foi considerada positiva, os estudantes tiveram
contato com ferramentas para a realizacdo de estudos métricos em redes
sociais, compreenderam o funcionamento dos algoritmos, avaliaram a prépria
fluéncia digital, refletiram sobre a sociedade da informacdo e o uso das TIC e
criaram redes socidis produzindo conteldos relacionados & drea. A avaliagcdo
por parte dos estudantes apontou que a divisdo da disciplina em trés topicos
foi positiva, embora alguns tenham afirmado que a divisdo deveria ter sido em
somente dois topicos. Alguns estudantes também chamaram a atencdo ao
fato de que ocorreram algumas sobreposicdes de conteldos, salientando que
se tratou de fatos isolados que ndo comprometeram o sucesso da disciplina.

No segundo semestre de 2017 foi ofertada a disciplina de Tecnologia da
Informacdo (Tl). Uma vez que existia a demanda por uma turma de 62
estudantes, optou-se por dividir a turma em dois grupos menores, sendo que
duas docentes ficaram responsdveis pela disciplina apresentando em
momentos distintos conteldos relacionados.

Visto que a disciplina de Tl é introdutdria, foram trabalhados quatro
modulos bdsicos que serviriam de arcabouco para as demais: As tecnologias
da informacdo: redes de informacdo; Ciéncia de dados; Tecnologia da
Informacdo — Intfroducdo; As tecnologias da informacdo: armazenamento de
informacdo.

Dentro das temdticas propostas, uma delas, a arquitetura da
informacdo, permitiu propor como uma das atividades avaliativas a
elaboracdo de um protdtipo de aplicativo digital que tivesse como objetivo
solucionar a necessidade de informacdo de algum grupo de usudrios de
biblioteca. Para tanto, era necessdrio que os alunos fizessem uma pesquisa
para validacdo da ideiq, idenfificassem as informacdes que deveriam ser
contempladas no aplicativo e criassem o protétipo. Os resultados foram muito
satisfatérios, ideias inovadoras surgiram e os estudantes conseguiram, na

prdtica, compreender e aplicar os conceitos. A ferramenta utilizada foi o



Marvelapp? que possui interface para celular (android e 10s) e computador,
permitindo a elaboracdo de protdtipos bastante fiéis a realidade.

Durante o ano de 2018 as duas disciplinas de tépicos especiais em TI
foram ministradas seguindo o mesmo desenho anteriormente citado. Optou-
se, no primeiro semestre, por propor a avaliacdo de aplicativos educacionais
existentes classificando-os e catalogando-os, criondo uma base de dados
informacional que pode ser consultada livremente no site do laboratdrio Libris3
do curso de Biblioteconomia da UFG. Inicialmente os estudantes conheceram
a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)4, que pode ser entendida como:

“..um documento de cardter normativo que define o
conjunto orgdnico e progressivo de aprendizagem
essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao
longo das etapas e modalidades da Educacdo Bdsica
(MEC, 2019)".

Em seguida, a turma foi dividida em grupos que ficaram responsdaveis
por categorizar e catalogar os aplicativos por disciplinas contempladas pela
BNCC (Portugués; Matemdatica; Ciéncias Naturais, Saude e Meio Ambiente;
Historia e Geografia; Artes). A principal exigéncia para a escolha dos
aplicativos a serem inseridos na base foi que deveriom ser gratuitos e
preferencialmente software livre, ou seja, de cddigo aberto para modificacdo,
derivacdo e uso. Para a insercdo na base, os seguintes metadados foram
definidos:

e Descritivos: o que é, conteldo abordado, informar se € multidisciplinar,
fase de ensino, série;

e Especificacdes técnicas: hardware indicado (pc ou dispositivo movel);
sistema operacional (versdo minima); fonte (fabricante, link), idioma,
disponivel online ou offline (requer instalacdo).

A experiéncia foi considerada muito proveitosa, os estudantes
avaliaram a disciplina positivamente afirmando que aprenderam conteldos
inovadores, além de criarem um produto (base de dados) que contribui com o

ensino e aprendizagem das criancas brasileiras.

2 A ferramenta Marvelapp pode ser acessada no endereco: https://marvelapp.com/
3 O link para acesso & base de aplicativos criada pelos estudantes é:
https://www.qi.fic.ufg.br/biblioteconomia/colecao/aplicativos-educacionaqis/

4 Base curricular http://basenacionalcomum.mec.gov.br/



https://marvelapp.com/
https://www.gi.fic.ufg.br/biblioteconomia/colecao/aplicativos-educacionais/

A outra experiéncia de 2018 foi durante a disciplina de Tépicos Especiais
em Tl do segundo semestre, que objetivou relacionar a classificacdo de
documentos no contexto bibliotecondmico com os recursos da Wikidata
Foundation®, além de desenvolver habilidades de leitura, interpretacdo e
escrita colaborativa utilizando estes recursos.

Os estudantes tiveram aulas infrodutdrias sobre os recursos Wikidata que
contou inclusive com a participacdo de uma Wikimedista brasileira que atua
como pesquisadora na UFG. Em seguida, em duplas os estudantes criaram
conteldos, atualizaram e fraduziram posts existentes. Foi uma experiéncia
também considerada positiva por parte da docente e dos estudantes, uma
vez que estes Ultimos afirmaram que, antes estavam acostumados a utilizar os
recursos informacionais da Wikimedia em pesquisas, embora fivessem

preconceitos quanto a esta prdtica.

CONSIDERACOES FINAIS

As disciplinas de tecnologia sdo fundamentais para que os estudantes
de bibliotfeconomia tenham uma visdo mais alinhada & realidade do mercado
de trabalho.

O uso das fecnologias sem conhecimento sobre o wusudrio e
planejomento minucioso dos contelddos a serem disponibilizados, ndo
atendem aos propdsitos para os quais estes recursos foram concebidos.
Bibliotecdrios precisam ter esse olhar atento e buscar atualizacdo constante,
buscando experiéncias infernacionais recentes que possam servir de
inspiracdo a prdatica profissional na sociedade contempordnea juntamente
com a importdncia de tfransformar a biblioteca em um cenfro informacional
moderno, que ofereca a comunidade ferramentas digitais que atendam as

suas novas demandas informacionais e sociais.

5 Disponivel em: < https://www.wikidata.org/wiki/Wikidata:Main Page >. Acesso em
Abr. 2019.
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