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Resumo:

Apresenta-se neste relato as estratégias de divulgag¢do das publicagées da Revista ACB por
meio de sua Fanpage no Facebook. O estudo é caracterizado como exploratorio descritivo,
visto que explora a Fanpage da Revista ACB e descreve os resultados das postagens
realizadas. A partir da periodicidade de trés fasciculos por ano foi atribuido para cada
fasciculo de 2016 uma estratégia de divulgac¢do diferente, com a finalidade de encontrar a
melhor maneira de divulgagdo para os proximos fasciculos. Dessa forma, o processo de
divulgacgdo iniciou-se em 17 de agosto de 2016 e foi finalizado em 30 de maio de 2017.
Constatou-se que o alcance e acobes identificadas ocorreram tanto em temas contempordneos
da drea como em temas emergentes, o que certifica a importdncia da revista para diferentes
tendéncias da drea da Biblioteconomia, bem como da Ciéncia da Informagdo. Verificou-se que
as midias sociais, neste caso o Facebook, podem contribuir para potencializar a divulgacdo
cientifica, e por consequéncia a disseminacdo da informagdo e do conhecimento de e para os
profissionais atuantes no mercado de trabalho.

Palavras-chave: Divulgagdo Cientifica. Facebook. Midias Sociais. Revista ACB.

Eixo tematico: Eixo 7: Comunicagdo cientifica, formag¢do do bibliotecdrio e o ensino de
Biblioteconomia.
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1 Introducéo

A Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina desde 1996 publica
pesquisas, relatos de experiéncias, resenhas, artigos de profissionais, professores,
estudantes e pesquisadores. Trata-se de uma revista cientifica da area da
Comunicacéao e Informacdo com estrato Qualis B2 na Capes (CAPES, 2017).

Pode ser considerada um relevante meio de publicacao cientifica, uma vez que
apresenta o modelo de avaliagdo por pares e se compromete a divulgar trabalhos
inéditos de cunho cientifico, com o objetivo a contribuir para area e fortalecer a classe
bibliotecaria, bem como a grande area da Ciéncia da Informacg&o.

Com o intuito de aumentar a divulgacdo das acbes promovidas pelo periddico,
no inicio de 2016, a equipe editorial percebeu a necessidade de criar estratégias de
divulgacao das publicacGes da revista por meio de sua Fanpage no Facebook, visto
gue o indice de curtidas, que na época era de 297 curtidas (pessoas que curtiram a
pagina) permanecia estavel sem nenhum crescimento nos ultimos meses.

A partir da periodicidade de trés fasciculos por ano foi atribuido para cada
fasciculo de 2016 uma estratégia de divulgacao diferente, com a finalidade de
encontrar a melhor maneira de divulgacdo para os préximos fasciculos. Dessa forma,
o0 processo de divulgacgéao iniciou-se em 17 de agosto de 2016 e foi finalizado em 30
de maio de 2017.

Posto isso, o0 relato apresentado baseia-se em um estudo exploratério
descritivo, visto que explora a Fanpage da Revista ACB e descreve os resultados das
postagens realizadas. Para tanto, na sequéncia sdo detalhados os resultados e
discussao sobre eles.

2 Resultados e Discussao

O fasciculo um de 2016 teve como estratégia de divulgagao trés postagens por
artigo, relato de pesquisa ou relato de experiéncia, ao longo de trés dias seguidos
cada um. Neste fasciculo foram utilizados todos os dias da semana para divulgacao,
de segunda-feira a segunda-feira, no periodo de 17 de agosto de 2016 a 18 de
outubro de 2016, entre 19h e 23h.

O primeiro fasciculo do referente ano de estudo teve 21 documentos
publicados, compondo ao todo um conjunto de 63 postagens na Fanpage da revista.
As 63 postagens tiveram um alcance de 22076 visualizagdes, que resultou em 633
tipos de acdes (curtidas, comentarios, compartilhamentos, cligues em publicacao).
Estatisticamente resultou numa média aproximadamente de 350 alcances e 10 a¢fes
por postagem.



Individualmente o documento que obteve maior alcance e maiores acdes em
uma Unica postagem foi o artigo escrito por Santa Anna, Calmon e Oliveira (2016),
gue analisa a tematica da representacdo documentéria em 12 bibliotecas diferentes
recebeu em uma postagem o alcance de 990 perfis e 70 acdes.

Somando as trés postagens de cada documento, com 1598 de alcance, o relato
de experiéncia de Burin (2016), foi o0 mais visualizado. O relato teve como pauta as
aclOes que o grupo de bibliotecarios da regido serrana de Santa Catarina realizou
entre os anos de 2012 e 2015.

Ja o documento que recebeu o maior nimero de acdes nas trés postagens foi
o0 artigo que aborda a musica como fonte de informacao dentro da biblioteca escolar
de Sales e Sartori (2016). Este artigo recebeu 81 acdes, totalizando uma média de 27
acOes por postagem.

O fasciculo dois de 2016 também teve como estratégia de divulgacéo trés
postagem por artigo, relato de pesquisa ou relato de experiéncia. Nesta estratégia as
postagens de cada artigo foram sempre na segunda-feira, quarta-feira e sexta-feira,
no periodo de 21 de novembro de 2016 a sete de janeiro de 2017, entre 13h e 19h.

O segundo fasciculo teve em divulgacdo na Fanpage oito documentos, que
resultou em 24 postagens. Em termos de alcance as 24 postagens somaram 9243
visualizacdes, que resultou em 156 a¢fes dos individuos do facebook. Este resultado
mostrou que a média de alcance nas postagens foi maior no segundo fasciculo com
aproximadamente 385 ac¢fes por postagem. Ja& a média de ac¢des por postagem no
segundo numero de 2016 diminuiu para aproximadamente 7 acdes a cada nova
insercao de contetdo dos artigos na Fanpage da revista.

O documento que teve 0 maior alcance em uma postagem (615 visualizacdes)
também foi o documento que recebeu o maior alcance no somatorio de trés postagens
(1572 visualizagbes). De autoria de Oliveira e Mello (2016), o artigo versa sobre a
gualidade de vida no trabalho em uma biblioteca universitaria.

O maior indice de ac6es em uma Unica postagem, no total de 25, foi no relato
de pesquisa de Costa, L. et al (2016), que analisa 0 uso das midias sociais em
periodicos da area da Ciéncia da Informacéo.

Jéa a maior concentracdo de a¢cbes somando as trés postagens foi no relato de
experiéncia de Fonseca e Azevedo (2016) que relata a Biblioterapia no Projeto
Criando Sorrisos em uma instituicdo de Portugal. Com 30 acfes o relato teve média
de 10 por postagem, trés acdes a mais que a media total do fasciculo dois.

O terceiro numero do ano de 2016 foi resultante do 34° Painel Biblioteconomia
em Santa Catarina. A estratégia atribuida para a divulgacéo ocorreu apenas com uma
postagem de cada artigo publicado devido a quantidade de documentos. Os dias
selecionados para a divulgacéo foram os de segunda-feira a sdbado, no periodo de
18 de abril de 2017 a 30 de maio de 2017, todos langados as 14h.

Foram divulgados 37 documentos em 37 postagens, que totalizaram em um
alcance de 17877 visualizacfes, que originaram 562 acoes. Esse resultado superou
a média dos dois primeiros fasciculos, sendo uma média de alcance por postagem de
aproximadamente 483 visualizacbes e de 15 acbes por postagem. Evidencia-se
assim, o crescimento de interacfes dos individuos com a pagina.



O artigo de Costa et al (2016) que apresentou um diagnéstico das bibliotecas
prisionais em Santa Catarina foi 0 artigo com mais alcance e agbes, com 3618
visualizagBes e 213 acdes (curtidas, compartilhamentos, comentarios, cliques).

3 Consideracdes Finais

Por meio deste estudo, constata-se que o alcance e acfes identificadas
ocorreram tanto em temas contemporaneos da area como em temas emergentes, 0
que certifica a importancia da revista para diferentes tendéncias da é&rea da
Biblioteconomia, bem como da Ciéncia da Informacao.

Ao todo ocorreram 49196 visualizagbes e 1351 agbes em apenas 124
postagens. Esse resultado também pode ser visto no progresso da pagina que de 297
seguidores antes do processo de divulgacdo aumentou para 647 seguidores, ou seja,
um aumento de aproximadamente 118%.

Verifica-se dessa forma, que as midias sociais, neste caso o Facebook, podem
contribuir para potencializar a divulgacdo cientifica, e por consequéncia a
disseminagao da informagéo e do conhecimento de e para os profissionais atuantes
no mercado de trabalho.
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