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Resumo:

Este trabalho visa apresentar a importdncia de um setor de restauragdo e encadernacdo em
uma biblioteca universitdria de grande porte, apresentando um estudo de caso no Laboratdrio
de Restaura¢do de acervo da Biblioteca Central Ir. José Otdo da Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul. Através deste pretende-se demonstrar que a preservagdo de
acervos é uma atividade essencial, embora bibliotecdrios, por vezes, planejem-na do ponto de
vista teorico, esquecendo de prever espacos adequados a intervengdo direta nos documentos.
Um setor de restauracdo e encadernag¢do dentro da Biblioteca Central da PUCRS tem
demonstrado ser imprescindivel para que a Biblioteca possa suprir a necessidade
informacional de seus usudrios. O estudo de caso realizado em uma biblioteca universitdria
demonstra uma realidade diferente de outras bibliotecas em razdo da alta circulagdo e
demanda continua de alguns recursos informacionais. Desta forma, realizando intervencgées
diretas em alguns documentos, é possivel que um mesmo livro seja utilizado ao longo de vdrios
semestres sem que haja necessidade de adquirir novos exemplares, salvo pela atualizacdo de
contetido. Sem o setor de restaurag¢do e encadernag¢do, em virtude da ampla oferta de cursos
da universidade, grande quantidade de alunos e constante circulacdo do material, seria
impossivel suprir a necessidade informacional dos usudrios sem reposi¢cdo constante,
adquirindo novos livros que jd estavam disponiveis, o que, na prdtica, ndo significa conteudo
novo no acervo. Sendo assim o Setor de Restauracdo e Encadernagdo comprova-se parte
essencial da estrutura da Biblioteca Central da PUCRS.
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1 INTRODUCAO

A preservacao de documentos é atividade diretamente ligada ao dia a dia de
profissionais que lidam com a informagdo. A continua utilizagdo dos recursos
informacionais existentes em uma biblioteca faz com que o suporte fisico desgasta-
se com o tempo: isto é inevitavel e decorre tanto das acfes humanas quanto
ambientais.

Antes de prosseguir € indispensavel definir os termos preservacao,
conservacgao e restauracao. A preservacao pode ser compreendida como o conjunto
de acbes administrativas definidas pelos membros das instituicbes com a finalidade
de criar politicas voltadas a preservacao documental (TEIXEIRA; GUIZONI, 2012). A
conservagao, segundo Cobra (2003, p.35) “é o conjunto de medidas e
procedimentos destinados a assegurar a protecao fisica dos acervos de arquivos,
bibliotecas e museus contra agentes de deterioracdo”. A restauragcao pode ser
compreendida como o procedimento direto de intervencgéao fisica em um documento.

Frente a isso, compreende-se a preservacdo documental ndo como uma
atividade isolada, mas sim dentro do contexto em que a biblioteca esta inserida.
Bibliotecas universitarias caracterizam-se por um grande escopo de recursos,
multiplicidade de suportes e atualizacdo constante, sendo necesséaria a area de
Tratamento da Informacgdo repensar suas rotinas e técnicas para além da aquisicdo
e processamento, projetando e planejando, dentro do escopo que esta inserida, a
restauragdo do seu acervo.

Teixeira e Ghizoni na obra “Conservagao preventiva de acervos’,
demonstram os fatores geradores de deterioracdo nos acervos documentais

Atualmente um dos principais desafios no campo da conservacdo
preventiva dos materiais constitutivos de acervos museolégicos é o
controle da deterioragdo quimica, danos mecanicos e a
biodeterioracdo. Podem-se citar os seguintes fatores externos: fisicos:
temperatura, umidade relativa do ar, luz natural ou artificial; quimicos:
poeira, poluentes atmosféricos e o0 contato com outros materiais
instdveis quimicamente; biolégicos: micro-organismos, insetos,
roedores e outros animais; antrépicos: manuseio, armazenamento e
exposi¢ao incorreta, intervencdo inadequada, vandalismo e roubo;
catastrofes: inundacdes, terremotos, furacdes, incéndios e guerras.
(TEIXEIRA; GHIZONI, 2012, p.15-16).

Ainda na obra “Conservagao preventiva de acervos” de Teixeira e Guizoni
(2012, p. 40), as autoras elucidam que as principais causas da deterioracdo de
documentos estdo ordenadas em intrinsecas e extrinsecas. As primeiras estao
relacionados as questdes quimicas da composi¢cdo do documento, da producéo do
papel, do tipo de cola utilizado e da acidez do mesmo podendo torna-lo quebradico,
rompendo as fibras do papel ainda que com dobras suaves; por outro lado as
causas extrinsecas estdo ligadas a fatores externos ao documento em si e sdo
provocados pelo manuseio, meio ambiente como a umidade, temperatura, radiacao
luminosa ou por agentes biologicos de degradacgéo de acervos.



Embora a obra consultada seja direcionada a museélogos, bibliotecarios que
desejarem especializar-se ou aprimorar-se na area da preservacdo documental
perceberdo na literatura museologica um importante referencial teorico. Se
museologos estdo preocupados com a questdo da preservacdo do suporte como um
documento em si, bibliotecarios observam a preservacao informacional, pensando
em migracao ou técnicas de restauracdo do material na intencdo da manutencéo e
permanéncia da informacao

Uma vez compreendidos os fatores que influenciam sobre os acervos
documentais, cabe, entdo, discorrer sobre as definicdes estratégicas aplicadas a
uma biblioteca universitaria. Neste contexto, a Biblioteca Central Ir. José Otdo da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul - PUCRS - mantém o
Laboratério de Restauracdo do Acervo - LRA, com a intencdo de prover espaco e
profissionais adequados e qualificados para a execucao de acdes de conservagao
nos acervos da PUCRS. Este trabalho visa relatar as atividades do Laboratorio e
discorrer sobre os resultados obtidos at¢é o momento. Observa-se uma baixa
producdo académica acerca do assunto e esta € uma das premissas da relevancia
deste relato, visando servir como suporte técnico para profissionais que desejarem
obter conhecimento sobre a temética.

2 O LABORATORIO DE RESTAURACAO E ENCADERNACAO DE ACERVOS DA
BIBLIOTECA CENTRAL DA PUCRS

Dentro da estrutura organizacional da Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul, o Laboratério de Restauracdo do Acervo situa-se vinculado como
uma das areas do Setor de Tratamento da Informacé&o da Biblioteca Central Ir. José
Otédo, que, por sua vez, estd ligada a Pro-Reitoria Académica, via Diretoria
Académica-Administrativa.

Atualmente, o LRA possui em sua equipe fixa um Técnico em Restauragao e
dois Auxiliares de Biblioteca, todos lotados na Biblioteca Central e com carga
horéaria de trabalho de 220 horas mensais. Além da equipe fixa, um Bibliotecario do
Setor de Tratamento da Informacé&o é designado a trabalhar no controle das rotinas,
cooperando na elaboracgéo e implantacédo das praticas.

Por uma ordem estrutural, as acfGes de trabalho do LRA dividem-se em
macro e micro processos, ou seja, do geral ao especifico. Conforme a imagem
abaixo, tais agdes ficam estabelecidas na seguinte ordem:
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Figura 1: Modelo de fluxo dos processos no LRA
Fonte: Autores (2017)

Enquanto processo, a triagem € um filtro pelo qual todo material passa antes
de ser encaminhado para a manutencéo. Possui a funcéo de indicar qual tratamento
receberdo os documentos, sendo a primeira etapa do fluxo de materiais. Na pratica,
a triagem destina o item para as areas de intervencéo especificas que o laboratério
de restauracao do acervo destina aos materiais.

No contexto da triagem, as Obras Raras séo separadas dos demais materiais
dado a sua significancia para o acervo. Dessa forma, durante o processo de
avaliacdo da causa que leva um livro a ter entrada no laboratorio as obras raras
recebem um tramite paralelo aos demais, independentemente da causa.

Ja a manutencdo é a etapa que envolve todos os restauros e/ou intervencdes
pelas quais passam o0s materiais. Este processo detalha o trabalho realizado nos
materiais apdés a triagem. ApOs as entradas dos materiais na manutencdo, 0s
mesmos sao separados para areas distintas e que requerem especificidades no
manejo.

A liberacdo é a etapa final do fluxo de materiais. Consiste na saida do
material do Laboratério para o Preparo Técnico. Nela é informado o término do
trabalho no sistema gerenciador Aleph e no sistema para Controle de Itens em
Encadernacdo, gerado pelo Setor de Suporte e Desenvolvimento da Biblioteca,
além de passar pela revisdo do Bibliotecario Junior, o qual segue um plano de
revisdo para um padrao minimo de qualidade aplicada aos materiais liberados para
0 acervo.

Diante do exposto acerca dos processos e rotinas que envolvem o LRA,
pode-se afirmar que o controle sobre estas atividades parte do interesse
institucional de possuir em seu quadro organizacional uma é&rea dedicada a



encadernacdo e restauro de materiais. Tal controle permite maior eficiéncia nas
acOes praticas do cotidiano de uma Biblioteca Universitaria de grande porte, bem
como, eficacia na gestdo dos processos.

Corrobora com a afirmacdo supracitada a possibilidade de mensurarmos a
guantidade, a qualidade e o custo especifico dos materiais utilizados nas acfes
desenvolvidas pelo LRA. Algo que, quando terceirizado, como ocorre em diversas
bibliotecas, restringe o controle ao no maximo a quantidade e o custo final de todo o
processo. Ainda que investimentos em maquinario, mobilidrio e capacitacdo sejam
necessarios em um determinado instante, a inclusdo de materiais como: papéis
especiais para encadernacdo, fotocopias, pincéis, linhas, agulhas e entre outros
materiais no custo fixo do Setor de Tratamento da Informacdo faz com que seja
mais rentavel a instituicao realizar esta atividade internamente do que terceiriza-la.

Outro fator relevante para ser abordado neste contexto € a permanéncia do
livro na Biblioteca durante a fase de conserto ou restauro. No caso especifico da
Biblioteca da PUCRS, os livros que estdo no LRA continuam sendo pesquisaveis via
0 sistema de descoberta, permitindo ao usuério realizar a reserva do mesmo. A
partir desta reserva, tal item ganha status de prioridade e é tratado antes dos
demais que estdo em ordem cronoldgica de entrada no setor.

Alinhado a possibilidade de agilizacdo no retorno do item desejado pelo
usuario ao acervo, a quantidade de itens recebidos e tratados pelo LRA também é
um tépico analisado pelo Setor de Tratamento da Informacdo. No ano de 2016,
8.754 itens foram encaminhados ao LRA e 8.274 itens foram liberados para o
acervo. Dentre os materiais liberados é possivel mensurar algumas atividades
especificas, como:

a) Itens com nova encadernados;

b) P&ginas repostas;

c) Itens de Obras Raras higienizadas

d) Caixas de papel com PH neutro confeccionadas para itens de obras raras.

Obter o controle sobre tais dados, ainda que gerais, nos permite analisar
guestdes especificas na geréncia de um acervo, como, por exemplo, questbes
relacionadas as praticas de uso do livro por usuarios de determinada area ou as
diferentes formas como os mecanismos tecnologicos impactam na durabilidade do
livro impresso. Neste sentido, um trabalho dedicado por um Setor de Tratamento da
Informacao, através de uma area de conservacao, condiz com a percepc¢ao de que
gerenciar a informacdo é mais do que processar e disponibilizar. Garantir 0 acesso
permanente ao contetdo € um trabalho inerente a quem lida com a informacao.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A relevancia da manutencdo das atividades diarias do LRA para a
comunidade universitaria € indiscutivel. A existéncia de um setor exclusivamente
voltado as atividades de conservagéo e restauracdo no contexto de uma biblioteca
universitaria representa a manutencdo do suporte e a continuidade do acesso a
informacgéo.

Neste contexto o LRA esta inserido como uma area estratégica junto a
Biblioteca Central Ir. José Otdo. Se por um lado a Universidade requer a
disponibilizacdo de informacdo em suportes adequados e em quantidades
proporcionais as necessidades informacionais dos seus usuarios, de outro o LRA
garante que os documentos se mantenham em condi¢cdes ideais de utilizacao.



Imaginar a Biblioteca da PUCRS sem o laboratério seria falhar em uma das func¢des
primordiais da biblioteca no que diz respeito ao acesso e a disponibilizacdo da
informacgéo.

Por outro lado, a gestao de bibliotecarios especializados em areas como esta
garantem a eficacia do atendimento. Ha de se encontrar um espaco em que teoria e
pratica possam se unir para beneficiar a razao de existir da biblioteca, isto €, seus
usuarios. A expertise da relacdo entre suporte, informacdo, acesso e
disponibilizagdo deve otimizar a relacdo entre os funcionarios que atuam na
recuperacao direta dos documentos até 0s usuarios.

Sendo assim, o Laboratério de Restauracdo do Acervo estd inserido no
contexto do Setor de Tratamento da Informacé&o. Tratar a informacdo pressupde a
preservacdo do conteudo ndo determinando o seu suporte; significa manter a
informacéo em condicBes ideais e suficientes para atender os usuarios, cumprindo a
funcdo de existir da Biblioteca no contexto universitario. O presente estudo de caso
pretende servir como apoio no gerenciamento e planejamento de unidades de
informacgéo na Educacéo Superior no que se refere a conservagao do seu acervo.
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