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Resumo:

O artigo apresenta resultados parciais da investigacdo quali-quantitativa realizada para
mapear as competéncias digitais de professores - discentes participantes de um programa de
formacdo continuada. No século XXI o conceito de leitura e escrita teve sua abordagem
ampliada, passando a envolver novas formas de acesso a informag¢do e ao conhecimento,
estando em relevo a informagdo digital, possibilitando ao individuo participar plenamente na
vida social e civica. Assim, o dominio no uso da informdtica, em variantes tecnoldgicas,
notadamente a internet, torna-se fundamental para os professores como forma de acesso as
fontes bibliogrdficas, e a aquisicdo da competéncia para buscar, selecionar e usar as
informacgoes bibliogrdficas. Notadamente para desempenhar seu labor, que envolve criangas e
jovens da Geragdo Z. Estabelece-se como objetivo geral identificar uso e dominio das
tecnologias digitais, que possibilitam a inclusdo social pelo professor no processo de
ensino-aprendizagem. Conclui que a sociedade do conhecimento exige um novo perfil de
educador onde os docentes devem ser o gateway das bibliotecas digitais do alunado afim de
suprir as necessidades informacionais dos mesmos para estudo e para formagdo cidadd.
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Eixo tematico: Eixo 4: Bibliotecas para todos: Acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
inclusdo social, enfoque de género, bibliotecas como espaco de
aprendizagem. Biblioteconomia Social.
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COMPETENCIAS DIGITAIS: O PROFESSOR COMO GATEWAY DE NOVOS
PESQUISADORES
INTRODUCAO

Ao longo da historia, as transformacdes ocorridas na Ciéncia e Tecnologia (C
& T) causaram modificacdes na producéo de bens e servi¢os alterando, portanto, as
relacbes sociais. TransformacOes essas que atingiram o seu apogeu a partir do
desenvolvimento das técnicas e das ferramentas da informatica. E certo que essas
marcas tecnoldgicas estdo no cotidiano pessoal e profissional dos individuos.

E perceptivel que esta demanda estabelece um movimento continuo do
trabalho manual e menos instruido para intelectual e altamente qualificado, com ampla
utilizagcéo das tecnologias de informag&o e comunicac¢do. Tal movimento propicia um
declinio de oportunidades aqueles menos habilitados (os chamados analfabetos
tecnolégicos), gerando conflitos e modificacdes na estrutura social e, ainda, criando
espacos limitrofes entre aqueles que, ao mesmo tempo, estao incluidos no plano da
acessibilidade e distanciados das condi¢gdes materiais.

Sendo assim, a Educacao € sempre uma alternativa que possibilita a insercao
dos individuos na atual sociedade tecnoldgica, pois propicia a oferta de diferentes
metodologias de ensino que podem auxiliar na efetivacdo do processo de ensino-
aprendizagem, cabendo ao docente o papel de mediador, gateway, frente aos novos
recursos tecnoldgicos. E papel do professor a preparacdo para o aprendizado
permanente além dos muros escolares, o aprofundamento nas expedi¢cdes em busca
de conhecimento. Tendo como instrumento desse processo as bibliotecas, em
especial a biblioteca escolar. A tarefa do professor vai além da transmissdo do
conhecimento: passa pelo auto formacdo da pessoa, ou seja, ensinar a assumir a
condicdo humana, ensinar a viver, formar cidadao. (MORIN, 2011).

O acesso as tecnologias acrescentou, no ambito educacional, novas formas de
se ensinar e aprender. Contudo, ndo basta inserir computadores nas atividades
escolares, é preciso “discutir seu uso didatico-pedagdgico e buscar incorpora-los ao
processo de ensino-aprendizagem” (SILVEIRA, 2001, p.33). Nesse sentido, este
estudo objetiva investigar sobre as competéncias digitais de professores da educacao
basica, participantes de um programa de educacdo continuada, quanto ao uso das
tecnologias como ferramenta para a inclusdo social da comunidade escolar.

Discutir sobre competéncias significa estabelecer uma relacdo com o processo
de educacéo, nos diferentes ambientes escolares, incorporando a biblioteca para o
centro das competéncias investigativas, que se da no decorrer da vida e no cotidiano
profissional. O Programa Formacdo Continuada de Professores da Educagéo Béasica
— PARFOR, que visa assegurar a todos os professores da educacao basica possuir
formacado especifica de nivel superior, obtida em curso de licenciatura na area de
conhecimento, € um exemplo desse programa.



A Universidade Federal do Maranhdao — UFMA, quando da implementacéo do
PAFOR pensou nas especificidades e eixos que possibilitem redefinir as fungbes e o
papel do professor/discente, retomando a ideia de uma formag&o mais ampla e critica
(UFMA, 2010).

Entre os possiveis caminhos oferecidos pelo curriculo, a proposta esta
alimentada por desafios, e busca atender as mudangas trazidas pela cultura digital.
Apresenta em sua estrutura curricular disciplinas do tronco comum que objetivamente
se destinam a estudar os processos pedagdgicos e seus elementos constitutivos a
partir de uma concepcdo de unicidade e interdependéncia entre forma, teoria,
conteldo e pratica, de modo a compreender as relacdes mobilizadas na concretizacao
das proposic¢des curriculares através de um conjunto de disciplinas que visem a logica
do aprender, da escola e de mundo (UFMA, 2010).

Entdo, de forma dinamica ao longo processo curricular estdo incluidas
disciplinas voltadas a construcdo de novos aportes, tanto no que se refere ao
instrumental envolvido com os meios de comunicagdo, como para a producdo e
disseminacao do conhecimento que favoreca alternativas democraticas, emancipacao
e autonomia, a citar: Tecnologias, Comunicacfes e Educacéo; Informatica Aplicada a
Educacéo; Histéria e Politica da Educacao a Distancia, e Processos Metodolégicos
em Educacdo a Distancia. Estas disciplinas, embora em numero ainda néo ideal,
facilitam um movimento no mundo das tecnologias com visdo para além da
reproducdo, mas a depender de como explorada no cotidiano da sala de aula.
METODO DE PESQUISA

Trata-se de investigacdo quali-quantitativa desenvolvida com professores-
cursistas frequentes dos Cursos de Licenciatura em Pedagogia e de Letras,
devidamente matriculados em turmas especiais vinculadas ao Plano Nacional de
Formacao de Professores da Educacdo Basica — PARFOR, e desenvolvidos pela
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, constituintes de um processo de
educacao continuada.

Classifica-se como explicativa, uma vez que busca fatores que determinam ou
contribuem para a ocorréncia dos fenémenos (GIL, 2010) no caso, as competéncias
digitais de professores - discentes participantes de um programa de formacao
continuada.

Os sujeitos participantes do estudo somam 60, todos tiveram conhecimento e
aceite do Termo de Consentimento. Como instrumento de coleta de dados foi utilizado
um questionario-entrevista com 40 perguntas abertas e fechadas, cujos dados
fornecidos foram processados pelo software PSPP. A pesquisa esta sendo
desenvolvida em trés etapas, sendo a construcdo de um referencial teorico;
observacdo da pratica e uso das tecnologias digitais pelos professores discentes;
coleta e processamentos dos dados.



RESULTADOS E DISCUSSAO

Para melhor entendimento dos resultados coletados, torna-se necessario
conhecer a realidade do municipio objeto da pesquisa. Cod6 € um municipio sede da
Regido de Planejamento dos Cocais no Maranhéo e de acordo com o IBGE em 2016,
é o0 quinto municipio mais populoso do estado, apresentando indice de
Desenvolvimento Humano — IDH, de acordo com censo de 2010, de 0.595, estando
assim na faixa de indice baixo.

Com base nos estudos do Projeto Letrar, da Universidade Federal do
Maranhdo, citado por Dias (2016) o municipio conta com 58 escolas publicas
municipais da zona urbana, onde somente nove possuem bibliotecas. Portanto, foi

constatado que,

[...] dentre as escolas que possuem espaco destinado para a biblioteca, uma
significativa parcela ndo esta funcionando de forma organizada. Algumas,
apesar de possuirem espago proprio, ndo tém equipamentos, acervo € muito
menos uma pessoa responsavel pelo espaco para, efetivamente, constituir-
se como biblioteca. P6de-se observar in loco que parte consideravel dos
livros expostos e armazenados em vérias escolas é didatica, e que néo esta
disposta de forma adequada (DIAS, 2016, p.151).

Na UFMA, onde ocorre a formacao dos professores do PARFOR, tem biblioteca
com atuacéo de profissional de biblioteconomia e laboratério de informéatica.

No cotejamento dos dados definiu-se para compreensdo sobre as
competéncias digitais, as seguintes variaveis: perfil dos sujeitos, formacao académica,
acesso e uso das tecnologias digitais, fontes e suportes de informacdo e praticas
metodoldgicas docentes.

Deste modo, identificou-se a predominancia do sexo feminino, na faixa etaria
de 31 a 40 anos de idade. O tempo de exercicio na carreira docente predominante é
de 6 a 15 anos (45,76%) indicando um processo de maturidade profissional, apesar
de 84,75% dos entrevistados acusar esta na primeira graduacdo e ndo recebeu
nenhuma formacao relacionada a tematica Tecnologia de Informacéo e Comunicagao
na Educacéo (96,36%).

Para uso da Internet, os professores pesquisados usam predominante o celular,
seguido pelo computador em apenas 13%, com acesso varias vezes ao dia. Em
autoavaliacdo sobre competéncia no uso das ferramentas da web, o maior percentual
definiu como muito reduzida e razoavel. A atividade mais usada para produzir e
partilhar conteddo na internet é o upload de fotos.

Os contetdos mais acessados envolvem o tema educacdo, com frequente uso
dos sites de busca e integracdo através das redes sociais. Os docentes aproveitam
0s conteudos acessados na internet como fonte para elaboracdo de material didatico.
Mas, 94,34% nao faz uso da leitura digital em sala de aula com os alunos, assim como
é acentuada a deficiéncia de laboratorio de informatica na escola.



Como fonte de estudo distingue-se a utilizacdo de apostilas, o uso da internet,
com destaque para as redes sociais e o livro impresso. Enfatiza-se a auséncia da
utilizacéo de bibliotecas como recurso para acessar fontes de aprendizagem.

Os numeros da pesquisa realizada docentes / alunos universitarios apontam a
auséncia do uso da biblioteca como fonte de informacao, tanto para o ensino, como
para aprendizagem. Restando assim a limitagdo somente & internet como recursos
informacional dos referidos professores, com o0 agravante de que 0S mesmos nao
apresentam competéncias com nivel de qualidade para uso dessas ferramentas,
atuando no papel de consumidores de informacdes disponibilizadas na web.

Maria Silva, Carlos Alberto Borges da Silva e Josias Ferreira da Silva (2016),
em pesquisa realizada sobre o laboratoério de informética em escola em Boa Vista —
Roraima, aponta que “[...] ao pesquisar o dia a dia dos professores e o Projeto Politico
Pedagogico- PPP, percebemos que nele ndo constava nada que fizesse alusédo a
utilizac&o dos laboratérios de informatica como recurso metodologico para o ensino”.
Considera-se que essa realidade afeta o norte e nordeste do pais, e dessa forma, o0s
laboratorios, quando existem, ficam subutilizados e ndo contribuem para a incluséao
digital da comunidade escolar. Quando este recurso poderia ser usado para acesso a
inmeras fontes relevantes para o ensino e aprendizagem, a exemplo das bibliotecas
e livros digitais.

Nesse contexto, o professor da Educacdo Basica tem deve atuar como
gateway, ou seja, mediador do conhecimento dos alunos, formador de cidadaos
criticos e criativos, responsavel pela incluséo social e digital de criangas e jovens. Em
um municipio com lacunas educacionais graves, a postura desse professor ira
modificar a ideia de uma educacdo sem a participacdo da biblioteca, distante dos
livros, ndo somente dos impressos, mas igualmente dos livros digitais.

Uma comunidade que ndo conta com uma instituicdo de leitura, como a
biblioteca, a fim de proporcionar acesso a informacéo segura e fornecer atividades e
servicos em prol do incentivo a leitura, inclusive da leitura digital, apresentara
problemas futuros na Educacdo. Pois a tecnologia digital, ndo sendo usada com
competéncia, pode desencadear inUmeros aspectos negativos, especialmente por
parte dos mais novos, destacando-se o consumo e compartilhamento de informacfes
nas redes sociais.

CONCLUSAO

Conclui-se que a Sociedade do Conhecimento exige um novo perfil de
educador e que, para tal, o sistema de ensino brasileiro deve fornecer condi¢des de
capacitacado permanente aos docentes, notadamente em relagéo a atualizagcao no uso
das tecnologias digitais na Educacdo, bem como dotar as escolas de infraestrutura
basica para que os mesmos possam trazer as tecnologias para a sala de aula, a
exemplo de biblioteca escolar, laboratério de informéatica e wifi.



No municipio objeto de pesquisa, percebe-se de forma acentuada a
necessidade de fazer uso da biblioteca escolar como porta de entrada das TIC. Cabe
ao professor gateway, como estratégia, ampliar as possibilidades de pesquisa, leitura
e escrita da comunidade.

No ambiente escolar, em maior ou menor grau, sdo os alunos que tem maior
pratica e habilidade ao lidar com ferramentas digitais para se comunicar, interagir e
compartilhar. E as escolas e os professores ndo podem ignorar tal fato (RAVOTTO,;
FULANTELLI, 2011), entdo recomenda-se o trabalho conjunto, onde toda a
comunidade escolar utiliza as tecnologias, a fim de superar a caréncia das bibliotecas.
Para tanto, podem valer-se dos recursos das bibliotecas digitais, pois assim tem-se a
inclusdo da instituicdo biblioteca no habitat da comunidade escolar e incluséo digital,
com o uso ludico e direcionado para a aprendizagem da tecnologia digital. Considera-
se gue os docentes devem ser o gateway das bibliotecas digitais do alunado afim de
suprir as necessidades informacionais para estudo e para formacao cidada. Dessa
forma, os docentes poderdo cumprir com o papel de facilitador da incluséo social da
comunidade escolar.
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