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Resumo:

Se as bibliotecas se recusarem a fornecer informacdo adequada as necessidades da
comunidade, poderdo comprometer a sua existéncia como uma organizag¢do social, situacdo
compardvel a de estantes abarrotadas de livros, mas sem o contetdo desejado. O objetivo
geral deste artigo foi desenvolver uma sistemdtica para a elaboragdo e aplicagdo de uma
politica de desbaste. Os métodos de pesquisa utilizados foram a pesquisa bibliogrdfica e a
andlise documental, foram levantados dados, conceitos e teorias sobre o Processo de
Desenvolvimento e Formagdo de Colecdo e suas atividades: selegdo, aquisicdo, avaliacdo,
conservacdo e desbaste. Como resultado foi elaborado proposta para sistematizar o
desenvolvimento e implantagdo de uma politica de desbaste em bibliotecas universitarias, que
compreende um conjunto de atividades e ferramentas. Conclui-se que o resultado alcancado
pode contribuir para a literatura da drea de Processo de Desenvolvimento e Formagdo de
Colegdo, em especial para a atividade de desbaste, iniciando novos debates no assunto e
auxiliando profissionais da informag¢do a executar atividades de desbaste em bibliotecas
universitdrias, de forma racional e adequada as demandas informacionais e aos recursos da
sua comunidade.

Palavras-chave: Biblioteca Universitdria. Processo de Desenvolvimento e Formacgdo de
Colecdo. Politica de Desbaste.

Area tematica: Temdtica III: Bibliotecas, servigos de informacdo & sustentabilidade
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Desenvolvimento e implementacdo de uma politica de desbaste

Resumo:

Se as bibliotecas se recusarem a fornecer informacéo adequada as necessidades da
comunidade, poderdo comprometer a sua existéncia como uma organizacao social,
situagcdo comparavel a de estantes abarrotadas de livros, mas sem o conteudo
desejado. O objetivo geral deste artigo foi desenvolver uma sistematica para a
elaboracdo e aplicacdo de uma politica de desbaste. Os métodos de pesquisa
utilizados foram a pesquisa bibliografica e a analise documental, foram levantados
dados, conceitos e teorias sobre o Processo de Desenvolvimento e Formacao de
Colecao e suas atividades: selecao, aquisicdo, avaliacdo, conservacdo e desbaste.
Como resultado foi elaborado proposta para sistematizar o desenvolvimento e
implantacdo de uma politica de desbaste em bibliotecas universitarias, que
compreende um conjunto de atividades e ferramentas. Conclui-se que o resultado
alcancado pode contribuir para a literatura da area de Processo de Desenvolvimento
e Formacao de Colecdo, em especial para a atividade de desbaste, iniciando novos
debates no assunto e auxiliando profissionais da informacédo a executar atividades
de desbaste em bibliotecas universitarias, de forma racional e adequada as
demandas informacionais e aos recursos da sua comunidade.

Palavras-chave: Biblioteca Universitaria. Processo de Desenvolvimento e Formacéao
de Colecéo. Politica de Desbaste.

Area Tematica: Tematica Ill: Bibliotecas, servicos de informac&o & sustentabilidade.

1 INTRODUCAO

Nos dias de hoje, o tamanho da biblioteca ndo é tdo importante quanto a
qgualidade dos servicos prestados e do material disponivel. Se antes, a biblioteca era
reconhecida como um templo e o bibliotecario seu guardido, atualmente, a biblioteca
passa a ser vista e administrada como ambiente dinamico, social e atuante, e 0
“principal fator apontado de mudanga na imagem da biblioteca é a utilizagdo das
novas tecnologias de informagéao e comunicagao” (MORIGI; SOUTO, 2005, p. 189).
Aponta-se também, as técnicas administrativas e as proprias mudancas culturais,
como grandes influenciadoras nesse processo, além da politica e economia, entre
outros elementos do ambiente em que atua.

O espaco fisico da biblioteca, diferentemente do ciberespaco, é limitado e
algumas vezes ndo acompanha com sua estrutura o crescimento do namero de
obras criadas por conta das mais diversificadas tipologias de autores e suportes

adquiridas pela biblioteca. Para que a biblioteca consiga atuar com eficiéncia e
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eficacia no cumprimento de sua missdo se faz necessario a definicdo e
implementacdo de uma politica de desenvolvimento de colec¢des, que ndo vise
apenas a atividade de aquisicdo de obras, mas avalia-las e, se necessario,
desbastar o acervo, com base em critérios de qualidade de informacao, elaborados a
partir das necessidades informacionais da sua comunidade. Na auséncia de uma
politica de desenvolvimento de cole¢Bes, o que acontece na realidade é que em
alguns casos o0 acervo acaba “cheio” de obras que nao sao utilizadas ou que estao
em estado deploravel (faltando folhas ou desatualizadas). Obras que exigiriam
avaliacdo especial, para evitar que apenas ocupem espagco nas estantes das
bibliotecas, ao invés de servir com sua func¢édo primordial de auxilio na aquisicdo e
formacdo de conhecimento. Afinal, como ja dizia Ranghanatan (1966), livros séo
para serem usados.

As bibliotecas universitarias, em especial, lidam com as necessidades dos
usuarios de manterem-se atualizados, com materiais de diferentes cursos, projetos,
em diferentes suportes, com focos diferenciados, e o bibliotecario deve permanecer
atento a cada mudanca. De forma que a tendéncia do acervo é estar em constante
crescimento, o que faz com que o processo de desbaste seja, segundo Evans
(1979) apud Vergueiro (1993), um dos mais importantes nessa tipologia de
biblioteca.

O objetivo geral deste artigo foi desenvolver uma sistematica para a
elaboracdo e aplicacdo de uma politica de desbaste. Os métodos de pesquisa
utilizados foram a pesquisa bibliografica e analise documental, foram levantados
dados, conceitos e teorias sobre 0 Processo de Desenvolvimento e Formacao de
Colecao (PDFC) e suas atividades: selecdo, aquisicdo, avaliacdo, conservacao e
desbaste. Além disso, foram levantadas discussdes sobre censura e ética na
atividade de desbaste. Dessa forma pretende-se contribuir para a literatura da area
de PDFC, em especial para a atividade de desbaste, iniciando novos debates no
assunto e auxiliando profissionais da informacdo a executar atividades de desbaste
em Unidades Informacionais, mais especificamente em bibliotecas universitarias.

O conhecimento gerado neste artigo, especialmente externalizado em uma
sistematica, que compreende uma série de atividades e instrumentos necessarios a
elaboracdo e aplicacdo da politica de descarte em unidades de informagéo, pode
contribuir na area académica para levantar novos debates em sala de aula sobre

PDFC, bem como para a literatura da area e auxiliar profissionais que tém interesse
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em colocar em prética a atividade de desbaste. A partir da anélise e comparacao de
todo o material recolhido, cria-se por fim uma sugestdo de um guia para a
elaboracdo de uma politica de desbaste, pensada em especial para bibliotecas

universitarias, mas que pode ser adaptado para outras tipologias de bibliotecas.

2 PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO E FORMACAO DE COLECAO

Desenvolvimento de colecdo é um processo continuo dentro da Unidade
Informacional, depois de iniciado, para que a biblioteca se comporte como um
organismo vivo, deve ser ininterrupto. Segundo Evans (1979) apud Vergueiro (1993),
o Processo de Desenvolvimento de Colecdo compreende as seguintes atividades:

a) Estudo da comunidade;

b) Politicas de selecao;

c) Selecéo;

d) Aquisicéao;

e) Desbastamento;

f) Avaliacao.

Todas com a participacao do bibliotecario como personagem central e com a
comunidade como membro participante, direta ou indiretamente. Segundo Weitzel
(2006), a estas atividades acrescenta-se ainda a necessidade de armazenamento,
conservacgao e preservacao, compartilhamento de recursos informacionais, censura,
direitos autorais, liberdade intelectual. Resumidamente, os estudos da comunidade
auxiliam no quadro geral, para conhecer e identificar as necessidades dos usuérios
reais e potenciais; as politicas de selecdo sdo documentos formalizados que
auxiliam nas tarefas de sele¢cdo em si, que envolvem a tomada de decisédo para a
aquisicao de materiais de acordo com os indicadores estabelecidos para este fim,
como estatisticas, critérios fisicos e de conteddo do material, sugestbes dos
usuarios; a aquisicdo envolve as atividades necessarias para adicionar materiais a
unidade, por meio de compra, permuta, doacdo, processo licitatério; o
desbastamento, por sua vez, envolve as tarefas de selecdo negativa do acervo, quer
para reparos, remanejamento para armazém ou retirada definitiva do acervo; por fim,
a avaliacdo, que funciona como base para todo o processo, de forma a propiciar aos
envolvidos a andlise do resultado de suas tarefas, sendo possivel medir e comparar

para por fim decidir mudar, continuar ou parar determinada atividade.
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E necessario prestar atencdo essencialmente em 3 itens durante todo o
Processo de Desenvolvimento e Formagé&o de Colegao:

a) Estado atual da colecdo — é necessario conhecer o acervo atual, de forma
geral e, quando necessario, consulta-lo de forma especifica, tendo em
mente todos os tipos de suportes e informacao disponiveis e sua situacao
de conservacao;

b) A comunidade a ser servida — qual € o publico alvo da Unidade de
Informacao, seus usuarios reais e potenciais, e seus interesses;

c) Outros recursos disponiveis, localmente e através de intercambio — se a
Unidade de Informacdo conta com servicos de empréstimo entre
bibliotecas, comutacéao bibliografica, recursos online.

Cada atividade do processo tem sua importancia e nao deve ser

negligenciada para que o resultado atinja seu potencial maximo.

3 CENSURA, ETICA E DESBASTAMENTO

Em toda e qualquer atividade a ser realizada numa Unidade Informacional
deve-se ter em mente os interesses da comunidade em primeiro lugar, pois, é muito
facil cair na tentacdo de tomar decisdes com base no seu proprio interesse, vivéncia
e conhecimentos. Privar o usudrio do acesso a determinados materiais, quando nao
por critérios estabelecidos pela Unidade Informacional, é uma forma de censura.
Dessa forma, o processo de desbaste deve ser atento aos critérios e também aos
profissionais escolhidos para realizar a selecdo negativa de materiais.

A atuacdo do bibliotecario vai além de simplesmente divulgar informacdes,
mas procurar informag6es veridicas, em fontes confiaveis. E assim, surge o dilema,
cabe ao bibliotecario excluir do acervo informacbes consideradas erradas,
desatualizadas ou manipuladas? E se, por acaso, um usuario estiver fazendo uma
pesquisa justamente sobre manipulagdo da informag&o ou riscos possiveis em se
adquirir informacgdes erroneas? Como decidir o que pertence ou ndo ao acervo, 0
que deve ou nao ser divulgado?

Levando questdes de ética e censura nas atividades de desbaste e
principalmente de descarte em uma unidade informacional, verifica-se que é uma
atividade que por bem ou por mal, censura um material, ou seja, priva 0 usuario de

seu acesso. Atividades de desbaste e descarte sdo (ou devem ser) rotineiras numa
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biblioteca, dar fim a elas certamente ndo € a saida. Como Vergueiro (2011) aponta,
a justificativa € essencial, e, para tanto, deve-se analisar com cuidado cada caso,
para que no futuro os usuarios nao sejam prejudicados.

O processo de desbaste em uma Unidade Informacional pode ser comparado
ao desbaste de uma arvore. Para uma arvore crescer mais e saudavel é feito a
poda, ou seja, o desbaste. Para que a biblioteca atinja a plenitude de seu
desenvolvimento necessita de constante avaliacdo e desbaste. Segundo Miranda
(2007, pag. 92) “o desbastamento esta para a biblioteconomia, assim como a
selecdo natural, de Charles Darvin, esta para a ciéncia. Aquilo que nao é usado, se
extingue, atrofia, morre. Somente o que se utiliza, permanece”. Para ndo haver
davidas entre desbaste e descarte, ja fica esclarecido que, nesta pesquisa sera
considerada a visao de Figueiredo (1998, p. 84) “o desbastamento € um processo de
extrair titulos ou partes da colecdo, quer para remanejamento, quer para descarte”.
Ha outras definicbes sobre a diferenca entre desbaste e descarte, que consideram o
desbaste como tarefa de remanejamento do material pouco utilizado, tirando-o do
acervo comum e colocando-o em depdsitos de consulta eventual, assim, descarte
seria tarefa independente de desbaste, e ndo subordinada a ele.

J& sobre a politica de desenvolvimento e formacgéo de cole¢éo, Weitzel (2006,
p. 18) relata que “é um instrumento importante para desencadear o processo de
formacdo e crescimento de colecdes, constituindo-se num documento formal”. Esse
documento esclarece e torna publico o relacionamento entre as diretrizes e objetivos
da instituicio e o desenvolvimento de colegbes, funcionando como guia para
alocacao de recursos e diretriz para tomada de decisdes. Politica de desbaste,
dessa forma, é o instrumento formal que visa guiar as ac6es no sentido de desbaste

na Unidade Informacional.
4 METODO E DESENVOLVIMENTO

Esta é uma pesquisa teodrica, pois, a partir do referencial tedrico, analisam-se
as ideias e teorias, visando identificar insights para o desenvolvimento de uma
sistematica para a implantacdo de uma politica de desbastamento em Unidades
Informacionais. Tal como Severino (1941) propde, e esta pesquisa se encaixa, a

pesquisa bibliografica & decorrente de pesquisas anteriores. A analise e comparacao
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de outras pesquisas que formam uma terceira, por meio de artigos, livros, teses e
outros meios que se tornam fontes do tema pesquisado

Neste trabalho foi necessario realizar pesquisas bibliograficas sobre o
assunto, levantamento de dados sobre politica de aquisicdo, desbaste e descarte;
pesquisas sobre politicas j& implantadas em bibliotecas e comparacdo entre elas.
Para revisdo critica da teoria se faz necessario, de acordo com BELL (2008, p. 89)
“proporcionar ao leitor um quadro, embora limitado em um projeto curto, do estagio
de conhecimento e das principais questbes sobre o tema”, e é justamente o que foi
buscado para esta pesquisa, através de dados online e fisicos, em livros, periédicos,
monografias. Por fim, analise e avaliacdo dos dados coletados, comparagédo entre
politicas, com finalidade de criar uma politica de desbaste para bibliotecas
universitarias que sirva como base para que cada unidade a adeque de acordo com
sua realidade e sua misséo.

Apo6s serem feitas diversas analises sobre PDFC, politicas e atividades de
desbaste, foi elaborada uma proposta para sistematizar a implantacdo de uma
politica de desbaste em bibliotecas universitarias, com descricdo de suas atividades
e critérios para avaliar obras e dar destino a elas, seja para descarte, doacgdao,
reparos ou remanejamento. Considerando que, cada unidade deve adequar a
politica a sua realidade.

5 RESULTADOS

A partir da analise bibliografica do referencial teérico aqui apresentado foi
desenvolvida uma proposta para sistematizar a implementacdo de uma politica de
desbastamento em bibliotecas universitarias. A sisteméatica proposta compreendeu
um conjunto de atividades e ferramentas que poder&o viabilizar a implementacao de
uma politica de desbastamento e seu desempenho de forma eficiente e eficaz, ao
buscar o envolvimento da comunidade e dos trabalhadores da unidade de
informacéo na atividade, além de externalizar um conjunto de informacdes que
deverdo ser consideradas no momento do desenvolvimento e implementacdo da
politica de desbastamento. Os processos de desenvolvimento da politica e de
implementacdo (desempenho) do desbaste podem ser visualizados, por intermédio
da Figura 1 (Atividades do processo de criacao de politica) e da Figura 2 (Atividades
do processo de desbaste).
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Figura 1 — Atividades do processo de criagdo de politica

A- Formacdo da
equipe de B- Verificar recursos
desenvolvimento de disponiveis
colecido

C- Estabelecer
missao, metas e
objetivos

E- Estabelecer
D- Estabelecer atividades, F- Formalizar a
critérios responsdveis e politica
periodicidade

G- Disponibilizar a
politica

Fonte: autor

Figura 2 - Atividades do processo de desbaste

1- Avaliacdao/Diagnostico
da colegdo

8- Atualizar 2- Sepa_rar e
catalogos encaminhar

materiais para
desbaste

7- Destinar
material aprovado
para desbaste

3a- Encaminhar
para reparos/
encadernagao

6- Divulgar a lista
para a
comunidade 3b- Encaminhar
para outras formas
de desbaste

5- Encaminhar as
listas para a
direcdo

4- Formar lista
para itens cotados
a ndo permanecer
no acervo

Fonte: autor

Para cada uma das atividades apresentadas nas duas figuras foi realizada
uma descricdo, no formato apresentado no Quadro 1, constando o titulo da
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atividade, quem seria indicado como responsavel, o momento e a periodicidade
indicada para realizi-la, como realiza-la, porqué realiza-la e os resultados esperados
para cada uma das atividades, além da indicacdo dos autores que versam sobre o

assunto.

Quadro 1— Atividade (A) formacdo da equipe de desenvolvimento de colecao.

O qué? A- Formacdao da equipe de desenvolvimento de colecdo

Quem? Bibliotecario responsavel pela gestdo do desenvolvimento de cole¢do, em conjunto
com a direcao da Unidade Informacional.

Quando? Quando declarado necessério para a instituicdo formar planejamento para
Processo de Desenvolvimento e Formacéao de Colegcéo, mediante aprovacéo da diretoria,
antes de dar inicio a qualguer acdo nesse sentido.

Como? Verificar disponibilidade de pessoal, formacéo e habilidades dentro da equipe de
trabalhadores da biblioteca; assegurar a participagdo da comunidade usuaria, alunos,
professores, especialistas, populagéo local. Convida-los através de e-mail para que tudo
seja registrado e armazenado e sempre que possivel também pessoalmente, procurando
explicar a importancia da comisséo para o desenvolvimento da Unidade Informacional.
Como papel de decisor escolher um bibliotecario atuante nas atividades de sele¢éo, uma
vez que selecdo e desbaste sdo fortemente interligadas.

Por qué? Para garantir a participacdo dos principais interessados na atividade de
desbastamento; dividir responsabilidades; garantir a representatividade da comunidade e
dos trabalhadores da Unidade Informacional; possibilitar discussbes, com diferentes pontos
de vista, evitando permanecer no lugar comum, que mais comumente € o do bibliotecério
responsavel.

Resultado? Equipe responséavel pelo desbastamento; definicdo dos papéis na equipe.

Autores — Luhilda Ribeiro Silveira, Maria de Fatima Oliveira Costa e Darcy de Jesus
Moraes Silva; Alba Costa Maciel e Marilia Alvarenga Rocha Mendonca; Maria Clara de
Oliveira Povoa; Jeanette Kremer e Paulo da Terra Caldeira; G. Edward Evans; Nice
Menezes de Figueiredo.

Fonte: autor.

A partir de andlise bibliografica, comparacado de estudos e esquemas, formou-
se um esquema da avaliacdo voltada para a atividade de desbaste no acervo de
uma Unidade Informacional. As Figuras 3 e 4 ilustram os fluxos das atividades
necessarias ao processo de avaliagdo do desbaste em duas condicdes: 1- Itens em
boas condicdes fisicas e 2- Itens em condic¢des fisicas ruins. Com isso, o trabalhador
responsavel pela atividade e a comunidade atendida tém a sua disposicdo uma

visualizagéo de todo o processo de avaliagéo para o desbaste.
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Figura 3 —Avaliagdo para desbaste - Itens em boas condigdes fisicas
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Figura 4 — Avaliacao para desbaste - Iltens em condicdes fisicas ruins
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6 CONSIDERACOES

Desbaste em Unidades Informacionais ainda € um tema pouco explorado na
area de biblioteconomia e ciéncia da informag¢édo, mas ganha cada vez mais forca
por conta de novas tecnologias e suportes presentes no dia-a-dia da biblioteca, que
exigem novos questionamentos e solucdes sobre o desenvolvimento de colecdo. Em
especial a biblioteca universitaria, foco da pesquisa, necessita de atencao por parte
dos bibliotecarios no processo de desbaste, por conta do acervo ser fortemente
inclinado para o crescimento.

Neste trabalho foram realizadas duas revisdes: revisdo bibliografica e
documental. Na area de Processo de Formacdo e Desenvolvimento de Colecoes,
verificou-se que as principais atividades relacionadas a ele sdo: selecéo, aquisicéo,
avaliacdo, conservacao e desbastamento, sendo que todo o processo envolve uma
série de tomadas de decisdo, que muitas vezes cobram do bibliotecario questbes
éticas, aspectos legais, discernimento de censura e conhecimento ndo apenas do
acervo e na unidade, mas também dos recursos disponiveis e dos usuarios.

Ha uma série de questbes a tratar para formar uma politica de desbaste em
qualquer Unidade Informacional, como os objetivos pretendidos pela politica, os
aspectos legais do assunto, os propositos da unidade, a comunidade, 0s recursos
disponiveis, critérios a serem adotados, destinos possiveis ao material desbastado,
formas de avaliagdo do acervo e das consequéncias do desbaste, periodicidades
das atividades. Nesse contexto a falta de conhecimento sobre a atividade maximiza
a inseguranca na sua realizacdo e minimiza as oportunidades de sucesso da
atividade.

O objetivo geral deste trabalho foi desenvolver uma sistematica para a
elaboracao e aplicacdo de uma politica de desbaste, para alcancar este objetivo foi
elaborado um esquema para ilustrar as atividades de um processo de formagéo de
politica e outro para a politica de desbaste, em forma de ciclo, uma vez que € um
processo continuo. Com isso, os profissionais da unidade de informacdo contam
com um conjunto de informacdes (guia geral) que poderdo auxiliar o
desenvolvimento da atividade de desbastamento em suas unidades, e
consequentemente maximizar a oportunidade de sucesso da atividade e a melhoria

do atendimento das demandas informacionais da sua comunidade.
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Além de um guia geral, para nortear o desenvolvimento e aplicacdo de uma
politica e do processo de desbaste, criou-se também um guia especifico para o
desbaste pensando-se nas opc¢des que, em geral, sdo vistas no decorrer do
processo, quando em fase de avaliacdo do acervo e separacdo e encaminhamento
de material. Tais guias devem, bem como os primeiros, ser adaptados para as
especificidades de cada Unidade Informacional em trabalhos futuros.

O Processo de Desenvolvimento e Formacédo de Colecao envolve a biblioteca
em diversos niveis, e, apesar de algumas vezes o desbaste ser deixado de lado, ele
é atividade de larga importancia por otimizar o espago fisico e o acervo em si,
exigindo do bibliotecéario responsabilidade, ética e conhecimentos sobre legislacao,
recursos e necessidades da comunidade. Dessa forma, espera-se que os resultados
desta pesquisa possam ser utilizados como uma espécie de manual, sanando
davidas e orientando bibliotecérios e comunidade no desempenho das atividades de
desbaste, além de proporcionar discussdes entre profissionais de biblioteca ou que
simplesmente lidam com informacao, gerando assim novos trabalhos, inclusive com
foco maior na mudanca de suporte, digitalizacdo e ambiente virtual, assunto ainda
novo nas discussoes.

Como futuros trabalhos cientificos é possivel sugerir que os resultados desta
pesquisa venham a ser implementados nas bibliotecas de forma que se investigue
0S seus resultados na pratica, e assim que se comprove ou refute a sua eficacia,
para que desse modo possam ocorrer adaptacdes para alcancar maiores niveis de
eficacia, eficiéncia e a generalizacéo dos resultados.

Conclui-se que o resultado alcancado pode contribuir para a literatura da area
de Processo de Desenvolvimento e Formacdo de Colecdo, em especial para a
atividade de desbaste, iniciando novos debates no assunto e auxiliando profissionais
da informagéo a executar atividades de desbaste em bibliotecas universitarias, de
forma mais racional e adequadas as demandas informacionais e aos recursos da
sua comunidade, incitando inclusive a atividades sociais e ambientais com o0s

materiais escolhidos para desbaste na Unidade Informacional.
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