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Resumo:

Este trabalho descreve a experiéncia da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM/RS) na
oferta do Curso de Pesquisa Bibliogrdfica: fontes de informacées da Area de Satide na Internet
(CPB), promovidas pelo Departamento de Enfermagem e pelo Programa de Pés-Graduagdo em
Enfermagem desde 2009. O CPB teve como objetivo inicial promover a atualizacdo de
profissionais e estudantes da universidade para realizacdo da pesquisa bibliogrdfica. Na
terceira edigdo realizada em 2012, a organizagdo realizou o curso na versdo bdsica e avangada
para atender a demanda percebida na avaliagdo do ano anterior.
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Curso de Pesquisa Bibliografica (CPB): uma experién  cia da UFSM/RS para
competéncia em informacéo na &rea de saude.

1 INTRODUCAO

Este trabalho descreve a experiéncia da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), Santa Maria/RS, na oferta do Curso de Pesquisa Bibliografica: fontes de
informacdes da Area de Saude na Internet (CPB), promovidas pelo Departamento de
Enfermagem (Denf) e pelo Programa de Pos-Graduacdo em Enfermagem (PPGENf)
desde 2009. O CPB teve como objetivo inicial promover a atualizacdo de
profissionais e estudantes da universidade para realizacdo da pesquisa bibliografica
nos principais recursos disponiveis para area de saude. Na terceira edicao realizada
em 2012, a organizacao realizou 0 curso na versao basica e avancada para atender
a demanda percebida na avaliacdo do ano anterior. Fazem parte do programa uma
exposicao sobre a Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e suas principais fontes de
informagao, LILACS (Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Saude), MEDLINE (Literatura Internacional em Ciéncias da Saude), Scielo (Scientific
Electronic Library Online) dentre outras. Sao apresentados os recursos do Portal de
Periodicos da Capes, tais como: a pesquisa avancada, por periodicos, por livros e
bases de dados. No médulo avancado séo exploradas as principais bases de dados
para a Area de Salde presentes no portal, por exemplo: Scopus e Web of Science.
O Pubmed faz parte do conteudo. Orienta-se o uso dos Descritores em Ciéncias da
Saude (DECS) e Medical Subject Headings (MeSH) terminologias utilizadas para
indexacdo e recuperacdo nas principais bases de dados da saude (LILACS,
MEDLINE/Pubmed) para aperfeicoar as buscas por campo “assunto” e/ou “descritor
de assunto”.

A principal abordagem do curso esta no entendimento dos recursos
disponiveis e no planejamento das etapas para sua realizagdo, a saber: a)
identificacdo dos principais conceitos de busca, b) dos descritores correspondentes,
c) analise e selecdo das bases de dados, d) exame do resultado de busca, €)
obtencéo dos textos de interesse e f) leitura.

As atividades realizadas séo tedricas e pratica, inicia-se pela apresentacdo de
conceitos e das fontes de informacgéo, em seguida sao realizados exercicios praticos

em laboratorio, finalizando com uma sec¢éo para esclarecer as duvidas e ainda fazer
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a avaliacdo final. Na area de saude, cada vez mais se torna imprescindivel o
dominio das fontes de busca para recuperacdo de informacgdes ou evidéncias que
fundamentem uma decisdo da pratica clinica. As tecnologias de informacédo e
comunicacao (TICs) colaboraram para o surgimento e proliferacdo de diversificadas
e complexas fontes de informacdo. A partir de 2000, iniciaram no Brasil as
discussbes em torno de uma nova tematica que engloba a participagdo da
universidade, do bibliotecario e do usuario em busca do dominio e uso dos recursos
de pesquisa. Trata-se da Competéncia em Informacéo, também conhecida como
Literacia em Informacéo, Habilidade em Informacéo, Alfabetizagdo em Informacgéo,
Competéncia Informacional, dentre outros. Elisabeth Adriana Dudziak (2003, p. 28)
uma das primeiras autoras a tratar do assunto no Brasil, utilizou o termo na sua
versdo original “Information Literacy” e a definiu como “processo continuo de
internalizacdo de fundamentos conceituais, atitudinais e de habilidades necessarios
a compreensdo e interacdo permanente com o universo informacional e sua
dindmica, visando proporcionar aprendizado ao longo da vida”. Especificamente na
saude, Cavalcante et (2012, p.91) relata sobre o assunto que
O desenvolvimento da Competéncia Informacional em Salde nos
Estados Unidos e Canada tém ocorrido por meio da formacéo de
consércios e redes entre bibliotecas universitarias, hospitais e
centros médicos e de pesquisa, que levam em conta o fato de que
a educacdo em saude atualmente se da em boa parte fora dos
bancos das universidades mediante formacdo continuada,
podendo ocorrer em diferentes lugares e situacdes mediadas e
comunicadas pelo uso do computador. Essa constatacdo requer
aptiddes maiores dos usuarios no manuseio das tecnologias
informacionais para a realizacdo de pesquisa documentaria e o
uso cada vez mais competente dos recursos disponiveis na

internet como as bases de dados, os repositérios e demais
instrumentos de pesquisa cientifica especializados em saude.

O CPB, dessa forma, constitui-se como um evento que contribui tanto para o
dominio das fontes e recursos informacionais, quanto para a consolidacdo deste

topico novo, abrangente e fundamental para qualquer area do conhecimento.

2 MATERIAIS E METODOS

O Curso é promovido pelo Grupo de Pesquisa Cuidado a Saude das Pessoas,
Familias e Sociedade, DEnf da UFSM, foi realizado nos anos 2009 (I CPB), 2010 (Il
CPB) e 2012 (Il CPB). Inicia com uma aula expositiva em auditério para

apresentacao de conceitos, seguido de aulas praticas em laboratério e finaliza com
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novo encontro no auditério para avaliacdo. A carga horaria é de 20 horas para cada
maodulo, basico e avangado.

O curso tem como objetivo apresentar ferramentas tedricas e praticas para
realizar buscas bibliogréaficas, identificar e recuperar a informacéo técnica e cientifica
na area da saude, explorando os recursos das diferentes bases de dados
disponiveis na Internet. O CPB possui uma logomarca propria. O material didatico
sdo apresentacdes e tutoriais, as aulas praticas sao realizadas em laboratério com
exercicios orientados para treinar e provocar debates que auxiliem no entendimento
e na fixagdo. Os exercicios buscam exemplificar, nas fontes sinalizadas, diferentes
estratégias de busca, esta é “definida como uma técnica ou conjunto de regras para
tornar possivel o encontro entre uma pergunta formulada e a informacéo
armazenada em uma base de dados” (LOPES, 2002, p.61). E um ponto fundamental
para o entendimento, pois a recuperacdo depende da sua formulagao, reformulacao
e adequacdo de acordo com a interface das bases de dados, necessidade de
informacéao e resposta pretendida.

O publico compde-se de docentes, profissionais, doutorandos, mestrandos, e
graduandos dos cursos de enfermagem, fisioterapia, odontologia, nutricdo, medicina,
psicologia, farmacia, servi¢co social e bibliotecarios da UFSM. No inicio do curso sdo
distribuidos formulérios de avaliacdo, estes sdo utilizados para expor questdes que
promovam o debate espontaneo dos participantes e os dados sao tabulados para
compor e finalizar a avaliacdo que inclui os registros e possiveis adequa¢cdes no

desenvolvimento do mesmo.

3 RESULTADOS PARCIAIS/FINAIS

Foram realizados 3 edi¢gbes. O | CPB foi desenvolvido em um auditério da
UFSM e totalizou 72 participantes. O Il CPB ocorreu no Centro Universitario
Franciscano (UNIFRA) e totalizou 100 participantes, as aulas ocorreram no auditério,
para apresentacdo tedrica (primeiro dia) e avaliagdo (Ultimo dia), e no laboratério de
informéatica, para execucao pratica dos exercicios na Internet. Il CPB aconteceu na
UFSM, em auditorio e laboratério, totalizou 80 participantes. Estes responderam que
65,5% souberam do curso por email, 12% pela divulgacdo nos sites, 12% por
contato telefénico, 1,5% por cartazes e 9% outros. 89% participaram em periodo
integral. O tema foi avaliado como 6timo em 82% dos patrticipantes e o contetdo por
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67%. 60% dos participantes consideraram as estratégias da palestrante 6tima. A
demanda de interesse pelo curso e a avaliacdo positiva de seu desenvolvimento
resultou no agendamento da proxima edicédo para 2013.

Figura 1 — Logo do curso CPB
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Fonte: Universidade Federal de Santa Maria. Departamento de Enfermagem. Programa de
Pés-graduacao de Enfermagem. Grupo de Pesquisa Cuidado a Saude das Pessoas, Familias e
Sociedade. 11l CPB (2012)

4 CONSIDERACOES PARCIAIS/FINAIS

A experiéncia da UFSM/RS por sua expressiva solicitacdo e demanda anual,
demonstra o impacto positivo que a parceria do bibliotecario com a universidade exerce para
a consolidacdo das exigéncias atuais de formagdo e qualificacdo continuada de
profissionais. Especialmente na area de saude, deve-se considerar o volume informacional
gerado no campo, principalmente ap6s as Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
(TIC’s) que alteram o ambiente de pesquisa e principalmente o da comunicacgao cientifica.
Essa € uma parceria e iniciativa que deve proliferar e colaborar no sentido de tornar o tema

competéncia em informag¢do mais do que uma teoria e sim uma prética nas instituicdes de
ensino e pesquisa.
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