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Resumo:

A partir da andlise dos procedimentos de implantacdo de sistema integrado de gerenciamento
de servigos (Pergamum®) nas bibliotecas do Instituto Federal do Espirito Santo (Brasil), este
trabalho tem como objetivos: evidenciar os problemas inerentes a tal implantacdo,
considerando os procedimentos técnicos e operacionais; identificar os pontos fortes e fracos
do modelo de utilizagdo corrente do sistema; propor acbées de potencializacdo de uso do
sistema, com vistas a melhor aproveitamento por parte do usudrio final. Espera-se também
que os resultados obtidos a partir de tal andlise venham a ser tuteis a instituicbes com
realidades similares, seja nas agoes de planejamento ou de tomada de decisoes, e que almejam
modernizar a gestdo de seu acervo. Serdo observadas as caracteristicas singulares de cada
campus do instituto (dezoito em funcionamento), principalmente no que se refere a aptiddo
dos bibliotecdrios para a utilizagdo do formato de catalogacdo do sistema (MARC21) e na
possibilidade de integracdo com os demais sistemas de gerenciamento adquiridos pelo drgdo.
Os dados poderdo ser apresentados por meio de descrigdo textual, quadros e outras
ilustracoes.

Palavras-chave: Sistema integrado de biblioteca

Area tematica: Temdtica I: Tecnologias de informag¢do e comunica¢cdo - um passo a frente


http://www.tcpdf.org

XXV Congresso Brasileiro de Biblioteconomia, Documentagéo e Ciéncia da Informacéo — Floriandpolis,
SC, Brasil, 07 a 10 de julho de 2013.

Sistema Integrado de Biblioteca: a experiéncia de implantagao do
Instituto Federal do Espirito Santo

1 INTRODUGAO

O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo —
IFES, conta com dezessete campi em funcionamento, e mais trés em fase de
implantagcéo, oferece cursos em varios niveis como: técnicos, de graduagao, pos-
graduacao, mestrado e formacéao continuada a distancia.

Para o armazenamento, gerenciamento e disponibilizagdo dos dados
informacionais registrados nas bibliotecas, em 2009 o Ifes adotou o Sistema

Integrado de Bibliotecas, o Pergamum®.

A partir da analise dos procedimentos adotados para a implantacdo desse
sistema, observadas as caracteristicas singulares de cada campus do instituto,
principalmente no que se refere a aptiddo dos bibliotecarios para a utilizagdo do
formato de catalogacao do sistema (MARC21) e na possibilidade de integragdo com
os demais sistemas de gerenciamento adquiridos pelo 6érgao, este trabalho tem
como objetivos: evidenciar os problemas inerentes a tal implantagdo, considerando
os procedimentos técnicos e operacionais; identificar os pontos fortes e fracos do
modelo de utilizagdo corrente do sistema; propor agdes de potencializagdo de uso

deste, com vistas a melhor aproveitamento por parte do usuario final.

2 MATERIAIS E METODOS

A proposta é realizar uma pesquisa de cunho exploratério, que na visdo de
Appolinario, (2007, p. 87) “tem por objetivo aumentar a compreensdo de um
fendbmeno ainda pouco conhecido, ou de um problema de pesquisa ainda nao
perfeitamente delineado” .

A coleta de dados se dara mediante aplicacdo de questionario disponibilizado
no formato eletrénico, com acesso compartilhado entre os profissionais bibliotecarios
do Ifes. Optou-se por essa metodologia devido localizagdo geografica variada dos
diversos campi e pela consequente facilitacdo do processo de levantamento e

tabulagdo dos dados.
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Os resultados poderao ser apresentados tanto por meio de descricdo textual

quanto de quadros e outras ilustracdes.

3 RESULTADOS PARCIAIS/FINAIS

Os dados levantados até o momento evidenciam a existéncia de grupo de
trabalho heterogénio, no que diz respeito a qualificacdo para uso do sistema atual.
Também algumas evidéncias relativas a questdes de Tecnologia da Informacao (TI)
podem ser visualizadas. Porém, € necessario sistematizar e concluir a coleta dos

dados, de forma a obter resultados fidedignos.

4 CONSIDERAGOES PARCIAIS/FINAIS

Embora nao existam dados suficientes para consideracdes finais em resposta
aos objetivos desse trabalho, € possivel afirmar, observando limite de cautela, que
para uma implantagdo de sucesso de um sistema de gerenciamento de acervo,
sendo este o primeiro em uso ou em substituicdo a outro existente, mister ser faz
realizar um trabalho de planejamento criterioso, langando mao de parcerias junto a
outros profissionais da instituicdo, principalmente no que se refere ao suporte de TI.

Ainda no ambito do planejamento, ha que se aventar a possibilidade de
ministracdo de cursos preparatérios para todos os bibliotecarios que venham a
trabalhar com o sistema, visto que é preciso ter amplo conhecimento de Anglo-
American Cataloguing Rules (AACR2) e formato MARC 21.

Uma vez concluida, espera-se que os resultados dessa pesquisa sejam uteis
no processo decisério com vistas a melhorias na rotina de trabalhos, identificando
os pontos a serem melhorados. Nao descarta-se a possibilidade de que os
resultados obtidos a partir de tal analise também venham ao encontro do interesse
de instituicbes com realidades similares a do Ifes e que almejam modernizar a

gestéo de seus acervos.
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