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Resumo:

Estudo sobre o singular e original contexto, onde o fluxo da leitura é entremeado com
ferramentas de interagdo, partilha e produg¢do de conteudo, realizada com o uso de aplicativos
e streamings. A associacdo entre essas novas tecnologias no oferecimento de livros literdrios
interativos é denominada de plataformas de literatura-servico, na medida em que seu
contetdo é oferecido pela tecnologia digital e movel, e apresentado em forma de servigos,
transmutando o comportamento e a experiéncia do leitor no processo de leitura. A primeira
geracdo neste milénio chega as instituicées educacionais com um desempenho instrumental
elevado das tecnologias, para uso multifuncional, em destaque pra a interagdo, comunicacdo e
produgdo sincrona, mas com pesada lacuna em relagdo a competéncia literdria. Apresenta-se
um recorte de investigacdo em desenvolvimento que tem como objetivo de analisar o uso de
aplicativos de literatura-servico em relacdo ao incentivo da pradtica da leitura literdria e da
formagdo de comunidade de leitores infantis. Conjectura-se que o0s aplicativos de
literatura-servigo, por usar midias dindmicas e ferramentas de interagcdo, expressdo e
comunidade de leitores, ocasiona pontos relevantes no estimulo a prdtica de leitura literdria
para a Geracdo Alpha. Portanto, recomenda-se seu uso, nas bibliotecas escolares, como um
novo instrumento para as atividades com a literatura.
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Introdugao

O cenario da hodiernidade apresenta como caracteristica 0 acesso e uso da
informac&o e comunicagdo, num ambiente digital, de imaterialidade e mobilidade, o
que ocasiona mutagcdo educacional, cultural e social. A pessoa adulta vivencia
mudangas na sua relagdo com os bens culturais e presencia germinar, nas novas
geragdes, 0 consumo e a experiéncia multissensorial com o digital. Dessa maneira,
o livro e a literatura integram a cibercultura e desviam-se dos conceitos e
significados tradicionais, de quando operados no suporte impresso.

Dentre as inovacbes e convergéncias tecnologicas mais populares na
sociedade, tem-se os aplicativos méveis e os streamings, que encontraram no
mercado cultural e de entretenimento uma parceria de grande aceitagao,
notadamente entre a Geragcdo Alpha. O livro digital, como um servigo da
cibercultura, é agora apresentado em app e streamings, denominados de aplicativos
de literatura-servigo.

Este artigo constitui-se num recorte de investigagdo em desenvolvimento, do
Estagio P6s-Doutoral, no Departamento de Comunicacéo e Arte, na Universidade
de Aveiro-Portugal'!, com objetivo de analisar o uso de aplicativos de literatura-
servico em relacdo ao incentivo da pratica da leitura literaria e da formacéo de
comunidade de leitores infantis.

Método da pesquisa

Informa-se que nesta comunicagdo serdao abordados parcialmente os
resultados da primeira fase do estagio doutoral, que consistem no estado da arte
dos temas em voga, uma vez que a etapa empirica se encontra no inicio de
percurso.

A investigacdo, que contemplara o periodo de abril de 2019 a margo de 2020,
situa-se no paradigma qualitativo/interpretativo, considerando a forma e abordagem
do problema. Quanto aos objetivos, caracteriza-se como estudo exploratério,
descritivo e explicativo.

Os sujeitos da pesquisa serdo os usuarios do aplicativo TecTeca?, tendo
como critério, em relacdo a idade, as criangcas na faixa etaria de 8 a 10 anos; e,
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quanto ao nivel educacional, ser aluno da Educagédo Basica, no eixo do Ensino
Fundamental 1, cursando do 2° ao 5° ano.

O estudo tera como objeto o aplicativo de literatura-servico TecTeca3, que,
através de assinatura, oferece livros literarios interativos para o publico infantil.
Visando o engajamento, a plataforma usa recursos de midias dinémicas,
customizacgao, gamificacdo e formagdo de comunidade de leitores. A TecTeca
integra 0o Programa “Inova Maranh&o”, da Secretaria de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao-SECTI, do Governo do Estado do Maranhao, envolvendo
inovacao e empreendedorismo, num projeto contemporaneo no cenario literario.

Resultados e Discussao

Os aplicativos moveis, ou 'apps', surgiram em decorréncia da evolugao
tecnologica dos smartphones e sua extrema notoriedade deve-se a praticidade,
navegacao otimizada, custo baixo e infinita aplicabilidade. Por sua vez, o streaming
€ a tecnologia que permite transferéncia de informag¢des em formato multimidia, em
alta velocidade, sem a condicdo prévia do download e com a possibilidade de
conexao com pares.

A associagao dos apps e streamings configura uma ruptura de paradigma
nas varias dimensdes da cultura contemporanea, sendo considerado a “terceira
revolucdo da histéria da leitura” (NOVOMISKY; AMERICO, 2016, p.158). Ja que o
texto € desmaterializado do formato impresso e incorpora as midias dindmicas e
redes sociais. Segundo Furtado (2018) os streamings de livros literarios séo
denominados de plataformas de literatura-servigo, na medida em que seu conteudo
€ oferecido pela tecnologia digital e mével, e apresentado em forma de servicos,
transmutando o comportamento e a experiéncia do leitor no processo de leitura. A
literatura oferecida como servigco € a compreensdo de um “produto inacabado e
imaterial, resultante da atividade humana, desenvolvido para responder as
demandas, desejos e necessidades dos individuos” (FURTADO, 2018, p.613) e
sendo pelo construido pela competéncia literaria dos seus usuarios.

Nesse singular e original contexto, onde o fluxo da leitura € entremeado com
ferramentas de interacédo, partilha e produgéo de conteudo, o consumo hedénico e
de experiéncia da literatura conjuga-se em uma atividade social. Segundo
Novomisky e Américo (2016), os livros digitais interativos sédo propostas alternativas
e criativas as narrativas literarias, que acusam a complexidade momentanea que
aborda o leitor, especificamente em se tratando de publicacbes para o publico
infantil.

A primeira geracao neste milénio, chamada por McCrindle de Gerag&o Alpha
(2011), chega as instituicbes educacionais com um desempenho instrumental
elevado das tecnologias, para uso multifuncional, em destaque pra a interagao,
comunicagao e producao sincrona. Imersos nessa realidade, a leitura e escrita
desse grupo é realizada em multiplataformas, com convivéncia de distintas
linguagens e recursos, que para os mais velhos parecem ilimitados.

A literatura na web, como um género digital, apresenta-se em formato de
animacao, video, jogos e redes sociais, 0 que “implica em conhecer cddigos,




protocolos, praticas e convengdes que identificam [...] e informam sobre os diversos
modos de ler o texto literario” no presente (COSSON, 2015, p.169). Cabe salientar
ainda que nesse enquadramento o leitor protagonista assume a fungéo de mediador
social da leitura (FURTADO, 2013) ao lado dos professores e bibliotecarios. A vista
disso, os tradicionais espagos de educagao e cultura, ao trabalhar a leitura literaria
com a Geracao Alpha, devem extrapolar o contorno da comunicagdo monomodal.

Assim, apoia-se em Azevedo (2015), ao destacar que uma das mais vitais
preocupacdes e fungdes das instituicdes educacionais, especialmente escola e
biblioteca, deve ser provocar a aquisi¢cao eficiente da competéncia literaria da
Geracgao Alpha. Pois, apesar do repertorio e aplicagao vasta da tecnologia, percebe-
se a utilizagdo circundada, dos apps e streamings, para jogos, videos e redes
sociais, deixando exilada a literatura. O consumo de conteudo supérfluo e o
entretenimento vazio € um problema na maioria das criangas e jovens, das ultimas
geragoes. Por isso, a insercao da literatura infantil em formato digital, na rotina dos
mais novos, pode amenizar essa dor.

A competéncia literaria desenvolve a capacidade de “compreender e de
interpretar o material escrito, como também o desejo de ler e de escrever’
(AZEVEDO, 2015, n.p.). A formacao de leitores e o incentivo a leitura literaria, da
Geragao Alpha, perpassa pelo uso da literatura em diversos suportes, com
linguagens variadas e agregadas as ferramentas tecnoldgicas, de modo a
aproximar o mundo literario da crianga do século XXI.

Colombo e Landoni (2014) realizaram pesquisa de campo sobre a
experiéncia de leitura de lazer de criangas, de 7 a 12 anos, com ebooks em
plataformas de literatura-servigo. Os resultados apontaram melhor experiéncia de
leitura; os recursos interativos e de multimidia tem efeito positivo no processo; e
motivagao para ler mais, visto que, além do texto, os sujeitos da investigagao
afirmaram interesse nas ferramentas de interagao.

No Brasil, foi realizada pesquisa com jovens, usuarios da plataforma Skoob,

publicada em 2018, onde os autores, Guanabara e Sakamoto, tiveram como
respostas que a principal motivagao para a leitura na plataforma de literatura-servigo
€ a interagdo com amigos e que a maior parte dos entrevistados teve o habito de
leitura modificado de uma maneira positiva. As conclusdes sdo animadoras em
razao de que o Skoob estimula os seus usuarios a explorarem novos géneros
literarios, o leitor tem papel de mediador e, dessa forma, exerce influéncia na rede
social e oportuniza o desenvolvimento de habitos de leitura entre os pares.
Uma outra investigacdo, também efetivada por pesquisadores brasileiros e,
igualmente, tendo como foco a plataforma Skoob, aponta possibilidade de utiliza-la
na escola, nas aulas de literatura e na formagao do letramento digital e literario
(BURLAMAQUE; BARTH, 2015).

Com base nos estudos citados, conjectura-se que os aplicativos de literatura-
servico, por usar midias dindmicas e ferramentas de interacdo, expressao e
comunidade de leitores, ocasiona pontos relevantes no estimulo a pratica de leitura
literaria para a Geragédo Alpha. Portanto, recomenda-se seu uso, nas bibliotecas
escolares, como um novo instrumento para as atividades com a literatura.

Consideragoes Finais



Destaca-se que o tema € tempestivo e urge de estudos e pesquisa em
decorréncia do ambiente de progressao tecnoldgica que vive a sociedade, onde
observa-se deslocamentos e mutagdes no contexto do livro, leitura e literatura.

As instituicbes educacionais, especialmente a biblioteca escolar, devem
aproveitar a inclinagdo da Geragdo Alpha com a tecnologia digital e moével e
descobrir, junto com ela, novas estratégias, com o emprego das plataformas de
literatura-servico, para incentivo ao prazer pelos textos literarios e desenvolvimento
da competéncia literaria, sen&do corre o rico de assumir o papel de coadjuvante
nesse processo.

Considera-se que a pesquisa em desenvolvimento, embora esteja em fase
embrionaria, trara expressivos contributos para a Biblioteconomia Escolar.
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